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INTRODUCCION

Foundation for Puerto Rico

Economia del Visitante

Q
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Fundada en el 2011, Foundation
for Puerto Rico (FPR) es una
entidad sin fines de lucro 501(c)(3)
comprometida con desatar el
potencial de Puerto Rico como
participante activo en la economia
mundial. Su objetivo es transformar
la isla en un destino prospero,
impulsando programas sostenibles
de desarrollo econdmico y social.
FPR se enfoca en la economia del
visitante como estrategia principal,
ya que esta tiene el potencial de
generar un impacto econdmico a
corto plazo Yy asi brindar
oportunidades para los
puertorriguenos. FPR visualiza un
Puerto Rico prospero que
promueva el talento, la creatividad
y la pasidon de su gente.

Foundation

for Puerto Rico-

FPR apuesta a que Puerto Rico
cuenta con una amplia variedad
de activos y recursos, incluyendo
su belleza natural, historia, arte,
cultura y gastronomia, todo
disponible en un destino
compacto y accesible.

En el 2014, FPR comenzo a trabajar
para que la economia del visitante
se convirtiera en una prioridad para
los lideres locales. Establecio
una unidad de investigacion vy
publicd varios estudios. También
organizd eventos y talleres para
promover el didlogo entre los
lideres locales del sector turistico en
Puerto Rico, resultando en Ila
creacion de la Organizacion de
Mercadeo del Destino, conocida
hoy como Discover Puerto Rico.

Tras los huracanes Irma y Maria en
el 2017, FPR ampli¢ sus esfuerzos
en el desarrollo social y econdmico

de la isla, centrdndose en la
resiliencia. Introdujo programas
como el Bottom Up Destination

Recovery Initiative, Emprende 360°

y el Programa de Planificacion
Integral de la Resiliencia
Comunitaria (WCPR, por sus

siglas en inglés) para impactar a
multiples comunidades en Puerto
Rico. Hoy, continla estos esfuerzos
a través de iniciativas como
[re]ACTIVA, PULSO, la Academia
de Lideres y este proyecto.



INTRODUCCION

Foundation for Puerto Rico
Economia del Visitante

Contribucion directa
El visitante paga directamente en:

Taxi

Alquiler de autos
Crucero

Vuelo

Autobus

Q 0

Servicios
generales

Servicios y consumo
(por los empleados)

La economia del visitante se diferencia del turismo,
ya que abarca no solo el consumo directo de bienes y
servicios por parte de los visitantes, sino también la
actividad econdmica indirecta e inducida que surge
de la interacciéon entre los visitantes y el destino. Esto
incluye la cadena de suministro, la construccion vy la
actividad econdmica generada por las personas que
trabajan en el sector del turismo.

La actividad econdmica generada por la economia del
visitante tiene un efecto multiplicador en varios
sectores econdmicos, no solo en el turismo.
Contribuye a la creacion de empleos, el desarrollo

Contribucion inducida
Lo que posteriormente paga por:

Bancos
Bienes raices
Comunicaciones

Hospitales
Infraestructura
Otro

Contribucion indirecta
Que paga sueldos, salarios,
impuestos, ganancias:

Chef

Conductor
o Anfitriéon

Servicios

Comerciante
Otro

Constructor
Mesero
Guia turistico directo

. Piloto
Empleados de turismo

y cadena de
suministro

comunitario, el desarrollo de infraestructura y el
aumento de los ingresos en diferentes regiones de la
isla. Ademds, proporciona una plataoforma para
individuos, familias, pequenos negocios Yy
comunidades que generan ingresos a través de
diversas actividades econdmicas.

Al analizar el ecosistema de la economia del visitante,
se identifican tanto organizaciones publicas como
privadas, asi como personas clave que impulsan
cambios y definen estrategias. También se reconocen
aquellos que interactuan con los visitantes y aquellos
gue ofrecen productos y servicios para su disfrute en
Puerto Rico.
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Comité Desarrollo Barrio Cubuy, Inc.

Proyecto de base comunitaria

25 de enero del 2023. El Comité Desarrollo
Barrio Cubuy, Inc., incorpora nuevos miembros
en una reunién con la comunidad.

El Comité Desarrollo Barrio Cubuy, Inc. (EIl Comité),
es una organizacion sin fines de lucro de base
comunitaria, activa desde el 2011, que tiene como
proposito promover el desarrollo econdmico, social
y comunitario de la comunidad de Cubuy en el
Municipio de Naguabo. La organizacion esta
compuesta por miembros de la comunidad de
Cubuy que también actuan como lideres
comunitarios y sirven de apoyo a la misma ante el
surgimiento de cualquier necesidad. Los puntos de
contacto iniciales son los integrantes del comité y
miembros de la comunidad Mariny Vdzquez vy
Jimmy Pina.

26 de abril del 2023. El Comité, el Municipio de
Naguabo y el Servicio de Bosques Forestales
(USDA) reunidos en el centro comunitario La Mina.

El Comité \visualiza una comunidad unida vy
comprometida con la conservacion y la promocion de
sus recursos naturales y culturales. Mds aun, su mision
es promover el desarrollo sostenible del barrio a través
del turismo comunitario. Como parte de esta mision, en
el 2021, Cubuy logrd ser la primera comunidad en firmar
un acuerdo de co-manejo del Area Recreativa del Rio
Sabana con representantes del Servicio Forestal del
Departamento de Agricultura de los Estados Unidos (US
Forest Service, en inglés). De esta forma estarian en
directa colaboraciéon para el mantenimiento de las
facilidaodes localizadas en la entrada sur, y en crear
experiencias que aumenten la visita al lugar.
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Rural Placemaking Innovation Challenge
Departamento de Agricultura de los Estados Unidos (USDA)

Una de las oportunidad identificadas por
FPR para ElI Comité fue el "Rural
Placemaking Innovation
Challenge" (RPIC, por sus siglas en inglés)
de la Division de Desarrollo Rural del
Departamento de Agricultura de los
Estados Unidos (USDA, por sus siglas en
inglés). Es en este momento donde, con
el aval de la comunidad y creadores de
Destino 191: "El Yungue del Caribe, FPR
solicitd la subvencidn y la misma fue
aprobada. Para completar el monto
necesario para la ejecucidon de esta
primera fase, se unieron al esfuerzo A
Friends' Foundation y Fundacion Triple-S,
ademds de fondos privados de FPR que
se destinaron para el proyecto.

A

RPIC busca

El programa federal
apoyar a comunidades mediante la

planificacion, asistencia técnica vy
capacitacion en actividades de
"placemaking" o creacion de espacios
en zonas rurales. RPIC tiene como
objetivo proporcionar financiamiento
a solicitantes elegibles que
promuevan asociaciones publico-
privadas vy filantrépicas para fomentar
el desarrollo econdmico y social en
estas dreas. Los proyectos estdn
adlineados con la misién de los
programas existentes de Desarrollo
Rural para mejorar la calidad de vida

LV 4

en las zonas rurales de Estados Unidos,

a través del apoyo a servicios
esenciales como vivienda, desarrollo
econdmico y comunitario, e

infraestructura requerida. RPIC se basa
en la importancia de comunidades
habitables, la implementacidon de
prdcticas de "placemaking"
innovadoras y la creacion de
asociaciones colaborativas con
organizaciones publicas, privadas vy
filantropicas. Se reconoce que el
"placemaking" contribuye a la resiliencia
de la comunidad, la estabilidad social y
la identidad colectiva.

U.S. Department of Agriculture. “Rural Placemaking Innovation Challenge.” Rural Development U.S. Department of Agriculture. https://www .rd.usda.gov/about-rd/initiatives/ru-

ral-placemaking-innovation-challenge
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Destino 191

Los origenes del proyecto

27 de junio de 2017. Primer ejercicio de ideacién del proyecto

Destino 191, liderado por Mariny Vdzquez en colaboracién con FPR.

La comunidad de Cubuy, localizada
en Rio Blanco, Naguabo, tiene como
parte de sus activos principales la
entrada sur a El Yunque, también
conocida como “El Yunque del
Caribe” y el Area Recreativa del Rio
Sabana. La Ruta 191 transita desde
la entrada a la comunidad de Rio
Blanco, Naguabo y atraviesa el
barrio Cubuy para dar entrada por el

drea sur al bosque nacional El
Yunque. Con la intencidn de
fomentar el desarrollo econdmico
de la comunidad Ila cual adn
enfrenta una serie de obstdculos
luego de los huracanes Irma vy
Maria, los terremotos vy la
pandemia, los lideres comunitarios
del barrio Cubuy, y pertenecientes a
El Comité idearon el potencial del

Area Recreativa
del Rio Sabana

>

barrio basdndose en sus activos, y
decidieron Illamarle al proyecto
"Destino 191", utilizando el numero
de carretera 191 como referente
para la marca distintiva del
proyecto comunitario.
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Destino 191

Los origenes del proyecto

3

Luego de Ilos huracanes Irma vy Maria, FPR
fortalecid sus esfuerzos comunitarios a través de
programas tales como el Bottom Up Destination
Recovery Initiative. La colaboracion entre FPR y El
Comité nacid en el 2020, cuando el equipo del Bottom
Up convivid por un espacio de seis meses con la
comunidad para identificar aquellas dreas de
oportunidad en la regién como parte del desarrollo
del Plan de Destino de Ceiba y Naguabo. El proyecto
Destino 191: "El Yunque del Caribe" nace de la

NAAANANS
NANANS

Equipo del Bottom Up
de FPR con la lider
comunitaria Mariny
Vdézquez en la Piedra
del Indio, también
conocida como la
Piedra de Salomé
por residentes del
barrio.

N

comunidad de Cubuy y cuenta con el apoyo de la
comunidad en el desarrollo e implementacion de los
planes de revitalizacion para la zona en colaboracion
con FPR.
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PRINCIPIOS DE "PLAC EMAKING"

:Qué es "Placemaking"?

El "placemaking" es un proceso de
compromiso colaborativo que
ayuda a los lideres de comunidades
rurales vy tribales a crear lugares de
calidad donde las personas deseen
vivir, trabajar, jugar y aprender.

Al reunir a socios de comunidades
publicas, privadas, tribales vy
filantropicas, asi como del sector
tecnoldgico, el "placemaking" es un
enfoque integral para el desarrollo
comunitario 'y econdmico que
incorpora la creatividad, iniciativas
de infraestructura y espacios
publicos vibrantes. Los elementos
claves de lugares de calidad pueden
incluir una mezcla de usos, espacios
publicos efectivos, capacidad de
banda ancha, preservacion de
lugares historicos, opciones de
transporte, opciones de vivienda
diversas y respeto por el patrimonio
comunitario, las artes, la cultura, la
creatividad, la recreacidon y los
espacios verdes.

Por ejemplo: si adaptamos las
comunidades rurales de Puerto
Rico a un modelo de
"placemaking”, este debe reflejar la
identidad cultural de la isla, ser
accesible y conectado, contar con
espacios publicos inclusivos y
multifuncionales, ser sostenible y
resiliente, y ser creado con la
participacion activa de la
comunidad.

Comunidad de Rio Blanco
recibiendo un taller junto al
;; US Forest Service

Lideres comunitarios y FPR
visitando el Area Recreativa

NAANSNNS
NSNS

Lideres comunitarios
y el Forest Service
reunidos en el Centro
para discutir asuntos
importantes.



PRINCIPIOS DE "PLAC EMAKING"

Lo que hace que un lugar sea grandioso

La mayoria de los lugares destacados, ya sea una impresionante plaza en
el centro del pueblo o un pargue comunitario, comparten cuatro atributos

fundamentales:
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Sociabilidacd

Son entornos sociables en los
que las personas desean
reunirse y volver unay otra vez.

4(:7.
SU7
847404
op, O
%

Usos y
actividacdles

Atraen a las personas para
participar en actividades alli.

Comodicdacl e
imagen

Ofrecen comodidad y
proyectan una imagen positiva.



PRINCIPIOS DE "PLAC EMAKING"

El Poder de los 10+

Como los pueblos se pueden transormar a través del "Placemaking"

en Puerto Rico

'Pocler de los 10+ en

"Placemaking)":
Para tener éxito, una regidon

o pueblo de Puerto Rico puede tener
al menos 10 destinos que den
identidad e imagen a las comunidades
y atraigan a residentes, negocios
y otras partes interesadas.

NANANNS
INAANNANS

Beneficios para la

comunicdacl:
La implementacion del 'Poder
de los 10+ crea

comunidades vibrantes y atractivas,
mejorando la calidad de vida de
los residentes y fomentando

el crecimiento econdmico
sostenible enla region.

Elementos cde un
clestino exitoso:

Cada destino debe contar con
multiples lugares como: plazas,
calles principales, parques o
museos, Y dentro de ellos, al menos
10 lugares distintos como:
cafeterias, dreas de juegos,
espacios para relgjarse, entre
otros.

INANAANNS
INAANANANS

impacto positivo en

Puerto Rico:
La creacion de destinos

comunitarios solidos, y la conexion

entre ellos, generan un
archipiélago unido por sus
atractivos, creando un lugar
dindmico y agradable para vivir,
trabaqjar, visitar y jugar.

gran

Diversiclad cde
activicdacdes:

Dentro de cada lugar, se deben
ofrecer al menos 10 actividades o
experiencias diferentes para atraer
a diversas personas, tales como:
conciertos, mercados de
agricultores, eventos culturales vy
deportivos, para atraer a diversas
personas.

0 060



PRINCIPIOS DE "PLAC EMAKING"

Ejemplo:

Region este de Puerto Rico NANS
10+ destinos a visitar en la
Recurso: Google Maps &

regién Google Earth

Destino 191 - Area
Recreativa del Rio Sabanaq,
Bosque Nacional El Yunque

10+ cosas que hacer en un
Destino 191 - Barrio lugar del destino
Rio Blanco, sectores
Florida y Cubuy
Un destino con 10+ lugares
con cosas gque hacer
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10+ cosas que
hacer en un lugar
del destino

Area Recreativa del Rio Sabana,
Bosque Nacional El Yunque

Senderismo | Observacion de aves | Picnic
Fotografia de la naturaleza | Baio en pozas
naturales | Meditacion o yoga | Excursiones
educativas | Observacion de flora | Visualizacion
del paisaje | Nadar | BBQ




PRINCIPIOS DE "PLAC EMAKING"

Impactos y beneficios de "Placemaking"
La creacion de lugares para fomentar el desarrollo comunitario

Los lugares compartidos
contribuyen a crear una historia
comunitaria. Cuando los espacios
publicos se convierten en parte de
la vida cotidiana, quedan
asociados de manera permanente
con momentos personales vy
colectivos importantes. Es por
esto, que es importante destacar
algunos de los beneficios de
"Placemaking":

El equipo de FPR dialogando con el lider comunitario
Jimmy Pifa para establecer el proyecto.

Promueven la democracia: Los
espacios publicos son una meta
comun en la que grupos diversos
pueden trabajar colaborativamente
en un proceso democrdtico. En el
caso de Cubuy, la comunidad
se reune en el Centro Comunitario
La Mina, o el Area Recreativa del
Rio Sabana para tomar
decisiones sobre asuntos de la
comunidad.

Fomenta la participacion juvenil:

Los espacios

seguros atraen a
jovenes que ayuda

publicos
poblaciones
crear

espacios vibrantes donde la gente

quiera visitar y jugar.



PRINCIPIOS DE "PLAC EMAKING"

Impactos y beneficios de "Placemaking"
La creacion de lugares para fomentar el desarrollo comunitario

Oportunidad de desarrollo
comunitario y econdmico: Las
mejoras en los espacios publicos

pueden, traer visibilidad a los deseos
Y necesidades de la comunidad,
impulsar la inversion en ella y fomentar
la actividad empresarial a peqguena
escala, como también los mercados
publicos. Mds importante aun para
la comunidad, las mejoras a los
espacios publicos también mejoran
la calidad de vida de sus residentes.

Mercado de Syckin frente
a el mirador.

Q
O

Mirador de Syckin en
la Ruta 191

o Jo

Identidad Comunitaria: El
"Placemaking" fortalece el sentido
de identidad de las comunidades a

través del desarrollo de los
activos disponibles en la
comunidad. También, valora Ila

historia de la comunidad y entiende
la importancia de la misma a la
hora de desarrollar nuevos
proyectos.



PRINCIPIOS DE "PLAC EMAKING"

Acercamiento multisectorial y multijuridiccional
La creacion de lugares para fomentar el desarrollo comunitario

Los procesos de planificacion e
implementacion de "placemaking"
deben llevarse a cabo a través de
procesos multisectoriales y
multijuridiccionales. Multisectorial
significa una colaboraciéon intencional
entre dos o mds sectores (por
ejemplo, servicios publicos, salud,
viviendaq, servicios comunitarios, etc.)
para lograr metas y obtener
resultados en comunidades vy
regiones. Multijurisdiccional significa
mas de una

jurisdiccion, donde la jurisdiccion se
refiere a una unidad de gobierno u
otra entidad con poderes similares,

como una ciudad, condado,
distrito, distrito con propodsito
especial, municipio, pueblo,
barrio, parroquia, aldea, estado,

tribu indigena, etc.

Ambos acercamientos pretenden
obtener todas Ilas perspectivas
sobre el proceso de planificacion. Es
importante contar con el apoyo de

NAANNANS
NANANS

31 de marzo de 2023. Fotos del primer evento
multisectorial donde se reunieron lideres
comunitarios y organizaciones federales, locales y
sin fines de lucro en las facilidades del
Colaboratorio de Foundation for Puerto Rico para
colaborar en la creacién de la Ruta Cultural y el
Plan de "Placemaking" para Destino 191.

los diversos sectores de Ila
comunidad vy las juridicciones que
influencian los cambios en ella con
el propdsito de integrar todas las

partes relacionadas al plan que
ayuden a propiciar el plan. La
integracion de estas partes

ocurre a traves de reuniones y
eventos que fomenten la
colaboracion y el compromiso
en desarrollar la comunidad.




PRINCIPIOS DE "PLAC EMAKING"

Proposito de la caja de herramientas

La creacion de lugares para fomentar el desarrollo comunitario

El propdsito de una caja de
herramientas para "placemaking” es
proporcionar una coleccion de
recursos, guias 'y estrategias
prdacticas que pueden ser utilizadas
por los disenadores, planificadores y
lideres comunitarios para llevar a
cabo proyectos de "placemaking" de
manera efectiva.

Estas herramientas ofrecen enfoques
probados, técnicas y ejemplos para
involucrar a la comunidad, disenar
espacios publicos inclusivos,
promover la participacion ciudadana,
fomentar la vitalidad econdmica vy
cultural, y crear lugares mds
vibrantes y atractivos. La caja de
herramientas actlua como una guia
practica y fuente de inspiracion para
ayudar a implementar proyectos de
"placemaking" exitosos y adaptados
d las necesidades y deseos de cada
comunidad en particular.

El Forest Service
habldndole a la
comunidad en la Casa
Abierta del Centro
Comunitario La Mina.

VN

Lider comunitaria haciendo
un ejercicio colaborativo
de "Placemaking" para la
comunidad.

NANS
NAANS

M
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Proposito de la caja de herramientas
Informa a tu comunidad sobre lo que es "Placemaking"

Para comenzar a informar a la
comunidad de Cubuy sobre el
tema de "Placemaking", EI Comité
y FPR celebraron una Casa Abierta
en el Centro Comunitario La Mina
con varias estaciones
informativas y colaborativas para
recoger insumo de la comunidad.
De esta forma, la comunidad se
fue familiarizando con los detalles
del proyecto Yy proveyendo
informacion valiosa sobre sus
deseos. De estos esfuerzos,
se disend el primer mural en el
exterior del Centro Comunitario,
que ahora es iconico de la Ruta
191.

Puedes disenar algun evento
como este en un espacio
publico que tengas accesible en tu
comunidad y utilizar el Anejo 1 para
obtener ejemplos de como
podrias comenzar a informar a tu
comunidad sobre |lo que es
"Placemaking”

NSNS
NS

El equipo de FPR colaborando en el evento de
Casa Abierta donde se le presenté a la comunidad
los beneficios de "Placemaking" y cémo pueden

aportar en el proyecto.

RZAZASASS
NANAANS




PRINCIPIOS DE "PLAC EMAKING"

Pasos generales
para un proyecto
de "Placemaking"

Informa a tu comunidad
sobre lo que es
"Placemaking"

La metodologia para la creacidon
de lugares, o el conjunto de
métodos Yy procedimientos
organizados, se puede seguir en
cinco pasos generales. Aungue

estos pasos representan una
forma general de cdédmo llevar a
cabo un proyecto de
"placemaking”, es importante
anotar qQue cada paso puede

ocurrir en un orden distinto, o
incluso, simultaneamente
dependiendo de las necesidades de
tu comunidad.

Investigacion y
evaluacion clel espacio

Comienza por comprender el espacio existente y su
contexto. Realiza investigaciones sobre el entorno,
la historia y las caracteristicas sociales y culturales
de la comunidad. Evalua los puntos fuertes y
débiles del lugar, identifica los deseos y las
necesidades de la comunidad local.

Desarrolio Comunitario

Involucra a la comunidad local desde el
principio. Organiza reuniones, talleres y eventos
participativos para recopilar ideas, opiniones y
comentarios de los residentes, agencias
gubernamentales y otras partes interesadas.
Fomenta un proceso inclusivo y abierto que
valore la diversidad de perspectivas vy
experiencias.

Diseino colaborativo

Utiliza el conocimiento y los aportes de la
comunidad para generar ideas de disefo.
Trabaja en colaboracion con  arquitectos,
urbanistas, paisqjistas y otros profesionales para
traducir las ideas en propuestas concretas.
Considera aspectos como la accesibilidad, la
sostenibilidad, la funcionalidad y la estética.

=3t




PRINCIPIOS DE "PLAC EMAKING"

Pasos generales
para un proyecto
de "Placemaking"

Informa a tu comunidad
sobre lo que es
"Placemaking"

00

o

Crea un plan
rd *

estrateglco

Establece un plan de mantenimiento y gestidon
sostenible para el espacio a largo plazo. Involucra a
la comunidad en la responsabilidad y el cuidado del
lugar. Colabora con las autoridades locales y otras
organizaciones para garantizar recursos y apoyo

continuo para implementar los proyectos en tu
plan.

implementa tu
jpproyecto cle

[ [} H L L]

Placemaking

Luego de pasar por un proceso de planificacién
que involucre a las partes interesadas, entonces
podemos pasar a la implementacion de proyectos.
Es importante fortalecer la gobernanza del plan a

través de un comité activo que asegure propiciar
los elementos del plan.

De igual forma, la creacion de un
plan no es una camisa de fuerza.
Aungue sirve como una guia general
para la implementacion, es
importante ir ajustando segun
vayas recopilando nueva
informacion sobre las necesidades
que tiene la comunidad para su
desarrollo.




C.
Investigacion y
cevaluacion de Ia
comunidacd




Recopilacion y analisis de datos
Métodos de investigacion

La recopilacion y andlisis de datos se  Metodologia de investigacion

EVALUACION DEL LUGAR

refiere al proceso de recolectar
informacion relevante y procesarla
para obtener conocimientos
significativos y respuestas a preguntas
de investigacion especificas. Es una
parte fundamental de la investigacion y
se utiliza en diversos campos como la
ciencig, la salud, la economia y las
ciencias sociales.

A la hora de realizar la recopilacion y
andlisis de datos en base a un mapeo
comunitario, es esencial tener en
cuenta los siguientes aspectos:

¢Qué es investigacion?

La investigacidon puede ser muy
diversa y variada, pero en lineas
generales, se rige por la exigencia de
una rigurosidad, sistematicidaod vy
objetividad minima. Requiere la
aplicacion de un método que resulte
explicable, comprensible y transmisible,
y que cuente con el aval de terceros
especializados.

1.
Define el
tema

.,
Encuentra
y evalaa
fuentes

A
Cita las
fuentes

5.
Desarrolia una
cleclaracion de

tésis

8.
Escribe el
trabajo de

investigacion

3.
Comienza
pre-
investigjacion

G.
Crea una
pregunta de
investigacion




EVALUACION DEL LUGAR

Recopilacion y analisis de datos
Métodos de investigacion

Investigacion Cualitativa

o Recopila palabras, ideas,
comportamientos, opiniones y
experiencias.

o Se recopilan y producen utilizando
métodos de observacion como
entrevistas, grupos focales,
cuestionarios y mds.

° Subjetiva e inductiva

o Provee descripciones detalladas
de las experiencias, sentimientos y
percepciones de las personas.

Investigacion Cuantitativa

o Métodos que utilizan datos
numericos o datos que se pueden
convertir en numeros (por ejemplo,
variables de categoria como sexo,
edad, etc.)

o Reduce a hecho y datos; intenta
eliminar la parcialidad

o Objetivo y deductivo
o Tiende a ser estructurada

NAANS
NAANNS

El equipo de FPR, el EGP y EI
Comité utilizando la
investagacion cualitativa de la
observacién para identificar
activos de la comunidad.

NSNS
NANS

El equipo de FPR y El
Comité utilizando la
investagacién cuantitativa
para realizar la encuesta
comunitaria.



EVALUACION DEL LUGAR

Recopilacion y analisis de datos

Fuentes de informacion

Fuentes fiables
¢Como saber si una fuente es fiable?

o Autoria
o Reputacion

o Uso de las fuentes y
actualizaciones

o Metodologia

Google  Google
Trends . N

N

\/2
Pew Research Center -;,I\g-

"Check-list" para fuentes fiables:

Mi fuente es relevante para mi tema de investigacion.

Mi fuente es lo suficientemente reciente como para contener
informacion actualizada sobre mi tema.

No hay errores gramaticales u ortogrdficos evidentes.
El autor es un experto en su campo.

La informacién estd respaldada por pruebas y/o es v erificable en
otro lugar.

El propodsito de mi fuente es educar o informar.

Mi fuente es imparcial y ofrece multiples perspectivas de manera
justa.

Para revistas académicas: Mi fuente es revisada por pares y
publicada en una revista acreditada y establecida.

Para fuentes web: El disefio de mi fuente es profesional y actualizado
recientemente. Los vinculos de retroceso a otras fuentes estdn
actualizados y no estdn rotos.

Para fuentes web: La URL de mi fuente sugiere que el dominio es
confiable, por ejemplo, una direccién .edu, .org, .gov, etc.




EVALUACION DEL LUGAR

Recopilacion y analisis de datos

El andlisis de datos es el proceso de
recopilar, crear modelos y analizar
datos utilizando diversos métodos y
técnicas de estadistica y ldgica. Este
proceso permite extraer informacion
que respalde la toma de decisiones
estratégicas y operativas.

Técnicas para el andlisis de datos

o Colabora con tu equipo para
identificar lo que quieres investigar

o Establece de

investigacion

una  pregunta

o Recopila datos que pudieran
ofrecerte una o varias respuestas
a tu pregunta de investigacion

o Democratiza la data con el equipo
para poder analizarla
desde diversos puntos de vista

Importancia del andlisis de datos
o Permite medir el impacto

o Permite visualizar informacion
o Permite la transparencia

o Limpia la data, es decir deshazte
de todo lo qQue no responde
tu pregunta de investigacion

o Contesta las preguntas que te
hiciste al principio

° Visualiza la data

° Precaucion con la interpretacion

o Crea la narrativa

o Comparte

o Lleva a una estrategia

° Lleva alainnovacion

o Mejora los procesos internos
o Ayuda crear presupuesto

o Ayuda a recaudar fondos

Proceso para el andlisis de datos

N

lcdentifica

Anailisis
ce clatos

Analiza




EVALUACION DEL LUGAR

Recopilacion y analisis de datos
Herramientas badsicas para andlisis de datos

Algunas de las herramientas que
puedes utilizar para el andlisis de
datos incluyen:

Microsoft Power Bl: Permite
importar, transformar vy visualizar
datos de diversas fuentes en

tableros interactivos y graficos.

Microsoft Forms: Es una
herramienta similar a  Survey
Monkey, integrada en el ecosistema
de Microsoft, para crear y recopilar
respuestas de formularios en linea.

N,

Microsoft Excel: Es una herramienta
versatii que permite cdlculos,
manipulaciones y andlisis bdsicos de
datos, asi como la creacion de
grdficos y tablas dindmicas.

N

Google Scholar

Google Scholar: Facilita la busqueda
de estudios académicos y cientificos
para respaldar el andlisis de datos.

N

£ SurveyMonkey*

Survey Monkey: Permite crear
encuestas personalizadas, distribuirlas
y anadlizar los resultados.

Estas herramientas son utiles para
diferentes aspectos del andlisis de
datos, y la eleccidon depende de
las necesidades y preferencias
individuales.



INVESTIGACION Y EVALUACION DE LA COMUNIDAD

Identificacion de los deseos y las necesidades de la

comunidad

O
o)

La integracion comunitaria es
fundamental para proyectos de
"placemaking". Es por esto que es
importante comenzar a escuchar las
diversas voces de los distintos
sectores de tu comunidad para ir
recopilando informacion sobre sus
deseos y necesidades. No solo es un
paso vital, sino que facilita tu trabagjo
como “placemaker” a la hora de
entender a tu comunidad y planificar
los proyectos a menor escala.

0000

o 2

Un o una "placemaker" es una
persona lider que conoce cOmo y por
qué los espacios publicos de una
comunidad influencian la salud fisica,
social y emocional de sus integrantes.
Por esto, trabajan arduamente para
ayudar a mejorar la calidad de vida
de los residentes a través de mejoras
a los espacios y el desarrollo
comunitario. Los proyectos a menor
escala son intervenciones de tamano
limitado y alcance

especifico que se desarrollan en
comunidades locales con el objetivo
de generar un impacto positivo y
abordar necesidades particulares
dentro de ese entorno especifico.
Estos proyectos suelen involucrar
la participacion activa de la
comunidad y se enfocan en mejorar
la calidad de vida a nivel local.



Identificacion de los deseos y las necesidades de la

comunidad

Paso a paso del ejercicio colaborativo

Ejercicio colaborativo

Instrucciones:
Relne alas personas de tu

comunidad para llevar a cabo el
siguiente ejercicio.

Objetivo del ejercicio:
Obtener informacion sobre los
deseosy las necesidades de la
comunidad para orientar un
proyecto de "placemaking".

Materiales

necesarios:

o Pizarras blancas o papel
grande en la pared

o Marcadores o rotuladores
de diferentes colores

o Notas adhesivas o post-it
notes

o Espacio amplio para la
colaboracion grupal

Concientiza a la comunidad sobre los principios de "placemaking" y
los beneficios que podria traer para la comunidad. Utiliza hojas
informativas en reuniones y eventos para profundizar en el tema y
comenzar a entender los deseos y las necesidades que tiene tu
comunidad. También, puedes aprovechar conversaciones
individuales y grupales e ir recopilando informacion cualitativa.

La informacion cualitativa en un proyecto de "placemaking" se
puede obtener a través de diferentes métodos tales como:
o entrevistas a integrantes de la comunidad

o reuniones con la comunidad
° observacion y descripcion de los espacios y sus int egrantes
o el andlisis de contenido disponible sobre la comunidad

Estos permiten capturar las experiencias, opiniones y necesidades
para adaptar el proyecto de manera efectiva a sus caracteristicas y
expectativas.



INVESTIGACION Y EVALUACION DE LA COMUNIDAD

Identificacion de los deseos y las necesidades de la

comunidad

Paso a paso del ejercicio colaborativo

Organiza una reunion abierta para
invitar a los miembros de la
comunidad a participar en el ejercicio.
Explica el objetivo del ejercicio y la
importancia de su contribucion para
el desarrollo de un proyecto que
atienda sus necesidades. l|dentifica
un espacio en la pared o pizarra con
las palabras "deseos" Yy
"necesidades". Anima a todos a
participar activamente.

Pide a los participantes que
escriban en notas adhesivas sus
deseos y aspiraciones en relacion al
espacio o lugar especifico del
proyecto. Pueden ser ideas sobre
caracteristicas fisicas, actividades,
servicios, elementos  culturales,
ambientales o cualquier otra cosa
qgue deseen ver en el espacio. Cada
idea se escribe en una nota
individual.

Fomenta una discusidon abierta entre

A medida que los participantes van

compartiendo sus deseos
pegdndolos en la pizarra o
papelote, anima a los demds a
identificar similitudes o temas
comunes entre las ideas. Ayuda
a agrupar las notas adhesivas

relacionadas en la pizarra o en la
pared, utilizando identificadores
de colores diferentes para cada
grupo. Esto ayudard a visualizar las
principales dreas de interés de la
comunidad.

los participantes sobre las

prioridades identificadas. Pide a los miembros de la comunidad que
expliguen sus razones para considerar ciertos deseos como mas
importantes. Anima a los demds a compartir sus opiniones y a ofrecer

retroalimentacion constructiva.



INVESTIGACION Y EVALUACION DE LA COMUNIDAD

Identificacion de los deseos y las necesidades de la

comunidad

Paso a paso del ejercicio colaborativo

Una vez que los deseos estdn
agrupados, pide a los participantes
que voten por las deseos que
consideran mds importantes. Pueden
utilizar marcadores de diferentes
colores para marcar las notas
adhesivas o puntuarlas segun su
importancia. Esto ayudard a
identificar las prioridades de la
comunidad.

Realiza una sintesis de los deseos y
las necesidades prioritarias de la
comunidad, basdndote en las
agrupaciones y los votos realizados.
Documenta los resultados de
manera clara y visual, utilizando
grdaficos o resumenes visuales que
reflejen las principales dreas de
interés y prioridades.

Comparte los resultados de Ila
sesion de trabajo con la comunidad.
Puedes organizar una reunidn de
seguimiento o utilizar canales
de comunicacion adecuados para
asegurarte de que todos tengan
acceso a la informacion y puedan
ofrecer comentarios adicionales o
correcciones.

° Para identificar las necesidades, repite el proceso en otra reunion de seguimiento. 4

o Utiliza distintos canales de comunicacion para divulgar los resultados y continuar recopilando informacion.
o Continua pendiente durante el transcurso de todo el proyecto sobre nuevos deseos y necesidades que no
hayan surgido en estas reuniones y que deban ser anadidos a la creacion de tu plan de "placemaking".




INVESTIGACION Y EVALUACION DE LA COMUNIDAD

Estrategias de
observacion

La observacion para
recolectar datos

V)

Observacion:

Readliza sesiones de observacion en
el espacio publico que estds
estudiando. Registra informacion
sobre como se utiliza el espacio, qué
actividades se llevan a cabo, coémo
interactuan las personas, etc.
Puedes utilizar un cuaderno o una
aplicacion movil para anotar tus
observaciones.

Luego de tener un entendimiento abarcador y desarrollar una lista de
deseos y necesidades de la comunidad, es importante que también utilices
estrategias de observacion. Las estrategias de observacion te ayudardn
a obtener datos adicionales para entender codmo crear tu plan de

"Placemaking" y ejecutar tu proyecto.

%

Mapeo de

comportamiento:
Durante la observacion, utiliza

técnicas de mapeo de
comportamiento para registrar la
ubicacion y los movimientos de las
personas en el espacio. Puedes
utilizar un Mmapa impreso o una
aplicacion de mapeo digital para
trazar los recorridos vy las dreas de
interaccion.

Je

Conteo:

Realiza conteos sistematicos para
recolectar datos cuantitativos sobre
la cantidad de personas que utilizan
el espacio en diferentes momentos
del dia y dias de la semana. Puedes

+8
+

contar manualmente o utilizar
dispositivos automdticos, como
sensores de movimiento, para

recopilar estos datos.
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Estrategias de
observacion

La observacion para
recolectar datos

Utiliza técnicas de seguimiento para
registrar el tiempo que las
personas que pasan en diferentes
dreas del espacio publico. Puedes
utilizar relojes o temporizadores
para medir la duracion de las
actividaodes de las personas vy
obtener informacidn sobre qué
dreas son mds utilizadas y por
cudnto tiempo.

Entrevistas y

preguntas:
Combina la observacion con

entrevistas y preguntas a los usuarios
del espacio. Puedes acercarte alas
personas durante la observacion y
hacerles preguntas sobre su
experiencia, sus necesidades y sus
sugerencias para mejorar el espacio.
Estas entrevistas pueden
proporcionar informacion valiosa y
perspectivas adicionales.

Medidas de rastreo:
Ademads de observar el

comportamiento humano,
considera la posibilidad de utilizar
medidas de rastreo, como el trafico
peatonal, el ruido o la calidad del
aire, para recopilar datos
adicionales sobre el entorno fisico y
la experiencia de los usuarios.
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Estrategias de
observacion

La observacion para
recolectar datos

Al combinar estas técnicas, podrds
obtener una imagen mds completa
de como se utiliza el espacio publico
en Puerto Rico, identificar patrones
de comportamiento y necesidades
de la comunidad, y utilizar estos
datos para informar tus decisiones
en el proyecto de "placemaking".
Recuerda respetar la privacidad de
las personas y obtener su
consentimiento antes de readlizar
entrevistas o utilizar medidas de
rastreo.

NN NN NANS
NN NANS NANS

La Universidad de Worcester
Polytechnic Institute realizd un
estudio a través de entrevistas en
la entrada sur de ElI Yunque, vy
otros recursos cibernéticos, para
entender el tipo de visitante que
van al Area Recreativa del Rio
Sabana. En este estudio, pudieron
hacer importantes hallazgos
sobre los deseos de la
comunidad y presentaron una
serie de recomendaciones como la
instalacion de roétulos, mayor
cantidad de experiencias, entre
otros.

Lea el estudio aqui: https://wp.wpi.edu/puer-
torico/projects/2021-fall/eynf/

Anejo 2:
Explorando las
perspectivasy

expectativas de los

visitantes del
Bosque Nacional
El Yunque

Byrne, Chloe, Akhil Chilamkurthi, Rachel Flanagan, and Celeste Rehm. Exploring Perspectives and Expectations of El Yunque National Forest Visitors. Puerto Rico Project Center
Worcester Polytechnic Institute, 2021. https://wp. wpi.edu/puer torico/projects/2021-f all/e ynf/
Project for Public Spaces and Metropolitan Planning Council. “Evaluating your neighborhood (step 4)." In Step-by-Step Guide. Chicago, Il: Placemaking Chicago. http://www .place-

makingchicago.com/guide/e valuation.asp

Project for Public Spaces and Metropolitan Planning Council. “Downloads.” Placemaking Chicago. http://www .placemakingchicago.com/downloads/
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Estrategias de
observacion

Realiza un andlisis de
FODA contu
comunidad.

Puedes readlizar un andlisis de
Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas (FODA)
con tu comunidad para recopilar las
observaciones de los residentes,
como también de otras
organizaciones interesadas en
apoyar tu proyecto de
"Placemaking”.

NAANANS
NANNS

27 de abril de 2023. Ejercicio
FODA de la comunidad en la
Segunda Reunién
Multisectorial en la comunidad

de Cubuy.
NS
NAANS
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INVESTIGACION Y EVALUACION DE LA COMUNIDAD

Identificacion de activos de la comunidad
Desarrollo Comunitario Basado en Activos

0 00

Las comunidades pueden utilizar la
metodologia de Desarrollo
Comunitario Basado en Activos
(ABCD, por sus siglas en inglés) para
comprender los recursos Yy las
fortalezas que tiene. Esta
metodologia considera los activos
locales como blogues fundamentales
para el desarrollo sostenible de la
comunidad. EI ABCD ayuda a
identificar habilidades, capacidades y
recursos que ya estdn presentes en
la comunidad para aprovecharlos en
beneficio de sus residentes.

Los pasos para implementar esta
metodologia pueden variar segun el
contexto de cada localidad, pero en
general, incluyen lo siguiente:

5

El equipo de FPR y el Comité en la reunién
multisectorial explicando los activos de la

comunidad.
NS
NAANNANS

Mapeo de Activos: En primer lugar, los miembros de la comunidad deben
identificar e inventariar los activos tangibles e intangibles. Estos activos
pueden incluir, entre otros, productos, servicios, lugares y personas, como
recursos naturales, patrimonio cultural, activos historicos, negocios locales,
infraestructura y capital humano. Con base en los activos identificados, se
puede construir la estrategia de desarrollo turistico. Es esencial
documentar el estado de cada activo, ya que algunos pueden estar en
optimas condiciones y en uso, mientras que otros pueden necesitar
revitalizacion o desarrollo.
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Identificacion de activos de la comunidad
Desarrollo Comunitario Basado en Activos

A continuacion, algunos ejemplos de
activos a identificar:

o Activos Fisicos: Belleza natural,
puntos histodricos, sitios culturales.

o Capital Social: Tradiciones locales,
organizaciones locales, eventos
comunitarios, gastronomia,
artistas y artesanos.

o Activos Economicos:
Infraestructura existente,
- hegocios.

Servicios publicos: Hospitales,
escuelas, bancos, agencias
gubernamentales.

A través de iniciativas participativas de
la comunidad, como reuniones, talleres
y discusiones, los miembros de Ila
comunidad pueden proporcionar
informacion adicional sobre los activos
y sefnalar sus aspiraciones.

Capital o
social

Activos a
icdlentificar

Activos
economicos Be)

Servicios
publicos
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Identificacion de activos de la comunidad
Identifica los activos y recursos en tu comunidad:

Lugares
favoritos

Activos
tangibles

Espacios Lugares
problematicos de encuentro

Portadores de
tradiciones en
Puerto Rico

Historia y Servicios
tradiciones publicos

Recursos
artisticos
y culturales

Artistasy
trabajadores
creativos

Eventos
recurrentes
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Identificacion de activos de la comunidad

Crea tu proyecto de Google Earth

Google Earth ofrece una herramienta poderosa vy
accesible para la identificacion de activos en tu
comunidad, facilitando la visualizacion, exploracion,
bUsqueda vy organizacion geoespacial relevante.
Puedes crear un proyecto en Google Earth para
identificar activos en tu comunidad.

Aqui puedes encontrar un video paso a paso para que crees tu proyecto virtual para
identificar los activos cerca de ti: https://youtu.be/Z5tweSnNAUA

Accede al proyecto de Google Earth creado para
identificar los activos de la Ruta 191:

https://earth.google.com/earth/d/1yr4KAu8FKOS8OWJIRjVWOqQBD-
kHC7Xur?usp=sharing
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Investigacion historica rural
La importancia de la historia en proyectos comunitarios rurales

Antes de comenzar a pensar en proyectos de creacion
de espacios en zonas rurales, es importante entender el
contexto histoérico, social y ecoldgico de la comunidad,
para asegurar que el desarrollo sea uno sostenible
y que su enfoque sea la conservacion de activos

Ayuda a conocer la identidad y la
cultura local: La historia de una
comunidad estd intrinsecamente
ligada a su identidad y cultura. Al
investigar y comprender la historia
de la comunidad, se obtiene una
vision mds profunda de su pasado,
tradiciones, valores y patrimonio.
Esto permite que el proceso de
"placemaking" se enriquezca al
reflejar y preservar la autenticidad
de la comunidad, evitando Ila
imposicion de ideas ajenas vy
respetando suidentidad cultural.

Apoya en la conservacion del
patrimonio histérico: Al investigar la
historia de la comunidad, se pueden
identificar elementos y lugares de
valor historico. Estos sitios y edificios
historicos pueden ser preservados y
restaurados como parte del proceso
de '"placemaking", agregando un
sentido de continuidad histérica y
preservando la memoria colectiva de
la comunidad.

importantes histéricos. Aungue investigar la historia
de las zonas rurales puede ser un reto, es importante
destacar los procesos histéricos que han acontecido
en el desarrollo de las culturas que se localizan en las
zonas rurales de Puerto Rico.

Construye una conexidon con el
pasado: La  historiac de una
comunidad proporciona una
conexion con el pasado y ofrece la
oportunidad de aprender lecciones
de generaciones anteriores. Al
investigar la historia, se pueden
descubrir éxitos, desafios y luchas
pasadas que pueden informar y guiar
el proceso de "placemaking". Esto
ayuda a evitar errores del pasado y a
tomar decisiones mds informadas y
sostenibles para el futuro de la
comunidad.



INVESTIGACION Y EVALUACION DE LA COMUNIDAD

Investigacion historica rural
La importancia de la historia en proyectos comunitarios rurales

Genera un sentido de pertenencia y
orgullo: Al involucrar a la comunidad
en la investigacion histdrica, se
fomenta un sentido de pertenencia y
orgullo en relacion con su historia y
patrimonio. El conocimiento de la
historia local puede inspirar a los
residentes a participar activamente
en el proceso de "placemaking",
generando un maAyor compromiso y
empoderamiento comunitario.

Mejorar la autenticidad y la calidad
del "placemaking": El "placemaking"
efectivo se basa en la comprension y
la respuesta a las necesidades vy
caracteristicas Unicas de una
comunidad. La investigacion historica
proporciona una base sodlida para
disenar e implementar proyectos de
placemaking que sean auténticos,
relevantes y significativos para ella.
Al comprender la historia de la
comunidad, se pueden crear
espacios publicos que respeten su
legado y promuevan su bienestar
social, cultural y econdmico.

En resumen, investigar la historia de
una comunidad en el proceso de
"placemaking" es esencial para
comprender su identidad, preservar
sSu patrimonio, construir conexiones
con el pasado, generar sentido de
pertenencia y mejorar la calidad y
autenticidad de los proyectos.
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Investigacion historica rural

Perspectiva historica

Una perspectiva histdérica es una
manera de enfocar y analizar los
eventos y fendmenos del pasado
desde un marco tedrico, conceptual
o temdtico particular. Implica
adoptar un enfoque especifico para
comprender y explicar la historia,
centrdndose en ciertos aspectos,
temas o preguntas de investigacion.
Las perspectivas historicas
proporcionan diferentes lentes a
través de los cuales se pueden
examinar los acontecimientos
pasados y comprender su
significado y relevancia. Estas
perspectivas son el resultado de la
aplicacion de teorias, conceptos y
enfogues metodoldgicos especificos
en el estudio de la historia.
Algunas perspectivas
comunes incluyen:

historicas

117
) > D D

Perspectiva cronoldgica: Esta
perspectiva se centra en la secuencia
de eventos a lo largo del tiempo.
Examina coémo ha evolucionado la
comunidad desde su fundacion hasta
la actualidad, identificando periodos
clave, cambios demogrdficos,
transformaciones econdmicas,
eventos histdéricos importantes vy
tendencias sociales y culturales.

A
Q &

Perspectiva socioecondémica: Esta
perspectiva se enfoca en las
dindmicas socioecondmicas de la
comunidad. Examina factores
como la estructura econdmica,
los sistemas de produccién, el
desarrollo urbano, los cambios en
la ocupacion del suelo, el
crecimiento demogrdfico, la
movilidad social, las desigualdades
econdmicas y la influencia de las
politicas gubernamentales en la
comunidad a lo largo del tiempo.
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Investigacion historica rural
Perspectiva historica

Perspectiva politica: Examina el poder, la
gobernabilidad y los sistemas politicos a lo largo del
tiempo. Analiza las instituciones, los lideres, las
politicas y las luchas por el poder que han moldeado
los eventos historicos.

O

Perspectiva cultural: Examina la cultura y las
expresiones culturales en la historia. Analiza las ideas,
creencias, valores, arte, literatura, musica y otras
manifestaciones culturales que han influido en el
desarrollo historico.

Perspectiva social: Se enfoca en las relaciones
sociales, las estructuras sociales y los cambios en la
sociedad a lo largo del tiempo. Examina temas como
las jerarquias sociales, los movimientos sociales, los
cambios en los roles de género, las relaciones
étnicas y las dindmicas demogrdficas.

Perspectiva ambiental: Analiza las interacciones entre
las sociedades humanas y su entorno natural a lo largo
del tiempo. Examina como los factores ambientales, la
explotacion de recursos, los desastres naturales y las
ideas sobre el medio ambiente han influido en la hist oria.
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Definir el objetivo cde Ia

investigacion:
Es importante tener claro qué es lo
qgque deseas investigar y qué

aspectos de la historia de la
comunidad te interesan. Esto te
ayudard a enfocar tus esfuerzos de
manera efectiva. También, deberds
escoger tu enfoque, dependiendo de
los problemas que persibas que mds
aofectan a tu comunidad en el
presente.

Investigacion historica rural
Paso a paso para investigar la historia de una comunidad

Recopiilar fuentes
primarias:

Las fuentes primarias son
documentos, registros o testimonios
directos de personas gue vivieron en
la comunidad en el pasado. Puedes
buscar en archivos historicos,
bibliotecas locales, registros
gubernamentales, entrevistas con
residentes mayores, fotografias
antiguas, periddicos y revistas de la
época, entre otros. Estas fuentes te

proporcionardn informacion
auténtica y detallada sobre la
historia de la comunidad.
NANG
NN

Investigar fuentes
secundarias:

Las fuentes secundarias son libros,
articulos, investigaciones académicas
u otros documentos que analizan y
contextualizan Ila historia de la
comunidad. Consultar fuentes
secundarias te permitird obtener
una vision mdas amplia y
comprensiva de los eventos
historicos y su relevancia para la
comunidad en cuestion. Busca
libros, ensayos o} estudios
académicos relevantes sobre la
historia local.

En resumen, las fuentes primarias son los materiales originales y directos creados en el periodo de tiempo investigado,
mientras que las fuentes secundarias son las interpretaciones y andlisis de las fuentes primarias realizadas por otros
investigadores. Ambos tipos de fuentes son valiosos para la investigacion historica y su uso conjunto proporciona und
imagen mads completa de los eventos pasados. En la proxima pdgina se explican mejor sus diferencias.



INVESTIGACION Y EVALUACION DE LA COMUNIDAD

Investigacion historica rural
Paso a paso para investigar la historia de una comunidad

Oorganizar y analizar Ia

informacion:
A medida que recopiles la
informacion, es importante

organizarla de manera sistemdtica.
Puedes utilizar un sistema de archivo
o una hoja de cdlculo para clasificar y
catalogar la informacidn  que
encuentres. A medida que analices

los datos, podrds identificar
patrones, eventos importantes vy
tendencias que te ayudardn a

comprender mejor la historia de la
comunidad.

NANSL
NN

Recursos para localizar
lugares histéricos en Puerto
Rico:

Realizar entrevistas:

Ademds de las fuentes escritas, las
entrevistas con miembros de la
comunidad son una excelente
manera de obtener perspectivas
personales y relatos de primera
mano. Puedes entrevistar a
residentes mayores, lideres
comunitarios o personas que hayan
estado involucradas en eventos
historicos relevantes. Prepdrate con
preguntas especificas y graba o
toma notas durante las entrevistas
para poder referirte a ellas mads
tarde.

NANSL
NN

Visitar lugares
histoéricos:

Si es posible, visita los lugares y
sitios historicos relevantes en la
comunidad. Esto te permitird
conectar con la historia fisica del
lugar y obtener una comprension

mdas completa de los eventos
pasados. Observa los edificios,
monumentos o estructuras que

puedan tener valor histérico vy
trata de comprender su significado
en el contexto de lacomunidad.

&

o Lugares histodricos: Visita la pdgina de Discover Puerto Rico e investiga
los lugares histoéricos y museos que existen cerca de tu comunidad.

° Preguntale a miembros de tu comunidad, profesores de universidades
cercanas y/o tu municipio para localizar otros sitios que no estén

disponibles en las bases de datos.
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Investigacion historica rural
Paso a paso para investigar la historia de una comunidad

Puerto Rico cuenta con diversas
bases de datos disponibles a nivel
local que son valiosas herramientas
para realizar investigaciones
historicas. Estas bases de datos
ofrecen acceso a fuentes primarias
y secundarias que permiten
explorar la rica historia y cultura
de la isla. También, no tengas
miedo en buscar fuentes de
informacion a través del internet.

A continuacioén, se presentan algunos enlaces a bases de datos que son
utiles para buscar informacion histérica en Puerto Rico:

> Archivo Digital Nacional de Puerto Rico:
https://ar chivonacional.com/?t=13W1h9T5v

o Sistema de bibliotecas de la Universidad de Puerto Rico:
https://www .upr.edu/r ed-ici/?page_id=639

> Biblioteca de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras:
https://www .upr.edu/biblioteca-rrp/

o Instituto de Cultura Puertorriquena (ICP): https://www .icp.pr.gov/bnpr/

o Archivo virtual: Instituto de Cultura Puertorriqueina:
https://www .archivoicp.com/revista-icp

o Enciclopedia PR: https://enciclopediapr.org/

o Centro de estudios avanzados de Puerto Rico y el Caribe:
https://c eaprc.edu/

o La Oficina Estatal de Conservacion Histérica (OECH):
https://oech.pr .gov/Pages/def ault.aspx

Puedes conseguir fuentes histdéricas a traves de periddicos locales,
regionales y digitales, donde puedes profundizar en la busqueda de
sucesos importantes antiguos Yy recientes. Accede a la siguiente
pdgina donde podrds conseguir los periddicos disponibles en Puerto Rico:

o https://www .upr.edu/bibliot eca-uprc/periodic os-puertorriquenos/
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Paso a paso para investigar la historia de una comunidad
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- Adicionalmente, para la -~

‘8 investigacion de la historia rural de

§ Puerto Rico, el historiador illustre

< Fernando Pico, tras su importante e

: legado, dejo varios recursos a .

~ nuestra disposicion: Recuerda dc?cumentor y compartir: Qno vez glue

‘8 hayas recopilado y analizado toda la informacion,

v .

5 En su documento Fuentes para la es |mportonte'document0r tus hallazgos. Dueo'lcles e

» historia de las comunidades rurales redactar un informe, crear una prEsEIEEon —

> en Puerto Rico durante los siglos 19 visual o ut|I|zgr otras formas de c.omun'|coc!<,>n N —

~ y 20, Picé nos brinda un listado para compor’gr los resultqdos de tu |nvest|g<?C|on N
con la comunidad y otros interesados. Asegurate IZ

amplio de recursos para la
busqueda de informacidn historica
rural, entre ellas: las fuentes
impresas, las fuentes manuscritas,
fuentes no documentales, como la
historia oral, entre otras.

de citar correctamente tus fuentes y proporcionar .
crédito a aquellos que hayan contribuido a tu
investigacion.

v

Accede al documento aqui: https://revis-
tas.upr.edu/index.php/opcit/article/down-
load/16284/13853/16375

NAAANNS
NS

Fernando Picé en la Universidad de Puerto
Rico, Recinto de Rio Piedras. Fuente:
Enciclopedia PR
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Investigacion historica rural

Ejercicio de historia oral

Tal como escribid Picd, los recursos
para la historia rural en Puerto Rico
son limitados. Por esto, es
importante mantener en cuenta la
historia oral de las comunidades la
cual ha sido transferida de
generacidon en generacién, y asi
llega a nosotros al presente.
Realizar un proyecto de historia oral
en un proyecto de "placemaking" es
importante ya que ayuda a
preservar la historia y cultura de la
comunidad, promueve la
participacion comunitaria, fortalce la
conexion intergeneracional, amplia
las perspectivas y empodera a la
comunidad, contribuyendo asi a un
enfogue mas inclusivo, informado vy
sostenible en este tipo de proyectos.

Un proyecto historia oral de
"placemaking" para Puerto Rico
puede seguir los siguientes ocho
PASOS:

Paso 1.

Identifica a personas claves de la
comunidad con experiencia
historica relevante.

v &P

Paso 2:
Investiga sobre ellas y sus historias
antes de realizar las entrevistas.

Y ¥V

Paso 3:
Comunicay cita a las personas en
un espacio adecuado para grabar.

v &P

Paso 4

Asegurate de tener el equipo
técnico necesario para las
entrevistas.

Cabrera Salcedo, Lizette., ed. “Fernando Picé Bauermeister.” EnciclopediaPR. Add a little bit of body text[CO1]

[CO1]@Gabriela Soto anadi dos nuevos
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Investigacion historica rural

Ejercicio de historia oral

Paso 5:
Crea un ambiente de confianza y

comodidad durante las entrevistas.

A continuacion, algunas ideas para
la entrevista de historia oral en un
proyecto de "placemaking" para

Puerto Rico:

¢Cudl es sunombre? ¢Pertenece a una
organizacion de base comunitaria?
¢Clantos anos lleva viviendo en la
comunidad y dénde nacio?

Cuéntenos sobre la historia de esta
comunidad. ¢Conoce sus origenes y/o
cudndo se fundé?

¢Qué aspectos hacen que esta
comunidad sea especial o Unica?

¢Como ha evolucionado la comunidad a
lo largo de los ahos?

¢Puede compartir algun recuerdo,
anécdota memorable o historia pasada
a usted o a sus ancestros sobre la vida
en esta comunidad?

¢Qué actividades culturales, tradiciones
o festividades son importantes para
esta comunidad?

¢Qué cambios ha experimentado el
entorno construido en la comunidad a lo
largo del tiempo?

¢Cudles son los lugares emblematicos o
histéricos en la comunidad y qué
significado tienen para sus residentes?

¢Cudl es la historia detrds del nombre
de la comunidad o de algunas de sus
calles y monumentos?

¢Como han contribuido los diferentes
grupos culturales o étnicos a la historia
y al desarrollo de la comunidad?

¢Cudl ha sido el impacto de eventos
historicos importantes en la comunidad?

¢Cudles son las principales actividades
econdmicas que han sustentado a la
comunidad en diferentes épocas?

¢Qué ha hecho que la comunidad sea un
lugar acogedor para sus residentes?

¢Qué desafios ha enfrentado la comunidad
en el pasado y cémo los han superado?

¢Cudl es su vision para el futuro de la
comunidad? ¢Qué les gustaria conservar y
qué les gustaria cambiar?

¢Hay alguna historia o leyenda local
interesante que se cuente sobre la
comunidad?

¢Cudl es el papel de los jovenes en la
preservacion de la historia y cultura de la
comunidad?

¢Qué proyectos o iniciativas comunitarias les
gustaria ver en el futuro para mejorar el
lugar en el que viven?

¢Hay algln mensaje que deseen transmitir a
las futuras generaciones sobre la
importancia de preservar la historia de la
comunidad?
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Investigacion historica rural

Ejercicio de historia oral

Recuerda, estos son solo algunas
sugerencias. Puedes adaptar las
preguntas segun la naturaleza
especifica de la comunidad y las
circunstancias del proyecto de
"Placemaking". Es importante
mostrar respeto y empatia durante
las entrevistas y estar dispuesto a
escuchar atentamente a las
historias y experiencias de los
entrevistados.

NSNS
NANS

El presidente de El Comité, Jimmy Pifaq, siendo
entrevistado como parte del ejercicio de historia
oral del Rural Placemaking Innovation Challenge.

NSNS
NANS

a\&
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Investigacion historica rural
Ejercicio de historia oral

La Fundacion de Culebra creod el
archivo digital comunitario para

Paso G: almacenar recursos historicos de la
Evalua y organiza el material isla, como también sus historias
recopilado para el proyecto final. orales.

Puedes acceder a este gran archivo a través del
siguiente enlace: https://fundacionculebra.ome-
ka.net/exhibits/show/historia-
oral-test/historiaoral-test

Paso 7:
Asegura la disponibilidad y

preservacion a largo plazo de las
historias recopiladas.

A través de la Universidad de
Puerto Rico (u otra institucion que
trabaje estos temas) puedes
colaborar con profesores y
estudiantes para la creacion de un
archivo digital. El programa Caribe
Digital trabaja de la mano con
comunidades para lograr preservar
recursos como la historia oral.

Accede al siguiente enlace para saber mas del
programa y comunicate con el departamento para

% ver como podrian establecer dicha colaboracion:
https://cdscollective.org/es/upr/
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Mapeo Comunitario
Construyendo un espacio de colaboracion junto a socios colaboradores

Escuela de Planificaciéon dialogando con el lider comunitario
Jimmy Pifia para el proceso de mapeo.

Un(a) "placemaker" debe buscar
la colaboracion de multiples
organizaciones para llevar a cabo
proyecto de "Placemaking" Es por
esto que EI Comité vy FPR
entraron en colaboraciéon con la
Escuela Graduada de Planificacion

(EGP) llevar a cabo el
proceso de mapeo
comunitario junto a El Comité.

para

El mapeo comunitario consiste
en una modalidad de registrar, de
forma grdfica y participativa, los

diferentes componentes de una
comunidad para ubicarlos vy
describirlos en una zona geogrdfica
determinada. Permite identificar a
los principales interesados, conocer
los servicios disponibles en la
actualidad, identificar estructuras,
senalar las deficiencias de los
servicios y facilitar la colaboracion.

A partir de la iniciativa de El
Comité y el esfuerzo colaborativo
de la EGP y FPR, se impulsé un
mapeo comunitario con fines de
dar a conocer el espacio fisico-
espacial que compone a la
comunidad de Cubuy.



EVALUACION DEL LUGAR

Mapeo Comunitario
Construyendo un espacio de colaboracion junto a socios colaboradores

Repasando el desarrollo Yy
crecimiento historico de la
comunidad, se realizd un taller de
cartografia participativa entre el
Comité, los estudiantes de la EGP
y FPR. La cartograofia participativa
consiste en la elaboracidon de
mapas en colaboracidn con la
comunidad misma, integrando
saberes y prdcticas locales, asi
como también el conocimiento y
percepcion del territorio (Alvarez,
Greco y MacCall, 2019).

Con fines de que la EGP y El Comité
se continlen nutriendo de este
lozo de colaboracidon y aporte
de esfuerzos, se proyecta un
taller de utilizacion de base de

datos por parte de les
estudiantes, con el fin de transmitir ,

. . Mapa de Comunidad de Cubuy
herramientas de Sistemas de realizado junto al lider comunitario

Jimmy Pifa mediante cartografia.

Informacion Geogrdfica (GIS) vy
manejo de datos utilizados para el
mapeo comunitario de Cubuy.

:
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Mapeo Comunitario
Construyendo un espacio de colaboracion junto a socios colaboradores

Ademds, la colaboracion de
esfuerzos entre el Comité, la EGP
y FPR demuestra el compromiso
continuo con la comunidad como
una iniciativa para el desarrollo de
los atractivos turisticos y
econdmicos de Cubuy. En virtud
de contribuir al futuro de esta
comunidad, estos colaboradores
se dispusieron a levantar datos
y suplir informacion valiosa para
que el impacto deseado pueda
ser alcanzado. La EGP puede
también ayudar a tu comunidad a
hacer mapeos comunitarios y crear
herramientas para contribuir en la
investigacion de tu comunidad.

¢Cudles son los pasos
para llevar a cabo un
mapeo comunitario?

Paso 1 - Identificacion de datos preliminares con

Ia comunicdacl
Se elaboraron reuniones con representantes de la comunidad de Cubuy y se

discutieron las secciones de interés a base de su conocimiento del territorio,
los recursos, las potencialidades y las limitaciones locales. En esta reunion,
participaron varios residentes de la comunidad, los estudiantes de la EGP
y los socios colaboradores para realizar un andlisis de experiencias
pasadas, un croquis de la comunidad y la divisidon de secciones de trabajo

3 -

00

RZAZASASS
NAANAANS

Reunion inicial donde se
comenzo el proceso de pre
mapeo comunitario utilizando
cartografia participativa
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Mapeo Comunitario

¢Cudles son los pasos para llevar a cabo un mapeo comunitario?

Paso 2 - Recoleccion de inventario
preliminar de estructuras a través

cle aplicaciones de mapas:
Luego de haber identificado las secciones de trabagjo, la

logistica de recoleccion de datos vy visitas al campo fue
a base de la coordinacion de esfuerzos entre les

Field Maps

estudiantes y el profesor. En este paso se utilizaron las
aplicaciones de ArcGIS Open Streets Maps, Survey
123 y Quick Capture para la captura y edicion de
datos, registro e informacion de notas en las seis
secciones de estudio.

Aplicaciones de ArcGlIS utilizadas e informaciéon NSNS
NSNS
recolectada con cada una.

Quick Capture

Punto de interés Estructuras Estado de las
carreteras

Riesgos Estorbos

Senalizacion

Paso 3 - Validacion de informacion en campo

Luego del proceso de recoleccion o Puntos de interésy riesgos
de datos y visitas al campo, se . Estructurasy posibles estorbos

desorrolloroq una se.r|e' de m,opos publicos
que caracterizan las siguientes dreas
de interés de la comunidad:

o Estado de las carreteras



EVALUACION DEL LUGAR

Mapeo Comunitario
¢Qué es una encuesta comunitaria y como hacerla?

Luego del mapeo comunitario, la
EGP cred, en colaboracion con la
comunidad, la herramienta de la
encuesta para identificar las dreas
\TIS:Ler:tZ‘:i;Zpum temdticas mds importantes. Una
ejecutar las encuesta comunitaria  es  un
encuestas instrumento de investigacion que se
comunitarias. ono o 9 .
utiliza para recopilar informacion y
opiniones de los miembros de una
m comunidad en particular. Se lleva a
cabo con el objetivo de obtener
datos relevantes y representativos
sobre las necesidades, preferencias,
inquietudes y percepciones de la
comunidad en relacion a diversos
temas.

La misma se readliza mediante la
aplicacion de un cuestionario

VGIE:’CCiZ?C:E estructurado, que contiene una serie
los voluntarios de preguntas disenadas para
'°°r°"’:r:ich°:s't:'ss obtener informacion especifica de
' interés. Estas preguntas pueden
NANNYS abordar temas relacionados con la
NANNANS calidad de vidag, servicios publicos,

infraestructura, salud, educacion,
medio ambiente, entre otros.
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Mapeo Comunitario
¢Qué es una encuesta comunitaria y como hacerla?

La finalidod de wuna encuesta
comu-nitaria es recolectar datos
que permitan comprender mejor
las necesidades y aspiraciones de
la comunidad, identificar dreas
de mejora, tomar decisiones
informadas vy disenhar estrategias
de desarrollo que respondan de
manera efectiva a las demandas
de los residentes. Los resultados
de la encuesta suelen utilizarse
para informar la planificacion vy
la toma de decisiones en
politicas publicas, programas de

intervencion comunitariay
proyectos de desarrollo local.

En Cubuy, Naguabo, se implementd
un proceso de encuestas
comunitariaos con el propodsito de
recopilar datos relevantes de la
comunidad y posteriormente
realizar un andlisis de dichos datos.
Como parte de este proceso, se
proporcionaron a los voluntarios
una serie de documentos
informativos antes de iniciar el
trabajo de campo. Estos

documentos incluyeron guias para
los voluntarios, formularios de
relevo de responsabilidad, agendas,
mapas Yy encuestas en formato
impreso.

Ademads, se utilizd la plataforma
Jotform, la cual resultd
especialmente util ya que permitid
recopilar datos tanto en linea como
sin conexion al internet, evitando
asi posibles inconvenientes durante
el trabojo de campo en zonas
rurales.
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Mapeo Comunitario
El proceso de la encuesta comunitaria

Prepara un documento
inicial de discusion
comunitaria.

Toma como base un cuestionario
utiizado previomente en otra
comunidad. A partir de este
documento, describes cada drea
temadtica segun los temas generales
que atiende.

Prepara areas tematicas con Ia comuniciadl.
e Separa un tiempo para reunirte con la comunidad y los

colaboradoresy determina las dreas tematicas que van a tocar en
la encuesta. Areas temdticas pueden ser temas relacionados a

é la salud, educacion, y otros deseos y necesidades de la
comunidad. A partir de los aportes y la discusion en la reunion,
se desarrollardn nuevos enfoques y preguntas, eliminando todo

9 aquello que no searelevante para el contexto. Es un momento
clave para recopilarideas y perspectivas que enriquecerdn el
cuestionario.

Ejemplo de encuestas comunitarias en Cubuy: La comunidad identifico

11 dreas temdticas, entre ellas:

o |dentificacién y control de la
entrevista

o Datos sobre la estructura de la
vivienda

o Servicios en el hogar

o Caracteristicas y composicion del
hogar

o Cuidado de ninos y ninas de cinco
0AOS O Menos

o Salud
o Fuerza laboral
o Seguridad alimentaria

o Tenencia y financiacion de la
vivienda que ocupa el hogar

o Condiciones del entorno y
experiencias en el hogar

o Opiniones diversas
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Mapeo Comunitario

Recomendaciones de métodos para la recopilacion de datos y administracion
del cuestionario

Poblacion total (censo)

Esta opcion consiste en que el 100% de las estructuras
identificadas como viviendas en la comunidad
completen el cuestionario. Segun la fase de Inventario
de Estructuras del Mapeo Comunitario se detecta una
poblacién de unidades de estructuras a las que se les
puede administrar el cuestionario.
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Mapeo Comunitario
Formas de realizar las encuestas comunitarias

Encuesta cara a cara

Esta opcidn consiste en que un(a)
entrevistador(a) visita cada hogar
para completar el cuestionario. En
especifico, se debera:

o Reclutar un equipo de trabagjo
voluntario y entrenarlo para
recorrer la comunidad, tomando
en consideracion la cantidad de
cuestionarios y el tiempo que
tomard cada entrevista.

o Comenzar con una presentacion

o Qrientar y proveer documentacion
sobre la confidencialidad del
proceso.

o Proceder a realizar la entrevista.

o Al concluir, se le deberd proveer
informacion de contacto donde la
persona pueda aclarar dudas o
preocupaciones que puedan
surgir.

o

Algunos aspectos a considerar sobre esta opcidén son
gue se requiere de un equipo mayor de personas y
mads tiempo de trabajo en el campo. También se debe
considerar que se obtendrdn los datos en el momento.

para informar sobre en qué
consiste un perfil comunitario,
quiénes lo estdan realizando, por
qué se estd realizando y para qué
sirve.

©

o
©
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Mapeo Comunitario
Formas de realizar las encuestas comunitarias

Distribucién de cuestionarios en el hogar

La segunda opcidn consiste en realizar una distribucion de cuestionarios
para que las personas lo llenen por su cuenta. Bajo esta opcion, se debera:

o Disefar un paguete de cuestionario que incluya informaciéon sobre en qué
consiste un perfil comunitario, quienes lo estan realizando, por qué se esta
realizando y para qué sirve. El mismo deberd incluir informacion de
contacto para aclaraciéon de dudas.

o Incluir las instrucciones para completar y devolver el cuestionario.

o Incluir el documento de consentimiento informado donde se provea
espacio para la firma del mismo. Este documento debe hacer claro que el
completarlo es totalmente voluntario, por lo que deberd
marcar/seleccionar si desea participar o no.

o Estipular la fecha de distribucion y otra de recogida (aproximadamente
una semana).

o Dejar los cuestionarios en cada casa.
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Mapeo Comunitario

Formas de realizar las encuestas comunitarias

En el momento de recogido se deberd especificar como y
donde cada familia debe colocar el cuestionario (se
recomienda el uso de algun sobre, cartapacio o bolsa que
pueden ser selladas para que las personas puedan colocar el
cuestionario completado en el mismo lugar donde se les fue
entregado; ya sea en la puerta, portdn o en persona).

Administracion mixta: Una tercera via seria optar por
un método mixto de administracion en el que, por ejemplo, se
distribuya el cuestionario en el hogar y, de no obtener
respuesta en un tiempo determinado, se proceda a hacer el
cuestionario cara a cara con un(a) encuestador(a).

Lee este Manual de Capacitacion a
Lideres Comunitarios que se llevé a
cabo en Honduras para realizar

encuestas comunitarias:
https://www.jica.go.jp/Resource/project/honduras/0603085/materi
als/pdf/guideline03.pdf

Como ves, cada modelo se adapta a las necesidades de su
comunidad particular.
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Comunica tus hallazgos
Informa a tu comunidad sobre los hallazgos

Comunicar los hallazgos
particulares de "placemaking" a
una comunidad es fundamental

para asegurar su participacion e Contenido para

la comunidad y
colaboracion

con medios de

involucramiento en los proyectos.

comunicacion
locales

Contenido para
redes sociales y
plataformas en

linea/aplicaciones

Exposiciones y

NS eventos
NS comunitarios

Comunica
los hallazgjos
con Ia
comunicdacl

Martinez Urbina, Emanuel, Paola L. Marrero Santana,
Génesis A. Cordovés, Alexis Bonilla Rosa, Marcos A. A través de Mediante talleres
Lopez Cruz, Denisha Ramos, Pablo Cuevas, Miguel
Santiago and Eduardo Zavala. Comunidad de Cubuy:
Informe del Diagndstico y Mapeo Comunitario. Comité
Pro-Desarrollo de Cubuy, Inc. and Foundation for Puerto
Rico, 2022. https://f oundationprorg.share-
point.com/:b:/s/F ield-
Engine/ES6y8IVuV_JOp8F_id_6kYIBhMZAI5seQXtFE3d
QJEaMgg?e=Rr4Xbg

encuestas y y reuniones
cuestionarios comunitarias
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DESARROLLO COMUNITARIO

s Qué es desarrollo comunitario?

®

El desarrollo comunitario se refiere a
un proceso en el que las personas
que conforman una comunidad
trabgjan juntas para mejorar su
calidad de vida, fortalecer los lazos
sociales y promover el bienestar
general. En el contexto de Puerto
Rico y un proyecto de "placemaking”,
el desarrollo comunitario se centra en
involucrar a los residentes locales,
organizaciones y partes interesadas
en la transformaciéon y revitalizacion
de un Ilugar o espacio publico
especifico.

Ademds, el desarrollo comunitario
en Puerto Rico puede incluir
aspectos como la revitalizacion
econdémica, la promocion de la
cultura y las tradiciones locales, la
inclusion social y el fortalecimiento
de la infraestructura y servicios
comunitarios. En ultima instancia, el
objetivo es empoderar a la
comunidad y crear un sentido de
pertenencia y orgullo en el lugar que
se estd transformando a través del
"placemaking".

®

Puntos claves para lograr un
desarrollo comunitario efectivo:
o Participacidon  activa de la

comunidad
o Colaboracién y trabajo en red

o Evaluacion y planificacion
estratégica

o Enfoque integral

o Capacitacion y empoderamiento
> Respeto por la diversidad

o Evaluacion y adaptacion continua
o Sostenibilidad a largo plazo
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Identificacion y manejo de entes claves

Los entes claves, o partes
interesadas, son individuos, grupos
U organizaciones que tienen un
interés o participacion en un
proyecto o iniciativa. En el caso
de identificar entes claves es un
proyecto de "placemaking" en
Puerto Rico, se debe considerar:

o Comprender el propodsito del
proyecto.

o Establecer la razén de formalizar
con las partes interesadas ya sea
para aprendizaje o relaciones a
corto, medio y largo plazo. Es
decir, concretar y hacerse la
pregunta ¢para qué quiero esta
relacion?

o |dentificar los grupos de interés
claves, como residentes,
empresas locales, organizaciones
comunitarias, grupos de
conservacion ambiental y
autoridades locales.

Prioriza a las partes interesadas segun su nivel de influencia y su nivel de
interés en el proyecto

o Alto: Tiene un alto control sobre las decisiones claves del proyecto.
Puede tener una incidencia directa sobre las acciones que
realizan otros participantes.

o Medio: Suele formar parte del proceso de toma de decisiones.

o Bajo: Puede dar sus opiniones sobre las decisiones y expresar sus
preocupaciones, pero sus ideas no siempre se tienen en cuenta.

Segunda Reunién Multisectorial, donde se reunieron lideres comunitarios y organizaciones federales,
locales y sin findes de lucro en las facilidades del Centro Comunitario La Mina.
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Identificacion y manejo de entes claves

Actividacd H1:

Identifica a los entes claves relevantes en un diagrama de circulos
conceéntricos, luego prioriza sus niveles de influencia y dependencia

utilizando una matriz para enfocar tus esfuerzos de manera mds

efectiva.

Etapa I: Identifica

\ “‘ernacio,, a

wocas

wterng

Nombre del proyecto:

Etapa 2: Prioriza

Baja clepencdencia

Alta influencia

Baja Influencia

Alta cdlependecia
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Identificacion y manejo de entes claves

las

La claosificacion de
interesadas sirve como guia para
poder comunicarte con ellas en
funcion de su nivel de influencia e

partes

interés. De esta forma, puedes
decidir si comunicarte con madas o
menos frecuencia. Usa estos puntos
de la matriz para crear un plan de
comunicaciones personalizado.

Como crear un plan de
comunicaciones en dos pasos:

Identifica los diferentes canales de
comunicacion. ¢Qué canales
de comunicaciéon usa tu equipo
habitualmente?

o Correo electrénico

o Mensajeria instantdnea: Microsoft
Teams o WhatsApp

o Videoconferencia: Plataformas
como Zoom, Google Meet o
Microsoft Teams

o Redes sociales empresariales:
LinkedIn

o Plataformas de gestion de
proyectos: Trello, Asana o Jira

o Boletines mensuales

Elige las aplicaciones segun las
necesidades de los entes claves y la
naturaleza de la comunicacion
deseada. A continuacion, podrds
ver un ejemplo de coémo se podria
organizar una tabla de entes claves:
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Identificacion y manejo de entes claves

Una manera muy importante para
atraer a partes interesadas es crear
eventos para informar y colaborar
en diferentes partes de tu proyecto.
En caso de utilizar o realizar un
evento para las partes interesadas,
ten en cuenta:

‘1& [ Y

Ve
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o Define los objetivos del evento
o |dentifica a la audiencia clave y

escoge el dia/hor a para la parte
interesada escogida

o Decide el formato adecuado para

el evento

o Promociona el evento utilizando

diversos canales de comunicacion

o Gestiona los aspectos logisticos y

materiales del evento

o Elabora una agenda detallada y

ten a la mano una hoja de
asistencia

o Fomenta la participacion activa

de los asistentes

o Establece si habrd un obsequio

por participacion

o Recopila retroalimentaciéon
durante y después del evento
con métodos de evaluacion:

» Encuestas en linea: Utiliza
plataformas como
SurveyMonkey o Google Forms
para crear cuestionarios
personalizados y recopilar la
opinion de los participantes

« Comentarios en tiempo real:
Utiliza herramientas como
Mentimeter, Slido o Jamboard
para obtener comentarios en
vivo de los asistentes durante el
evento

» Entrevistas individuales: Realiza
entrevistas personalizadas
después del evento para obtener
retroalimentacion detallada y
cualitativa

Mantén una comunicacion continua con las partes

interesadas después del evento.




Estrategias de divulgacion y participacion
Cronograma de divulgacion

Linea de tiempo MAY JUN JUL AGO SEP

Iinforme
Co-creacion ]
Fases de alcance - preliminar
cle soluciones y final

o Desarollar y refinar o Priorizacién de acciones
Enfoque de fase estrategias para o Desarollo de estrategias
abordar todos los de implementacién
objetivos del

proyecto o Presentacion final

Entregables del proyecto: > Plan de participacién publica > Disefio de alternativas y
recomendaciones esratégicas

o Condiciones existentes y
o 0 o o o O evaluacién de necesidades ° Vision final y plan de

implementacion

Weger, Kim, and Laura Martinez. “I.1. Identifying Stakeholders.Pdf.” Google Docs. https://driv e.google.com/file/d/1nsiW7j8l0t30gE50 Wyv-
Ci38uoRTWduo9t/view?amp%3Bauthuser=vliad%40bgbeactive.org&%3Busp=drive_fs.
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Presencia digital y mercadeo

¢Qué es presencia

digital?

Una manera muy importante para
atraer a partes interesadas es crear
eventos para informar y colaborar
en diferentes partes de tu proyecto.
En caso de utilizar o realizar un
evento para las partes interesadas,
ten en cuenta:

¢Qué es mercadeo?

El mercadeo es el sistema de
investigar un mercado, ofrecer valor
y satisfacer al cliente con un objetivo
de lucro. Esta disciplina, también
llamada mercadotecniq, se
responsabiliza de  estudiar el
comportamiento de los mercados vy
de las necesidades de los
consumidores. Analiza la gestion
comercial de las companias con la
finalidad de atraer, captar, retener y
fidelizar a los clientes finales a través
de la satisfaccidon de sus deseos y
resolucion de sus problemas.

Plan de mercadeo:

Un plan de mercadeo es un plan detallado que explica cOmo se va a vender
un producto o servicio, a quién se quiere vender y qué estrategias se van a
utilizar para lograrlo. EsS como un mapa gue guia a una empresa para que
pueda tener éxito en el mercado.

» Mercadeo Digital o Mercadeo en linea: El mercadeo digital, o también
conocido como "online marketing”, es la disciplina del mercadeo que
apuesta por desarrollar una estrategia unicamente en el entorno digital.

» Mercadeo Directo: El mercadeo directo es un tipo de campana que busca
desencadenar un resultado ante una audiencia determinada, basada en la
comunicacion directa y bidireccional.

 Mercadeo a través de correos electronicos: Apuesta por una de las
técnicas de mercadeo con mads rentabilidad y efectividad en términos de
retorno. Realiza envios de emails a tu audiencia y definiendo muy bien tu
segmentacion de mercado o a quién le deseas hablar.



DESARROLLO COMUNITARIO

Presencia digital y mercadeo
Estrategias y tipos de mercadeo

Mercadeo Viral:

Es cuando un contenido se
comparte rapidamente entre
muchas personas, como si fuera un
Virus que se propaga sin control. Es
el deseo de toda marca que su
contenido se vuelva viral y llegue a
muchas personas.

Mercadeo Atraccion:

Es una metodologia que se basa en
crear contenido valioso para atraer
a personas interesadas en el tema,
con el objetivo de convertirlas en
clientes potenciales vy, finalmente,
cerrar ventas.

Mercacdeo Movil:

Es el tipo de mercadeo que se
enfoca en los dispositivos moviles,
como teléfonos inteligentes vy
tabletas. Son todas las estrategias y
campanas disehadas especificamente
para ser vistas en estos dispositivos.

Herramientas de
Mercacdeo para

Iinstagram:

Son herramientas gratuitas que te
ayudan a mejorar tu estrategia de
mercadeo en Instagram, la popular
red social que estd experimentando
un crecimiento muy rdpido.

Mercacdleo de
Desempeno:

Es una forma de hacer mercadeo
donde se pone énfasis en los
resultados obtenidos. Se trata de
medir el éxito de las acciones de
mercadeo en funcion de los logros
alcanzados.




DESARROLLO COMUNITARIO

Presencia digital y mercadeo

Identifica tu objetivo

Conocer el perfil del publico objetivo
nos ayuda a saber cudles son sus
necesidades e intereses. Esto nos
permite ser estratégicos en cuanto
a la comunicacion que les llevamos
y como la llevamos.

En el caso de las organizaciones
de base comunitaria o sin fines de
lucro, la audiencia meta puede ser
variada: comunidad, gobierno,
municipios, donantes, etc.

0000
0000

Panorama de los medios
en Puerto Rico

Los medios en Puerto Rico han
cambiado significativamente en los
pasados anos. Uno de los factores
que mads impactd a los medios de
comunicacion tradicional en Puerto
Rico fue el Huracdn Maria.

Antes del Huracdn Maria, habia una
mayor diversidad de medios, con
una distribucién donde dominaba la
television.

Despues de Maria, el panorama
cambié dramdticamente vy la radio, y
los medios digitales aumentaron su
penetracion. Gracias a la radio, Puerto
Rico pudo continuar manejando la
emergencia a nivel nacional.

RZASASA S
NANANS

Lectura: Sandra Rodriguez Cotto
nos habla sobre la histérica
transmisién radial en Puerto
Rico durante y después del
Huracdn Maria.



Presencia digital y mercadeo
Transfondo de las relaciones publicas

DESARROLLO COMUNITARIO

N
N

Las relaciones publicas trabajan para crear, impulsar y
mantener la proyeccion de la imagen de una empresaq,
persona u organizacion. El valor de las relaciones publicas
radica en hacer posible, a través de diferentes
estrategias, la construcciéon de una buena reputacion en
cada uno de los publicos objetivos.

Por lo tanto, el primer paso para establecer un buen plan
de relaciones publicas es identificar la audiencia meta.

El segundo paso es visualizar y definir la imagen que se
desea proyectar, asi como los valores con los cuales
gueremos que el publico nos identifique.

A
N

La mayoria de las marcas en la actualidad tienden a
enfocar sus planes de relaciones publicas a través
de los medios digitales, como las redes sociales. Sin
embargo, es importante no dejar de lado la relacion
con los medios tradicionales.

Para trabagjar de la mano con los medios de
comunicacion tradicionales, es necesario crear un
contacto y estrechar vinculos con los periodistas,
sobre todo aquellos especializados en el sector o
la industria donde nos envolvemos.
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Presencia digital y mercadeo

Comunicados de prensa

Una de las formas que puedes llegar
al publico es a través de un
comunicado de prensa. Un
comunicado de prensa es la
redaccion de un texto noticioso con
el propodsito de lograr exposicion
gratuita en los medios de
comunicacion para el beneficio de la
entidad. Datos importantes a
considerar cuando se redacta un
comunicado de prensa:

El primer pdrrafo de un comunicado de prensa debe proporcionar
respuestas a todas las preguntas. El mensagje principal debe establecerse
en el pdrrafo introductorio para que, si un periodista usa solo el primer

> No debe tener mds de dos
pdginas de largo

e Debe incluir las 5 W'S
- WHO (¢Quién?)
- WHAT (¢Qué?)
- WHERE (¢Donde?)
- WHEN (¢ Cudndo?)
-WHY (¢Por qué?)
- HOW (¢Como?)

pdrrafo, este mensaje se transmita adecuadamente.

Los comunicados de prensa SIEMPRE deben ir acompanados de
fotos (no fotos posadas, enviar calce para cada foto, la foto debe

comunicar la esencia de nuestro mensaje).

Recurso de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Mayagiiez sobre cdémo crear un comunicado de prensa: https://

www.uprm.edu/wp-content/uploads/sites/120/2017/08/Comunicado-de-Prensa.pdf

o Ve
SN\

Recurso: El Nuevo Dia. 16 de

agosto de 2020

NN\
NSNS
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Presencia digital y mercadeo

Comunicados de prensa

Recomendaciones de escritura
para medios:

» Utiliza el lenguagje activo para dar
instrucciones claras y directas:
"Descubre mds sobre esta
iniciativa visitando
foundationpr.org."

e Evita eluso de "NO" y opta por
frases positivas: "Te
recomendamos llenar tu solicitud
temprano, ya que los espacios
pueden llenarse rapidamente."

e Finaliza con un llamado a la accién

para fomentar la interacciéon del

lector: "Comparte esta publicacion

y Unete a nuestros esfuerzos para
lograr un cambio positivo."

e Decide si utilizar "tU" o "usted"

segun el tono y el publico objetivo:

"iUnete a nuestros esfuerzos!
Descubre lo que podemos lograr
juntos.”

e Introduce la informacion con
ganchos llamativos:

 Cita: "El programa PULSO de
FPR cambioé mi negocio por
completo; jincluso se lo
recomendé a mi hermanay
vecino!"

» Dato/curiosidad: "El 54% de los
pequenos negocios en Puerto
Rico son liderados por mujeres,
jun impulso a la diversidad
empresarial!"

» Anécdota: "Nuestra brigada fue

* recibida por Dona Rosa en
Culebra, agradeciéndonos como
los primeros visitantes en mucho
tiempo."

» Comienza con la conclusion:
"iLas comunidades de Orocovis
han dejado atrds los
generadores eléctricos gracias a
nuestros esfuerzos!"

» Pregunta: "¢Es posible revitalizar
el casco urbano? Descubre coémo
lo estamos logrando con nuestra
iniciativa."
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Presencia digital y mercadeo

¢Qué no publicar?

Contenidlo de otras
personas sin dar
creédito

Si se comparte contenido de

terceros, es importante asegurarse
de darles el crédito adecuado.

Noticias personales
Recordar que representa a la

marca, asi que se debe evitar
compartir informacion personal.

Promocion de
productos o intereses
personales

No utilizar plataformas comunitarias
o de organizaciones para promover
articulos propios o intereses
particulares.

Capturas de pantalia

Evitar publicar capturas de pantalla
sin un proposito claro.

Contenido
irrcicvante/memes

Evitar publicar contenido que no
esté relacionado conla marcay
que no aporte valor alos
seguidores.
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Presencia digital y mercadeo
¢Como hacer una pagina para tu organizacion en Meta?

Si tu organizacion o equipo de
trabajo aun no tiene una pdgina en
Meta, compahia matriz de Facebook
e Instagram, es recomendable que
te vayas insertando en estos
medios digitales para dar a conocer
tu proyecto. De esta forma, puedes
atraer a mds partes interesadas,
colaboradores, e incluso donantes
para que puedan apoyar tu
proyecto. Puedes crear una pdagina
en Facebook e Instagram utilizando
los siguientes pasos:

Facebook:

° Inicia sesion en Facebook o
registrate si no tienes una cuenta.

o> Ve atu cuentay selecciona el
boton de "Crear" y elige "Pagina"

o Selecciona "Negocio o marca"
como tipo de pdgina.

o Ingresa el nombre, categoriay
descripcion de tu organizacion.

o Agrega una foto de perfil y una
imagen de portada.

o Configura la pagina y completa la
informacién bdsica.

o Publica contenido relevante para
tu organizacion.

o Invita a seguidores y promociona
la pagina.

° Interactla y responde a los
comentarios y mensaqjes.

Instagram:

o Descarga la aplicacion y crea una
cuenta con el nombre de tu
organizacidn o negocio.

o Completa tu perfil con una foto de
perfil (logotipo) y una breve
descripcion.

o Convierte tu cuenta en una cuenta

comercial y agrega informacion de
contacto.

o Publica contenido relevante sobre
tus productos o servicios.

o Utiliza "hashtags" para aumentar
la visibilidad.

° Interactua con tu audiencia y
responde alos comentarios.

o Promociona tu cuenta en otros
canales para atraer mds
seguidores.
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Presencia digital y mercadeo
¢Como publicar en Meta (Facebook e Instagram)?

Las comunidades de base comunitaria o las sin fines de lucro podrian
beneficiarse de hacer publicaciones por los medios digitales sobre las
actividades y eventos que llevan a cabo. Para publicar en Facebook e
Instagram, sigue estos pasos:

Paso 1 Paso 2
Ir a la pdgina de inicio y selec cionar "Crear Seleccionar la red social en la que se quiere compartir
publicacion” la publicacion.

( o 0
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Presencia digital y mercadeo
¢Como publicar en Meta (Facebook e Instagram)?

Paso 3 Paso 4

Escribe el contenido que se desea compatir, puedes Seleccionar el botdn de calendario.
agregar texto, imdgenes, videos, enlaces o cualquier
otro tipo de contenido multimedia.
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Presencia digital y mercadeo

¢Como publicar en Meta (Facebook e Instagram)?

Paso S5

Programar la fecha y hora en la que se desea realizar
la publicacion. Después, pulsa el boton del calendario.

Paso 6
Visualizacion del contenido programado.
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Presencia digital y mercadeo

¢Qué es una marca?

Una organizacion de base

comunitaria o sin fines de lucro
puede beneficiarse de la creacion de
una marca para su proyecto. Una
marca es un conjunto de elementos
que representan la personalidad de
una entidad.

Importancia de la marca

La marca es el principal identificador
de la entidad y logra que los
consumidores o audiencia conecten
con la misma. Es importante crear
una marca gue llame la atencion de
tu publico o "target" para que la
misma sea exitosa.

Elementos de una marca

Tangibles
°c Logo
o Paleta de colores

o Combinacién
tipogrdfica

o |dentidad visual

Intangibles
o Proposito

o Tono de
comunicacion

o Misién
o Vision
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Presencia digital y mercadeo

Para tener una presencia digital solida, es fundamental tener en cuenta
una buena marca debido a los siguientes motivos:

Identidad y reconocimiento

Una marca fuerte ayuda a
establecer una identidad clara
y distintiva para la organizacion,
proyecto o iniciativa.

Comunicacion efectiva

Una marca soélida facilita la comunicacion efectiva.
Cuando la comunidad ya estd familiarizada con la
marca, se vuelve mds receptiva a los mensajes y

contenido.

Credibilidad y confianza

Al tener una marca solida,
se demuestra

profesionalismo y seriedad en las
actividades.

Diferenciaciéon

Una marca bien establecida ayuda
a diferenciar la comunidad de
otros actores o competidores.
Tener una marca distintiva permite
destacar y captar la atencion del
publico.

Fomento de la participacion

Al fomentar la participacion activa se genera un sentido
de pertenencia y motiva a la comunidad a involucrarse y
colaborar en proyectos relacionados.
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Conservacion de los recursos naturales
¢Como puedo conservar los recursos naturales en mi comunidad?

Consejos para conservar agua:

o Cierra el grifo cuando no lo uses y
toma duchas mds cortas.

o Repara los salideros en grifos,
inodoros y tuberias.

o Recoge agua de lluvia o del aire
acondicionado para tareas como
regar plantas o lavar pisos.

o Utiliza lavavaijillas y lavadoras
eficientes.

o Riegalas plantas temprano o
tarde en el dia.

Las comunidades desempenan un papel vital en la proteccion y el  Evitar la contaminacién del agua:
mantenimiento del medio ambiente. Es importante tener en cuenta que
estas consideraciones no son exhaustivas y pueden variar segun las
caracteristicas y necesidades especificas de cada comunidad. El contexto
local, la disponibilidad de recursos y la participacidon comunitaria son
factores cruciales para desarrollar estrategias de conservacion efectivas.

> No viertas productos quimicos,
grasas, aceites, medicamentos,
pinturas u otros materiales no
biodegradables en desagues o
alcantarillas.

o La basura arrojada en la calle

Conservacion del agua - El agua es un recurso esencial y la gestion puede ser llevada por el agua de

eficiente del agua es crucial tanto para el bienestar humano como lluvia a rios y mares,

para el mantenimiento de los procesos ecoldgicos. contribuyendo a la contaminacion.
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Conservacion de los recursos naturales

¢Como puedo conservar los recursos naturales en mi comunidad?

Cuidado de pozos sépticos:

o Los pozos sépticos pueden
contaminar rios y costas,
afectando la calidad del agua.

o Un diseno adecuado y un
mantenimiento regular son
importantes para prevenir fugas y
filtraciones.

o Evitar el uso de productos
guimicos no biodegradables y no
sobrecargar el sistema con un
exceso de agua.

)

Manejo de aguas grises:

o Las aguas grises son las
generadas por actividades
domésticas como lavar platos y
ducharse.

o El manejo de aguas grises implica
tratar y reutilizar estas aguas en
lugar de desecharlas
directamente.

o Es importante cumplir con las
regulaciones locales y garantizar
la seguridad en su uso.

Técnicas de agricultura sostenible:

Importancia de la vegetacion
riberena:

o Establecer y mantener vegetacion
alo largo de cuerpos de agua
ayuda a filtrar contaminantes,
estabilizar suelos, controlar la
erosion y proporcionar hdbitats
para la vida silvestre.

o Se deben implementar prdcticas como el uso eficiente del aguaq, la
protecciéon del suelo y la biodiversidad, y el manejo responsable de los

productos quimicos agricolas.
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Conservacion de los recursos naturales

Conservacion de los Bosques y de
la Vida Silvestre: La conservacion
de los bosques ayuda a combatir el
cambio climdtico, mantener la
biodiversidad y proporcionar
servicios ecosistémicos esenciales.
La implementacion de prdcticas
forestales sostenibles, la prevencion
de la deforestacion y la proteccion
del habitat son fundamentales para
el bienestar ambiental a largo plazo.

o La conservacion de los bosques vy la vida silvestre implica proteger areas

de alto valor ecoldégico y cultural, participar en actividades de
reforestacion, denunciar el corte o poda ilegal de drboles, manejar
adecuadamente los drboles en dreas urbanas y apoyar el turismo
sostenible. Estas acciones son fundamentales para combatir el cambio
climatico, preservar la biodiversidad y mantener los servicios

ecosistémicos. La conservacion de los bosques vy la vida silvestre requiere
el compromiso de la comunidad y la colaboracion entre diferentes actores
para garantizar un entorno sostenible y saludable.

Proteccion de dreas de alto valor
ecoldgico: Las dreas de alto valor

ecolégico son lugares en la
naturaleza que se  consideran
especialmente importantes y

significativos desde el punto de vista
de la biodiversidad y la conservacion

o La proteccion de dreas de alto valor ecoldgico implica tomar medidas para

preservar ecosistemas fragiles y diversos que son significativos desde el
punto de vista de la biodiversidad y la conservacion. Esto se logra a través
de leyes y regulaciones, politicas de uso del terreno, dreas naturales
protegidas y acciones a nivel comunitario e individual. Trabagjar en conjunto
con las autoridades locales y organizaciones ambientales es crucial para
identificar, manejar y fiscalizar estas dreas, asegurando su integridad.
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Conservacion de los recursos naturales

Las dreas naturales protegidas: o Las dreas naturales protegidas son espacios designados y gestionados
Son dreas geogrdficas designadas y por gobiernos u otras organizaciones para asegurar su conservacion y uso
gestionadas para la conservacion a sostenible. Son importantes porque proporcionan refugio a especies en
largo plazo de la naturaleza, la peligro, contribuyen a la calidad del aire y del agua, brindan servicios
biodiversidad y otros valores ecosistémicos y permiten a las personas disfrutar de la naturaleza y
culturales. participar en actividades al aire libre.

LEYES PARA LA
CONSERVACION DE
ECOSISTEMAS,
HABITATS,

Y ESPECIES

SISTEMA INTEGRADO
PARA LA CONSERVACION
DE LA NATURALEZA
DE PUERTO RICO

REGULACIONES
Y POLITICAS

DE USO DEL Castro-Prieto, Jessica; Gould, William A;
TERRENO PROGRAMAS DE . . .
INCENTIVOS PARA Ortiz-Maldonado, Coralys; Soto-Bayo,
CONSERVACION Sandra; Llerandi-Roman, lvan, Gaztam-
ACCIONES A NIVEL . b as .
COMUNITARIO bide-Arandes, Soledad; Quifiones, Mayaq;
EINDIVIDUAL Cafdn, Marcela; Jacobs, Kasey R. 2019.

Inventario detallado de dreas protegidas y
otros mecanismos de conservaciéon en
Puerto Rico. Gen. Tech. Report ITF-GTR-50.
San Juan, PR: Departamento de Agricultura
de los Estados Unidos, Servicio Forestal,

FIGURA 1. El Sistema Integrado para la Conservacion de la Naturaleza en Puerto Rico previsto por el PA-CAT. Las lineas

entrecortadas conectan las dreas candidatas que requieren mayor investigacién. La ZCC es un ejemplo de cémo estos Instituto Internacional de Dasonomia

mecanismos pueden integrarse al inventario de areas protegidas.

Tropical.159 p.43
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Conservacion de los recursos naturales

En Puerto Rico existen dreas protegidas estatales,
federales y privadas, creadas mediante diversos
mecanismos para conservar dreas de alto valor
ecolodgico, agricola y cultural. Estas dreas se designan a
través de procesos administrativos, mandatos
legislativos u érdenes ejecutivas. Sin embargo, es

Diagrama sobre las categorias y
mecanismos de protecciéon a
nivel estatal:

BOSQUES
ESTATALES

RESERVAS NATURALES
(MARINAS Y TERRESTRES)
RESERVAS MARINAS,
RESERVAS ESTUARINAS

REFUGIOS DE
VIDA SILVESTRE

fundamental que las agencias responsables realicen
procesos de implementacion y desarrollo de planes de
manejo para cumplir los objetivos de conservacion.
Esto incluye la delimitacion oficial, el desarrollo de
zonificacion especial y la elaboracion de planes de
manejo.

PROCLAMAS
EMITIDAS POR EL
GOBERNADOR DE

PUERTO RICO
(LEY 133)

1. ADMINISTRATIVA:
) JP

LEGISLATIVO:
a

ESTABLECIDO POR SECRETARIO DEL
DRNA LEY 241 & DRNA REG. 6765

FICURA 2. Resumen de los mecanismos legales disponibles para la designacion y el establecimiento de éreas protegidas
plblicas (no federales) en Puerto Rico.

Castro-Prieto, Jessica; Gould, William A.; Or tiz-Maldonado, Coralys; Soto-Bayd, Sandra; Llerandi-Romdn, lvan, Gaztam-
bide-Arandes, Soledad; Quifiones, Maya; Caindn, Marcela; Jacobs, Kasey R. 2019. Inventario detallado de dreas protegidas y otros
mecanismos de conservacion en Puerto Rico. Gen. Tech. Report IITF-GTR-50. San Juan, PR: Departamento de Agricultura de los
Estados Unidos, Servicio Forestal, Instituto Internacional de Dasonomia Tropical.159 p.15
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Conservacion de los recursos naturales

Servidumbres de conservacion:

Las servidumbres de conservacion es un
mecanismo de conservacion que protege a
largo plazo dreas de alto valor ecoldgico en
fincas privadas.

* Es un acuerdo voluntario entre un propietario
de terreno y una organizacion sin fines de lucro
O una agencia gubernamental dedicada a la
conservacion.

» Por medio del acuerdo, el propietario mantiene
la titularidad y el derecho a vender o transferir
la propiedad, pero garantiza que los usos
futuros sean compatibles con los objetivos de
conservacion.

* El propietario “renuncia” a ciertos derechos
sobre la utilizacion de la tierra asociados con la
propiedad —usualmente el derecho
a subdividir o desarrollar — mientras la
tierra continla en manos privadas, lo cual
permite que los titulares retengan sus
derechos a la propiedad privada.

» En Puerto Rico existe un incentivo contributivo
para la donacion de terrenos para la
conservacion y por el establecimiento de
servidumbres de conservacion. Para mas
informacion sobre este particular comuniquese
con la organizacion sin fines de lucro Para la
Naturaleza.

Q
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Co-manejo de activos naturales en tu comunidad

La importancia del co-manejo y como llevarlo a cabo

El co-manejo de dreas naturales
protegidas se refiere a una forma de
gestion participativa en la que
multiples actores, como
comunidades locales, organizaciones
no gubernamentales, gobiernos vy
otros interesados, colaboran en la
toma de decisiones y la
implementacion de acciones para la
conservacion y el manejo de un drea
protegida.

o El enfoque de colaboracion en el
manejo de dreas protegidas implica
compartir responsabilidades,
fomentar el didlogo y buscar
soluciones conjuntas para abordar
los desafios de conservacion vy
desarrollo sostenible.

o Permite comprender mejor las
necesidades y preocupaciones de
las personas que dependen del
drea protegida, fortaleciendo su
capacidad de tomar decisiones
informadas y participar
activamente en la protecciéon y el
uso sostenible de los recursos
naturales.

o Reconoce el conocimiento
tradicional y la relacion cercana de
las comunidades locales con el
drea protegida.

o Busca equilibrar la conservacion
de la biodiversidad, el bienestar de
las comunidades locales vy el
desarrollo sostenible.

o La planificacion participativa y el
manejo colaborativo (co-manejo)

son estrategias fundamentales
para el manejo de dreas
protegidas publicas en Puerto
Rico.
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Co-manejo de activos naturales en tu comunidad

Planificacion y gestion
clel turismo:

El turismo puede ser una fuente de
ingresos y desarrollo para la
comunidad. Promover el turismo
responsable y respetuoso con el
medio ambiente, que valore y
conserve las dreas naturales y la
biodiversidad local, puede ayudar a
generar conciencia 'y apoyo para su
conservacion. Es sumamente
importante desarrollar una
planificaciéon adecuada para el
turismo sostenible.

Esto implica definir limites de
capacidad, establecer normas vy
regulaciones, Yy garantizar una
gestion adecuada de los recursos

naturales y culturales. Ademadas,
fomentar la participacidon de la
comunidad local en la toma de

decisiones puede ayudar a asegurar
que el turismo beneficie a todos los
involucrados.

Gestion de residuos:
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La gestion adecuada de los residuos es fundamental para prevenir la
contaminacion y proteger el medio ambiente. Se pueden seguir varias
prdcticas para lograrlo, como fomentar el reciclaje, el compostaje de
residuos orgdnicos y establecer sistemas adecuados de disposicion.
Algunas medidas importantes incluyen el uso de contenedores para la
basuraq, la reutilizacion de objetos, la reduccion de residuos, el adecuado
reciclaje de materiales, el compostaje de residuos orgdnicos y la
promocion de programas de reciclaje comunitarios.

También es importante evitar vertederos clandestinos y realizar una gestion
adecuada de productos peligrosos, como productos quimicos y plasticos de
un solo uso. Participar en programas de reciclaje comunitarios y promover
loa adopcion de alternativas sostenibles son acciones claves para una
gestion responsable de los residuos.
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Co-manejo de activos naturales en tu comunidad

Eficiencia energética y
energias renovables:

Promover medidas de eficiencia
energética y adoptar fuentes de
energia renovable. Fomentar el uso
de electrodomésticos eficientes e
invertir en energia solar o edlica
puede reducir la dependencia de los
combustibles fosiles y minimizar la
huella ecoldgica.

Educacion y
concienciacion:

Mejorar los programas de
educacion y concienciacidon dentro
de las comunidades es vital. Al
proporcionar conocimientos sobre
la importancia de la conservacion
de los recursos naturales, las
comunidades pueden empoderar a
las personas para tomar decisiones
informadas y emprender acciones
colectivas para proteger la salud
humana y ambiental.

Agricultura sostenible:

Promover prdcticas agricolas
sostenibles que minimicen la
degradacion del suelo y promuevan
la conservacion tales como
agricultura de conservacion,
agricultura orgdnica, agricultura

ecologica, la agrosilvicultura y el
manejo  integrado de  plagas
protege la salud, reducen el uso de
quimicos y preserva los recursos
hidricos.
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Cambio climatico

Se refiere a los cambios en el clima de la Tierra
causados principalmente por actividades humanas. El
principal factor es la liberacidon de gases de efecto
invernadero  al qgquemar combustibles  fosiles
(petrdleo, gas y carboén) y deforestar dreas boscosas.
Esto provoca un aumento del calor retenido por la
Tierra, lo que lleva al calentamiento global. EI cambio
climdtico tiene efectos globales, como el deshielo de
glaciares, el aumento del nivel del mar, y cambios
en los patrones climdticos como sequias intensas o
prolongadas, fuertes Illuvias y tormentas mads
frecuentes o poderosas.

Capacidad de carga

Es la cantidad mdxima de visitantes o actividad
humana que un drea natural puede soportar sin
comprometer su integridad ecoldgica, experiencia del
visitante y valores culturales. Se busca equilibrar la
preservacion y el disfrute sostenible del lugar,
considerando factores como Ila fragilidod del
ecosistema, regeneracion de recursos, capacidad de
absorcion de residuos, y aspectos sociales vy
culturales. Se gestiona mediante medidas de control
de acceso, regulacion de actividades, planificacion
adecuada de infraestructuras y educacion para
fomentar un comportamiento responsable.

Huella ecoldgica

Es una medida que nos ayuda a entender cédmo
nuestras acciones afectan al medioambiente.
Representa la cantidad de recursos naturales que
utilizamos vy la cantidad de residuos que generamos,
considerando factores como el tipo de alimentos
consumidos, el uso de energia en el hogar, el
transporte y la generacion de basura. Una huella

grande indica un mayor impacto ambiental, lo
que puede llevar al agotamiento de recursos
naturales, contaminacion del aire y del aguag, y
cambio  climdtico. Podemos reducir nuestra
huella tomando decisiones sostenibles en
nuestra vida diaria como ahorrar energia, reciclar,
usar transporte publico o bicicleta, consumir
alimentos locales, y ser conscientes de nuestras
compras.
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Ordenamiento territorial y zonificaciéon/calificaciéon
del suelo

Implica asignar usos especificos a diferentes dreas
segun sus caracteristicas y capacidad, buscando un
equilibrio entre diversos propodsitos. La planificacion
permite identificar dreas adecuadas para agriculturag,
proteccion de la biodiversidad, conservacion de
bosques, recreacidon y usos urbanos como dreas
industriales y sistemas de relleno sanitario. Esto
ayuda a evitar conflictos de uso y garantiza una
ocupacion y uso del suelo en acorde con principios de
sostenibilidad.

Plan de manejo de un drea natural protegida

Es un documento que establece pautas y estrategias
para conservar y gestionar adecuadamente un drea
protegida, asegurando la preservacion de la diversidad
de plantas, animales y ecosistemas, con un enfoque en
la sostenibilidad. Promueve el uso responsable
proporcionando orientacion para la toma de
decisiones y acciones especificas para proteger

ecosistemas, minimizar impactos negativos vy
fomentar la conservacion. Incluye delimitacion vy
zonificacion del drea, descripciones de valores
ecolégicos y culturales, objetivos y metas de

conservacion, estrategias de gestion y monitoreo, vy
medidas para involucrar a comunidades locales,
educar visitantes y promover investigacion
cientifica. Requiere actualizaciones regulares para
adaptarse a cambios en el entorno, necesidades de
conservacion y demandas de visitantes.

Servicios ecosistémicos:

Son los beneficios que obtenemos de la naturaleza
como aire limpio, agua dulce, alimentos y equilibrio
ecologico. Cada elemento natural, como drboles,
rios, suelos y animales, cumple un papel importante en
proporcionar estos regalos de la naturaleza.

Castro-Prieto, Jessica; Gould, William A_; Ortiz-Maldonado, Coralys; Soto-Bayd, Sandrg; Llerandi-Romadn, Ivan, Gaztam-
bide-Arandes, Soledad; Quifiones, Maya; Caidn, Marcela; Jacobs, Kasey R. 2019. Inventario detallado de dreas protegidas y otros
mecanismos de conservaciéon en Puerto Rico. Gen. Tech. Report ITF-GTR-50. San Juan, PR: Departamento de Agricultura de los

Estados Unidos, Servicio Forestal, Instituto Internacional de Dasonomia Tropical.159
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Turismo comunitario

Experiencias culturales
y ecoldgicas en zonas
rurales

El turismo comunitario es un enfoque
de la industria turistica que involucra
activamente a las comunidades
locales en la planificacion, desarrollo
y gestidon de experiencias turisticas
en sus dreas. En contraste con el

turismo convencional, donde las
empresas externas dominan, el
turismo comunitario busca

empoderar a las comunidades
locales para que se beneficien de
manera mads equitativa y directa de
la actividad turistica. Esto implica la
participacion local en todas las
etapas del proceso turistico, la
conservacion de la cultura y el
entorno, asi como la distribucion
equitativa de los beneficios
econdmicos. Ademds de enriquecer
la experiencia turistica al permitir el

intercambio cultural con los
residentes locales, este enfoque
también promueve el desarrollo

sostenible y ofrece autenticidaod a
través de actividades como

Foto del Rio Sabana con drone.

hospedaje en casas locales,
recorridos guiados por miembros de
la comunidad; y participacion en
eventos locales. En conclusion, el
turismo comunitario busca brindar
beneficios mutuos y preservar la
identidad y el bienestar de las
comunidades anfitrionas.

Luego de identificar los activos en la
comunidad, y conocer su transfondo
historico, cultural y/o ecoldgico, es
importante identificar aquellos que
podrian funcionar como atractivos
turisticos.

Desarrollar una estrategia a largo
plazo que detalle coémo utilizar e
interconectar estos activos para
mejorar las experiencias turisticas es
vital para el turismo comunitario. El
objetivo es desarrollar productos o
servicios Unicos basados en el
inventario de activos de la
comunidad y crear asociaciones
entre las personas que poseen
diferentes activos para gestionarlos
de manera efectiva y sostenible.
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Turismo comunitario

Experiencias culturales
y ecoldgicas en zonas
rurales

Definicidn de una vision
comunitaria:

Una vez que se hayan identificado los
activos de la comunidad, es el
momento de involucrar a los
residentes para desarrollar una vision
a largo plaozo sobre qué tipo de
experiencia turistica desean ofrecer y
como les beneficiara.

Definicion de metas turisticas:

La comunidad debe definir metas
especificas y medibles para el
desarrollo turistico basadas en la
vision y los activos. Estas metas
pueden incluir la creacion de empleo,
la obtencion de suficiente
financiacion para preservar dreas
naturales y revitalizar infraestructuras

La comunidad haciendo
trabajos de limpieza en el Area
Recreativa del Rio Sabana

Planificaciéon para el desarrollo turistico sostenible:

La comunidad debe desarrollar un Plan de Destino para su desarrollo
turistico. Esto implica considerar la infraestructura, atracciones,
experiencias y mercadeo necesarios para satisfacer las necesidades de
los visitantes.
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Turismo comunitario

Experiencias culturales
y ecoldgicas en zonas
rurales

“

Promocion y mercacleo
clel destino:

Una vez que la infraestructura esté
en su lugar, es
importante promocionar el
destino y crear conciencia
sobre lo que la
comunidad ofrece. Esto
puede incluir el uso de las redes
sociales, mercadeo digital,
establecer asociaciones con
organismos de turismo y
desarrollar una presencia digital
atractiva.

N
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Desarrollo del capital
humano y
fortalecimiento cde
capacicdacdles:

El capital humano es el activo mas
importante dentro del turismo
basado en la comunidad. Es
fundamental facilitar el acceso a
recursos educativos y capacitacion
para desarrollar habilidades vy
oportunidades empresariales.

Monitoreo y evaluacion

continua:
Por ultimo, es importante llevar a

cabo un monitoreo constante para
evaluar el progreso,y el éxito de
los proyectos Yy las

iniciativas desarrolladas. Esto
permite realizar ajustes y mejoras
continuas enfuncion de los
datos y laretroalimentacion
obtenida.
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Manejo de proyectos
Como organizar tu plan de trabajo

Un proyecto dentro del dmbito de
desarrollo comunitario tiene como
objetivo abordar necesidades vy
metas concretas, definiendo
resultados detallados y claros. Una
caracteristica uUnica de estos
proyectos es su involucramiento de
multiples interesados, como
individuos, grupos Yy dagencias,
quienes tienen un interés en su éxito
y contribuyen con recursos para su
gjecucion. Estos proyectos se
constituyen por una serie de
actividades interrelacionadas que
se llevan a cabo para lograr un
objetivo especifico dentro de un
plazo y presupuesto determinado.

¢Qué es un proyecto?

Los proyectos consisten de una
serie de actividades que deben ser

realizadas por diferentes individuos.
Un(a) administrador(a) de proyectos
tiene la responsabilidad de
supervisar y controlar el proyecto,
garantizando que todos los
involucrados asuman su
responsabilidad y que las tareas se
completen.

La gestidon de un proyecto implica
que el administrador planifique,
organice, dirijja y supervise estas
actividades, asi como al equipo,
para asegurar el éxito del proyecto.
La gestion de proyectos es crucial
porque en la realidad, las cosas no
siempre se desarrollan segun lo
planeado. Un administrador debe
anticipar posibles riesgos y
desarrollar planes de contingenciaq,
implementdndolos segun sea
necesario para enfrentar cualquier
desafio que pueda surgir.



DESARROLLO COMUNITARIO

Manejo de proyectos
Como organizar tu plan de trabajo

Rol cdel Gerente de
Progyecto

o Planificar el proyecto de manera
estratégica y detallada, teniendo
en cuenta las necesidades vy
objetivos.

o Establecer una comunicacion
continua y efectiva con todas las
partes interesadas en el proyecto,
incluyendo  miembros de la
comunidad, colaboradores
externos y otras entidades
involucradas.

£

o Supervisar de cerca el progreso del
proyecto, asegurdndose de que se
cumplan los plazos establecidos, y
tomando acciones.

o Resolver cualquier dificultad o
desafio que surja durante la
ejecucion del proyecto, siendo un
facilitador para encontrar
soluciones efectivas.

o Preparar informes periddicos vy
pertinentes para mantener a las
partes interesadas informadas
sobre los resultados del proyecto.

o Fomentar un ambiente de trabagjo
colaborativo y productivo entre los
miembros del equipo,
promoviendo la cooperacion y la
sinergia para alcanzar los
objetivos de la comunidad.

o Tomar decisiones estratégicas y
oportunas cuando sea necesario,
facilitar un proceso participativo
gue involucre a multiples personas
en la toma de decisiones
importantes para el proyecto vy la
comunidad en general.



DESARROLLO COMUNITARIO

Manejo de proyectos
Como organizar tu plan de trabajo

oﬂﬂo

= SRlas

Habilidacdes del Gerente °inspirar y guiar al equipo vy
cle Progecto voluntarios con habilidades de
liderazgo.

Planificar, ejecutar y supervisar
° proyectos comunitarios de manera
efectiva.

o Resolver desafios emergentes con
soluciones creativas.

o Establecer relaciones solidas
con lideres comunitarios y otras
organizaciones.

Comunicarse claramente
con las diversas partes
interesadas.

o

o Desarrollar una vision a largo plazo

(o)
Comprender y respetar las para el programa comunitario.

necesidades culturales de la
comunidad.

c
Yy
——y
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o Negociar acuerdos beneficiosos y
resolver conflictos.

o Gestionar eficientemente recursos
Yy presupuesto.

o Evaluar el progreso y adaptar
estrategias segun sea necesario.

o Escuchar activamente las
necesidades de la comunidad.

o Abordar problemas sociales con
enfoque en soluciones sostenibles.



DESARROLLO COMUNITARIO

Manejo de proyectos
Como organizar tu plan de trabajo

Activicdlacl H2 Ay A ¢ Como puedes utilizar las habilidades y
herramientas de gestion de proyectos en
Realiza una sesion de ideacion sobre como tu vida personal y laboral?

podrias utilizar las habilidades y
herramientas de gestion de proyectos
tanto en tu vida diaria como en el
contexto de tu trabagjo:

Por ejemplo, en mi vida diaria utilicé
técnicas de gestion de proyectos para
planificar mis vacaciones, incluyendo la
investigacion de destinos, la reserva de
vuelos y alojamiento, y la coordinacion de
actividades durante el vigje. En el
contexto laboral utilicé las técnicas para
priorizar tareas y establecer plazos

realistas. W




DESARROLLO COMUNITARIO

Manejo de proyectos
Como organizar tu plan de trabajo

Plantillia cde Plan de Proygecto

Existen varios enfoques para la gestion de proyectos y
a continuacion se presentan algunos conceptos
bdsicos y sugerencias de una plantilla con secciones
claves que podrias incluir en cualquier plan de
proyecto. Estas secciones pueden ser adaptadas
segun las necesidades especificas del proyecto:

o Titulo del Proyecto.

o Justificacion del Proyecto: Explicar la necesidad e
importancia del proyecto, proporcionar antecedentes
del problemay cémo el proyecto lo abordarad.

o Investigacion y evaluacion de trabajos relacionados y
alionzas estratégicas claves: Analizar otros
proyectos similares y posibles colaboraciones.

o Metas, Objetivos y Resultados del Proyecto: Definir
claramente lo que se busca lograr con el proyecto.

o Estrategia de Monitoreo y Evaluacion: Incluir un plan
completo de seguimiento y evaluacion del proyecto.

o Enfoque y Etapas Claves del Proyecto: Detallar el
enfoque del proyecto y su plan de accion.

o Beneficios del Proyecto: Resaltar el impacto positivo
del proyecto en la comunidad y otras entidades
involucradas.

o Factores Criticos de Exito: Abordar elementos
necesarios para el éxito y planes de contingencia.

o Supuestos y Riesgos: Registrar supuestos y riesgos
identificados.

o Presupuesto: Presentar un presupuesto coherente y
bien sustentado.



DESARROLLO COMUNITARIO

Manejo de proyectos
Como organizar tu plan de trabajo

Existen varias plataformas y herramientas que pueden
ser utilizadas para el manejo de proyectos. Algunas
opciones populares incluyen:

o Asana: Es una plataforma de gestion de proyectos
que permite organizar |y asignar tareas,
establecer plazos, colaborar con el equipo vy
realizar un seguimiento del progreso del proyecto.

o Trello: Es una herramienta visual de gestidon de
proyectos que utiliza tableros, listas y tarjetas para
organizar y supervisar las tareas y actividades del
proyecto.

- Basecamp: Es una plataoforma completa de
gestion de proyectos que ofrece herramientas para
la comunicacidn, el seguimiento de tareas, la
programacion y la colaboracion en equipo.

o Slack: Aungue no es especificamente una plataforma
de gestion de proyectos, Slack es una herramienta de
comunicacion en equipo que facilita la colaboracion y
la coordinacion entre los miembros del proyecto.

o Google Drive: Es una plataforma de
almacenamiento en la nube que permite almacenar,
compartir y colaborar en documentos, hojas de
cdlculo, presentaciones y otros archivos relacionados
con el proyecto.

Estas plataformas son opciones populares y
ampliamente utilizadas en la gestiodn de proyectos.
Cada una ofrece caracteristicas y funcionalidades
diferentes, por lo que es importante evaluar cudl se
adapta mejor a las necesidades y preferencias del
equipo de proyecto.



DESARROLLO COMUNITARIO

Desarrollo empresarial

El desarrollo empresarial comunitario es un enfoque que tiene como
objetivo fomentar el crecimiento econdémico y social de una comunidad
mediante el impulso y apoyo a las iniciativas empresariales locales. Se
centra en empoderar a los residentes locales, promover su participacion
activa y fomentar la colaboracion entre los diversos actores de la
comunidad. Su principal meta es estimular y respaldar la creacion y el
crecimiento de empresas locales dentro del dmbito comunitario.

¢Qué debemos tener en cuenta al fomentar el desarrollo
empresarial dentro de un contexto comunitario?

Al abordar el desarrollo empresarial en un contexto comunitario, es esencial
comprender las caracteristicas y necesidades de la comunidad, fomentar la
participacion y empoderamiento de sus miembros, establecer alianzas
estratégicas, identificar oportunidades y fortalezas locales, brindar
capacitaciéon y asistencia técnica, facilitar el acceso a financiamiento
adecuado, promover la sostenibilidad y la responsabilidad social
empresarial, y establecer mecanismos de evaluacion y seguimiento. Estos
aspectos contribuyen a un crecimiento econdmico inclusivo, sostenible y
beneficioso para la comunidad en su conjunto.

0O 60006 60060 0600 00

Estudio de caso:

Investigacion: Cémo el espiritu
empresarial puede revitalizar las
comunidades locales por Suntae
Kim y Anna Kim

propone enfoques
alternativos para revitalizar
comunidades locales a través del
emprendimiento. Se destaca que los

El articulo

métodos tradicionales de
aceleracion empresarial, enfocados
en crecer rdpidamente a gran

escala, no suelen tener éxito en
comunidades que sufren retos. En

cambio, se sugiere adoptar un
enfoque de "crecimiento en
profundidad" que se centre en

aprovechar los recursos locales y
abordar problemas urgentes de la
comunidad.

Accede el articulo aqui: https://astraed.co/es/investi-
gacion-como-el-emprendimien-
to-puede-revitalizar-las-comunidades-locales/



DESARROLLO COMUNITARIO

Desarrollo empresarial

Algunos recursos disponibles para el

desarrollo empresarial en Puerto Rico:

Colmenaéé cuenta con una extensa red de
mds de 250 organizaciones que ofrecen
apoyo empresarial en todo Puerto Rico,
incluyendo el sector publico, sin fines de
lucroy la academia.

Vitrina Solidaria es una empresa social de
desarrollo sustentable y economia
solidaria que acelera microempresas y
emprendimientos sociales para alcanzar
éxito en el mercado, aportando asiala
prosperidad de Puerto Rico.

El Centro para Puerto Rico proporciona una La Fundacion Comunitaria de Puerto Rico

variedad de programas gue desarrollan busca fortalecer el desarrollo sostenible de
habilidades necesarias para iniciar o las comunidades. Su objetivo es conectar
fortalecer iniciativas empresariales, con el donantes, organizaciones y ciudadanos

objetivo de reducir la pobreza y promover la comprometidos para abordar desafios

generacion de empleo. sociales, econdmicos y ambientales en laiisla.

El Centro para Emprendedores surge como respuesta a una necesidad de programas que
apoyen el desarrollo de emprendedores, por emprendedores, con un enfoque en el
individuo. El crear un negocio no solo se trata de una buena ideq, sino de actitudes y
aptitudes que, como persona, permitan al individuo desarrollar esa idea de negocio con
éxito.
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Ideacion de proyectos para los espacios compartidos
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Diseno de espacios - recursos locales

Desarrollo de una vision estratégica

Creacion de marcas - Destino 191
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DISENO COLABORATIVO

;Qué es un proceso de diseno colaborativo?

Proceso de diseno colaborativo

Un proceso de diseno colaborativo involucra a diferentes partes interesadas
y fomenta su participacion activa en la creacion y transformacion de un
espacio publico. Aqui estd la de scripcion de cada etapa del proceso:

Escuchar

En esta etapq, se lleva a cabo un proceso de investigacion y consulta
para comprender la necesidades, deseos y preocupaciones de la
comunidad local. Se pueden redlizar entrevistas, encuestas, talleres
participativos 'y reuniones con residentes, comerciantes,
organizaciones comunitarias y otros actores relevantes. El objetivo es
obtener una vision integral de las aspiraciones de la comunidad y
como el espacio publico puede satisfacerlas.

Transformar

Una vez recopilada la informacion y retroalimentacidon de la comunidad, se pasa a la etapa de
transformacion. Aqui, se trabaja en colaboracidn con arquitectos, urbanistas, disefiadores y otros
profesionales para traducir las ideas y necesidades identificadas en soluciones de diseno. Esto implica
la creacion de propuestas y conceptos que reflejen la vision compartida de la comunidad para el
espacio publico en cuestion. Durante esta etapag, se deben realizar iteracciones y revisiones basadas en
la retroalimentacion continua de la comunidad y las partes interesadas. Es importante asegurarse de
que la transformacién propuesta sea inclusiva, sostenible y respete la identidad cultural y el contexto

local.



DISENO COLABORATIVO

;Qué es un proceso de diseno colaborativo?

Proceso de diseno colaborativo

Ejecutar

Una vez finalizado el proceso de diseno, y aprobadas las
propuestas, se pasa a la etapa de ejecucion. Aqui se implementan
los cambios fisicos y funcionales en el espacio publico. Puede
implicar la construccion o renovacion de infraestructuras, la
instalacion de mobiliario urbano, la incorporacion de elementos
de arte publico, la mejora de la accesibilidad, entre otros
aspectos.

Durante la ejecucion, es fundamental mantener una comunicacion abierta
con la comunidad y las partes interesadas, informdndoles sobre los
avances y respondiendo a sus inquietudes. También se puede aprovechar
este momento para involucrar a la comunidad en actividades
participativas, como jornadas de voluntariado o eventos de lanzamiento.

En resumen, un proceso de diseno colaborativo en un proyecto de
"Placemaking" en Puerto Rico, basado en la metodologia de "Escuchar,
Transformar, Ejecutar”, implica la participacion activa de la comunidad y
diversas partes interesadas en la creacidn y transformacion de espacios
publicos. Este enfoque busca garantizar que el diseno refleje las
necesidades y aspiraciones de la comunidad, al tiempo que promueve la
inclusion, la sostenibilidad y el respeto por la identidad cultural local.



DISENO COLABORATIVO

;Qué es un proceso de diseno colaborativo?
Hojas de trabajo para el diseifio colaborativo

Hoja de trabajo utilizada en la Casa
Abierta en Cubuy para recopilar los
deseos de la comunidad sobre el mural.

NSNS
NSNS

s

La Casa Abierta en Cubuy, Naguabo, ejemplifica un
proceso de diseno colaborativo en el cual se fomento la
participacion activa y la contribucidon colectiva de
diversos actores involucrados. Esta iniciativa representd
un espacio inclusivo y abierto donde se promovio la
interaccion, el intercambio de ideas y la creacidon
conjunta de soluciones creativas y funcionales.

El proceso de co-disenar para la comunidad de Cubuy
fue un ejercicio colaborativo y una experiencia
enriguecedora. Durante esta actividad, los residentes
con diversas habilidades y perspectivas se reunieron
para explorar ideas y visiones que se podrian plasmar
en el mural. Mediante hojas de trabajo interactivas,
todos aportaron sus ideas, fomentando un intercambio
dindmico de conocimientos y creatividad.

Ademds, se emplearon diversos materiales que
reflejaron las necesidades locales. Dentro de este
contexto, se adjuntardn ejemplos de materiales
utilizados en la comunidad en un anexo. Estos ejemplos
reflejan la diversidad de recursos y técnicas empleados
en la materializacion de proyectos en Cubuy, Naguabo.



DISENO COLABORATIVO

;Qué es un proceso de diseno colaborativo?
Ejercicio colaborativo en Cubuy: Creacién de un mural
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o Anejo 6: Hojas
Centro‘Comumtarlo antes de trabajo
de ser ideado y pintado por
la comunidad. para
NANS "placemaking"
NSNS colaborativo

&

Centro Comunitario luego del ejercicio
colaborativo con la comunidad
pintado por el artista Skee.
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NAANNS



DISENO COLABORATIVO

Ideacion de proyectos para los espacios compartidos

La ideacion de  proyectos para espacios
compartidos implica generar ideas creativas vy
viables que respondan a las necesidades y deseos de
la comunidad. Aqui hay algunos pasos que puedes
seguir para realizar la ideacion de proyectos:

o Investigacion previa: Comprende el drea y la
comunidad.

o Envuelve a la comunidad: Organiza reuniones y
talleres participativos.

o |dentifica necesidades y oportunidades: Escuchay
recopila informacion sobre mejoras y actividades.

o Genera ideas: Utiliza técnicas de pensamiento
divergente para generar una amplia variedad de
. Ideas.

Filtra y evalua las ideas: Considera factores de
, viabilidad y objetivos del "Placemaking".

Desarrollo de conceptos: Traduce las ideas
., Seleccionadas en propuestas concretas.

Presentaciéon vy retroalimentacion: Comunica los
conceptos a la comunidad y aqjusta segun su
, retroalimentacion.

Recuerda mantener una comunicacidon constante y
colaborativa con la comunidad en todo el proceso.

Ejercicio: Ideacién y visualizacion para
mejorar los espacios compartidos
Fuente: Project for Public Space -PPS-

Visita un espacio clave. Utiliza esta plantilla para idear cémo
mejorar el espacio en las cuatro dreas: sociabilidad, usos y
actividades, acceso y vinculos, y comodidad e imagen.

¢Qué tipo de

¢Qué cantidad
de nifos, adultos
y jovenes
desearias ver?

voluntariado hace

falta para mejorar

el espacio?

¢Qué me hace
orgulloso(a) de
este espacio?

¢Qué hace falta
para que el
espacio sea
accesible para
diversas
poblaciones?

¢Hace falta alguna
rotulacion para el

drea?

¢Para qué se ! %

utiliza el
espacio?

¢Qué usos se le
podrian dar?

¢Qué actividades
culturales se
podrian realizar?

LUGAR

¢Cudnto trdéfico
vehicular y/o
peatonal transita
esta drea?

¢Cémo se puede
mejorar la
imagen del
espacio?

¢Hay espacios
para sentarse,
comer algo o leer
un libro?

¢Enqué
condiciones estd
el entorno?



DISENO COLABORATIVO

Ejercicio de visualizacion

En Cubuy, como ejercicio de visualizacion, se embarco en

una aventura para explorar y redescubrir los diversos NANS

espacios que conforman la comunidad. El objetivo fue
reimaginar los diferentes espacios publicos de la
comunidad, permitiendo que florezcan con nuevas ideas
y propuestas creativas. Al principio del proyecto, FPR y El
Comité, visitaron los espacios publicos de la comunidad
para identificar las mejores y posibilidades de uso. Es por
€so que, se completd el siguiente ejercicio:

Reglas
Instrucciones

+ Quédate con el grupo

1. Lacaminante busca fomentar la revisualizacion de espacios a través de los

o L. ; X « Site separas, javisal
siguientes lentes: culturales/artisticos, comerciales y turismo.

2. Encada parada observa tus alrededores y contesta las siguientes preguntas: + Cruza con precaucion

A. ¢Qué hace falta en este espacio?
B. ¢Como yo lo ayudaria? ¢ Escucha atu companero

3. Recuerdag, toda observaciéon debe basarse en el lente que te tocd



DISENO COLABORATIVO

Diseno de espacios: recursos locales

En el proyecto Destino 191, se logrd
una valiosa colaboracidn con la
Escuela de Arquitectura de Ila
Universidad de Puerto Rico, Recinto
de Rio Piedras para el disefo del
Centro Comunitario. La alianza con la
UPRRP fue fundamental, ya que sus
estudiantes aportaron ideas frescas y
creativas al proceso de diseno.

Es importante resaltar que también
podemos encontrar un recurso clave
en otros departamentos de
arquitectura de diferentes
universidades. La participacion de
estos estudiantes y profesores en
proyectos comunitarios puede ser
una fuente inagotable de inspiracion y
perspectivas unicas.

0 60006 0600

Bosquejo del diseiio
del interior del
Centro Comunitario
La Mina.
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Bosquejo del diseiio
de la entrada sur de
El Yunque hacia el
Area Recreativa del
Rio Sabana.
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DISENO COLABORATIVO

Desarrollo de una vision estratégica
¢Qué es una vision estratégica colaborativa?

Un proceso donde la comunidad
expresa problemas del pasado y el
presente, determina caracteristicas
positivas y activos, identifica el
futuro y las metas, diseia un plan
para la comunidad, y llevan a cabo
una serie de acciones para luego
evaluar los resultados. La vision
estratégica nos ayuda a crear un
esquema y un mapa hacia el futuro
del proyecto.

Beneficios y objetivos de la
creacion de una visidon estratégica
colaborativa

o Motiva a la ciudadania y diversas
organizaciones a participar en el
proyecto

o Desarrolla un plan para el futuro
de la comunidad en relacion a
"placemaking"

o Provee capacidad a las
organizaciones comunitarias vy
establece colaboraciones

o Expande la base del liderazgo

o Colectivamente analiza e identifica
lo que es importante para la
comunidad

o Usa recursos mds efectivamente

o Crea confianzaq,
comunicacion y
trabajo en equipo

mejora la
motiva al

¢Cudndo es necesario hacer
ejercicios sobre visidon estratégica?

o Cuando una comunidad quiere ser
proactiva en la planificacion del
futuro.

o Cuando una comunidad quiere
desarrollar dreas como educacion,
seguridad, iluminacion, desarrollo
econdmico, cuidado de
envejecientes.

Cuando hay  confusiones vy

o diferencias entre los miembros de
una comunidad sobre las metas,
estrategias y problemas de la
misma.

Cuando hay que actualizar visiones

o antes establecidas y planes de
accién que ya no son compatibles
con las necesidades de la
comunidad.



DISENO COLABORATIVO

Desarrollo de una vision estratégica
El proceso de visualizacion estratégica

PASO 1:
¢Donde estamos ahora?

o Inventario de Activos y Mapeo
o Necesidades de la comunidad
o Valores de la comunidad

() 2

Re o]

PASO 2:
¢Hacia donde vamos?

 Preguntas quias (puedes
escoger dos o tres que te ayuden
a ofrecer un insumo sobre este
tema, la meta es ofrecerle vy
transferir la imaginacién que
ustedes tienen como comunidad
a los colaboradores y que ellos
puedan ir visuadlizando cémo
pueden aportar)

° ;Quiénes somos como
comunidad?

o ;:Qué nos hace unicos?

o :Qué queremos ver mejorar en la
comunidad?

o ¢COMO queremos gue se
reconozca a nuestra comunidad?

o ¢Cudl es nuestra historia?

o

¢Cudl es nuestro futuro deseado?

[e]

¢En qué sonamos?

o

Imagina si....

o

¢Qué atributos podriomos
mejorar?

[e]

¢Como queremos que se vea la
comunidad?

o

¢COmo queremos que otros
describan a la comunidad?

° sQué partes de nuestra
comunidad queremos que las
futuras generaciones disfruten,
recuerdeny aprecien?

e La idea es que los participantes
puedan comenzar a imaginar el
desarrollo de esta drea y que
podamos ir dando forma a esta
vision basado en los deseos de la
comunidad.
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DISENO COLABORATIVO

Desarrollo de una vision estratégica
El proceso de visualizacion estratégica

PASO 3:

¢Como llegamos alli?

En esta seccidon es donde podriaomos hacer el ejercicio colaborativo.
Basado en todo lo que se ha hablado, qué visidn tienen las organizaciones
presentes de como podemos colaborar para llegar alli. Aclarar que esto es
un ejercicio "vivo" es decir que los resultados de hoy podrian evolucionar
mAs adelante segun continuemos el andlisis de la comunidad.

Preguntas guias (si piensan en
otras, jbienvenidas!):

o

o

o

Basado en las experiencias de
cada organizacion en el desarrollo
de proyectos similares, ¢qué
resultados podriomos visualizar a
corto, mediano, y largo plazo
sobre el proyecto?

¢En qué dareas que se han

presentado hasta el momento,
cree que su organizacion podria
colaborar? ¢Tiene alguna idea
adicional que no se haya
mencionado?

¢Qué recursos su organizacion ha
identificado (dentro o fuera de su
organizacion) que pudieran apoyar
la movilizacion del proyecto?



F.
Desarrolio cle un
plan de

"placemaking"



DESARROLLODEUN PLANDE"PLACEMAKING"

¢Que es un plan de "placemaking"?

Un plan de "placemaking" es un
documento escrito que describe el
plan estratégico para que la
comunidad implemente los
objetivos identificados a través del
proceso de planificacion. Para
propositos de este plan, calidad
de vida significa una medida
del bienestar humano que se
puede identificar a través de
indicadores econdmicos y sociales.

Los servicios publicos modernos, la
vivienda asequible, el transporte
eficiente y el empleo confiable son
indicadores econdmicos que deben
integrarse con indicadores sociales
como el acceso a servicios meédicos,
la seguridad publica, la educacion y
la resiliencia comunitaria para
fortalecer el desarrollo de las
comunidades rurales.

[ 120
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FPR y El Comité con los estudiantes de la Escuela de
Arquitectura de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio
Piedras, visualizando el espacio de la Piedra del Indio para idear
diseflos a ser integrados en el plan.



DESARROLLODEUN PLANDE"PLAC EMAKING"

Estrategias de recaudacion de fondos

Fuentes de fondos

La recaudacion de fondos es el
proceso de solicitar y asegurar
contribuciones financieras u otras
contribuciones valiosas de
individuos, corporaciones y otras
organizaciones, incluido el gobierno.
Es fundamental para obtener los
recursos necesarios para llevar a
cabo la misién de una organizacion
y lograr sus objetivos. Asimismo, la
importancia de la recaudacién de
fondos son: financiamiento de
programas Yy servicios,
sostenibilidad y crecimiento, y la
creacion de conciencia Yy
compromiso.

Presupuesto

anual

Beneficios

o Aumenta la visibilidad y el alc ance de tu campana y a bajos costos

o Puede tener un efecto de viral por redes sociales y aumentar el
seguimiento a tus donantes

Elementos claves de estrategia

o Desarrollar objetivos claros y medibles

o Conocer tu audiencia ideal

- Establecer el tipo de campaha : Evento, pdgina de donaciones,
crowdfunding, donaciones individuales, etc.

o Crear un mensaje que conmueva a la audiencia

NSNS
NS

Herramientas
para recaudar online

A a’av4
NSNS



DESARROLLODEUN PLANDE"PLACEMAKING"

Estrategias de recaudacion de fondos

Fuentes de fondos

La estrategia de recaudacidon de fondos debe ser
diversificada para reducir el riesgo financiero, fomentar
la estabilidad y sostenibilidad a largo plazo, y amplificar
la base de apoyo de una organizacion sin fines de lucro.

Existen tres pilares en la diversificacion de recaudacion
de fondos:

o Individuos
o Corporativo
o Subvenciones (fondos privados y publicos)

Al aprovechar la informacion y los datos de manera
inteligente, las organizaciones pueden mejorar su
efectividad en la recaudacidon de fondos vy
avanzar hacia lograr sus objetivos.

Andlisis de datos en la recaudacion de fondos:

o |dentificacidon de donantes potenciales

o Personalizacion de mensagjes y estrategias
o Optimizacion de recursos

o Evaluacion de impacto y rendimiento
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Estrategias de recaudacion de fondos

Fuentes de fondos

Individuos

La relacion con el donante es la parte mds importante
de una estrategia de donantes individuales. Mantener
una comunicacion constante, establecer relaciones a
largo plazo, y demostrar el impacto de las donaciones
fomenta una mayor participacion y apoyo.

Estrategias efectivas para conseguir donantes
individuales:

o Segmentacion de la base de datos

o Comunicacion personalizada

o Uso de las redes sociales y mercadeo digital
o Reconocimiento y agradecimiento

Corporativos

El asegurar donantes corporativos requiere tiempo,
esfuerzo y una comprension clara de sus motivaciones y
objetivos empresariales. La modalidad y los programas
CSR, responsabilidad social corporativa, han cambiado
la mentalidad de las empresas. Desde corporaciones
hasta pequefos negocios, las empresas cada dia

buscan ser reconocidas como parte de sus
comunidades.
Estrategias  efectivas para lograr  donativos

corporativos:

o Investigacion de intereses y mision social de

corporaciones.

I’H

° Relacion con empresas en la comunidad para “in-
kinds” donaciones como productos de comida y
bebida, materiales, servicios o voluntariado.

o Reconocimiento y agradecimiento como estrategia
de mercadeo.

o Informes de impacto



Estrategias de recaudacion de fondos
Crea un campaina de recaudacion de fondos para donantes individuales

Paso 1. Paso 2:

° En tu computadoraq, inicia sesidon en Facebook. ° A laizquierda, haz clic en Recaudar Dinero.

° Luego en la izquierda, haz clic en Recaudaciones de o Haz clic en Organizaciéon Sin Fines de Lucro.
Fondos.

Consejo: Si no ves la opcion Recaudaciones de
Fondos a la izquierda, haz clic en Ver Mas.

DESARROLLODEUN PLANDE"PLACEMAKING"

Paso 3: Paso 4
Realiza lo siguiente: A laizquierdaq, ingresa:
> Desplazarte para buscar la organizacion sin fines de > La cantidad de dinero que quieres recaudar.

lucro para la que quieres recaudar dinero. , .
P aqueq o La método de pago que quieres usar para los fondos.

o Selecciona la organizacion sin fines de lucro. .
o Haz clic en Crear.

AR S Ca S
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Estrategias de recaudacion de fondos
Qué es una subvencion y cual es su propodsito

Una subvencidn es una ayuda
econdmica o financiera que un
gobierno, una organizacion o una
entidad otorga a una personaqg,
empresa o entidad para fomentar o
apoyar una determinada actividad,
proyecto o sector especifico. Estas
subvenciones pueden tener diferentes
propositos, como impulsar el
desarrollo de investigaciones,
promover el crecimiento econdémico,
proteger el medio ambiente, apoyar a
organizaciones sin fines de lucro,
mejorar la infraestructura, entre otros.

o ® 92,

Las subvenciones pueden ser
otorgadas mediante  diferentes
mecanismos, como CONCUrsos

publicos, convocatorias, solicitudes
formales o asignaciones directas.
Los beneficiarios de las subvenciones
deben cumplir ciertos requisitos vy
condiciones establecidas por la
entidad que las otorga para poder
acceder alos fondos.

Es importante destacar que las
subvenciones son diferentes de los
préstamos, ya gue no se espera que

sean devueltas, a menos que no
se cumplan ciertas condiciones o
requisitos establecidos
previomente. El objetivo principal
de las subvenciones es apoyar

iniciativas o  actividades que
contribuyan al bienestar social,
cultural, econdmico o}

medioambiental de una comunidad,
regidon o pais.
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Estrategias de recaudacion de fondos
Como prepararnos para solicitar subvenciones

Donantes
corporativos

Donantes
individuales

Lo bdsico de las subvenciones

Las subvenciones NO cubren TODOS los costos de un
proyecto o programa (o rara vez lo hacen).

Las subvenciones a menudo NO proporcionan fondos
para operaciones generales o facilidades vy
administracion (también llamados "costos indirectos").

Las subvenciones a menudo requieren contribuciones
(pareo) por parte del solicitante, que pueden ser en
efectivo o en especie (“in-kind"), segun el programa.

Subvenciones
privaclas

Subvenciones
federales

Los solicitantes de subvenciones deben seleccionar
donantes que compartan sus valores y drea de
enfoque y adaptar sus propuestas a ellos. Deben
poder demostrar como su trabajo alinea con la mision
y vision de los donantes.
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Estrategias de recaudacion de fondos
Como prepararnos para solicitar subvenciones

0

o TODAS las subvenciones tienen requisitos y restricciones sobre como se
puede usar el dinero y como se informa (“términos y condiciones").

o Subvenciones son parte de una estrategia general de recaudacion de
fondos.

o Complementa la recaudacion de fondos general y el desarrollo
organizacional.

o Generalmente son para NUEVAS iniciativas o necesidades (servicios,
programas, proyectos, o capacitacion organizacional).

127
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Estrategias de recaudacion de fondos
Como prepararnos para solicitar subvenciones

Identificar posibles BuUsqueda de Recolectar
subvenciones y otras oportunidades documentos requeridos
ayudas financieras alineadas con su mision de la organizacion

INBYA&

Redactar y preparar

Disenar Después de otorgada
una propuesta o carta y

Seleccionar iniciativas o de interés ("Letters of Ig subrenC|o|n o

necesidades prioritarias Inquiry") umplir con los requisitos

y entregables de la

de la organizaciony .
misma

disenar un proyecto a
someter relacionado a
las mismas
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Estrategias de recaudacion de fondos

Identifica fondos disponibles

Administrar
subvencion

Compartir
impacto

o o 0 n o 0O n n
¢
c
o (o]
¢
¢
C
c Identificar
fondos
o
¢
c
c Generar . ..
c ideas Recopilacion y
c uso de cdatos

El ciclo de vida de la subvencion
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Estrategias de recaudacion de fondos

Identifica fondos disponibles

¢Cudal es tu propodsito?

o Proyecto: Programa, servicio, evento
Hazte las siguientes preguntas

para comenzar a identificar fondos
disponibles:

¢Quién es tu audiencia(s)?
Financiadores, donantes,
patrocinadores (externos)

¢Cudles son sus fuentes?

Bases de datos de subvenciones,
fundaciones, boletines, noticias

¢Cudles son sus datos?
Campo o dreaq, tipo de proyecto, poblacidon atendidag,
tipo de apoyo (subvencidon, donacion, capacitacion,
asistencia técnica)
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Estrategias de recaudacion de fondos
Identifica fondos disponibles

Organiza las prioridaodes de tu
comunidad a la hora de identificar
fondos para ejecutar proyectos. Es
importante hacer una linea
de tiempo realista para proyectos
complejos ya que solicitar
subvenciones toma tiempo.

NSNS
NN\

Ejemplos de ideas de proyectos del
proyecto Destino 191y como se puede
priorizar segun las necesidades de la

comunidad.
NSNS
NN\

La ruta cultural

Capacitacion

personal

Reclutar voluntarios

Colaboracién

Eventos comunitarios

Programa de salud
comunitaria

Programa de apoyo
de empresas
pequenas locales
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Estrategias de recaudacion de fondos
Identifica fondos disponibles

Un ejemplo de una plataforma local
que podrian subscribirse para
conectar con otras organizaciones
sin fines de lucro local al:

Crea un perfil en SinFinesPR.org
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Estrategias de recaudacion de fondos
Identifica fondos disponibles

/ Grants.gov

- Lista completa de oportunidades
h—f.- GRANTS.GOV®™ competitivas de subvenciones
FIND. APPLY. SUCCEEDH federales (grotis)

https://prgrants.info/
USC3S Grants Lista con mds detalles y categorias

Tracking opportunities for the 3rd Sector of the U.5, Caribbean de OpOFtunIdeeS Compet|t|VGS de
subvenciones federales para PR Y
USVI (gratis)
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Estrategias de recaudacion de fondos
Identifica fondos disponibles

REPsS

Candid.

philanthropynewsdigest.org/rfps

Lista de RFPs (convocatorias)
nacionales y regionales de fondos
privadas

° gratis - registrarse para el boletin

grantstation.com/

Una base de datos que incluye
subvenciones de fundaciones
privadas, corporativas, federales,
estatales y locales (PR)

> S99/ afo

fconline.foundationcenter.org

Una base de datos de financiadores
de fundaciones privadas con
perfiles detallados, asi como sus
beneficiarios.

o S449 / afo 0 S54.99 / mes

Otros:

> Thompson GrantScape (SS)
o Foundant’s GrantHub ($S)

> GrantWatch ($)

o Instrumentl ($$9)
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Estrategias de recaudacion de fondos
Identifica fondos disponibles

Fondos filantrépicos estatales
y locales

Fondos legislativos de PR para impacto social
https://cecflpr.org/home
o Anual (15 de febrero - 21 de abril)

o Sesiones informativas — febrero

Educacion, arte y cultura: Bienestar social
https://fundacionangelramos.org/

> Dos ciclos por ano

° Ciclo 1: 1 — 28 de febrero

o Ciclo 2: 1-30 de junio

Programa de inversioén social
https://www.fundacionbancopopular.org/
o Dos ciclos por ano:

o Ciclo 1: 15 marzo - 15 abril

o Ciclo 2: 15 julio - 15 agosto
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Estrategias de recaudacion de fondos
Identifica fondos disponibles

Fondos filantrépicos locales

FUNDACION
FRANCISCO CARVAIJAL

o Anual (agosto)

o Contacto:
Mangie Figueroa
(787) 474-7451
programamanoamiga@fundacionesefi.com

fcpr.org/

o Las convocatorias varian

filantropiapr.org/resources-el-convener/

> Boletin mensual gratuito sobre la filantropia
en PR, incluidas las convocatorias locales

o Gratis - registrarse para el boletin

www.fundacioncarvajal.org/donativos.htmi

o Solicitar - abierto
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Estrategias de recaudacion de fondos
Identifica fondos disponibles

Comuniguese con los departamentos
de gobierno correspondientes y/o
consulte sus sitios web. Es posible
qgue desee considerar comunicarse
con el Departamento de Salud,
Departamento del Trabgjo vy
Recursos Humanos, Departamento
de Justicia, Departamento de Ila
Familia, Departamento de Desarrollo
Econdmico y Comercio,
Departamento de Educacion, etc.

Pregunta por las subvenciones que
tienen disponibles. Muchas agencias
estatales administran fondos
federales transferidos a las
entidades locales, incluye fondos de
recuperacion a traveés del
Departamento de Ila Vivienda
(CDBG-DR y CDBG-MIT), AAFAF,
COR3 u otros.

137
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Estrategias de recaudacion de fondos
Identifica fondos disponibles

Fondos estatales- Ejemplo

https://www.justicia.pr.gov/mdocs-posts/solicitud-
de-propuestas-coronavirus-emergency-suppleme
ntal-fund-program-2020/
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Estrategias de recaudacion de fondos
Planifica y organiza la redaccion de tu propuesta

Hacer calendario de el seguimiento. Una tabla o “spreadsheet” sencilla
subvenciones mayor visibilidad. Las fechas de vencimiento de

Organice su lista de oportunidades con toda la informacion critica y para

permitiréd una
las propuestas,

informes y actualizaciones deben mantenerse en un calendario.
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Estrategias de recaudacion de fondos
Planifica y organiza la redaccion de tu propuesta

Tomarse el tiempo para responder preguntas clave
sobre las necesidades y prioridades de su organizacion
ayudard a crear un plan de accion para buscar
subvenciones.

Puede usar herramientas como un andlisis FODA
(Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y Amenazas)

O cree su propia herramienta de toma de decisiones
para priorizar oportunidades de subvenciones.

FODA

o

Evalua las oportunidades a la hora de solicitar entre fondos publicos o

privados

La gestion de fondos publicos (federales o estatales)
implica un proceso complejo de propuestq,
presupuesto y solicitud, con dificultades en la gestion y
reporte debido a mayores restricciones en el uso de
fondos y costos indirectos permitidos, a menudo
requiere fondos compartidos, se otorgan por
reembolso, y los proyectos son mds grandes, de mayor
duracioén y frecuentemente se renuevan anualmente.

Las fuentes de financiamiento privadas, ya sean
corporativos o fundaciones, son mds accesibles al ser

[ 140

mds fdciles de solicitar y gestionar, permiten apoyar
proyectos o necesidades mds pequenas con montos
que fluctian entre $S500 y $50,000+, presentan menos
requisitos para informar, aungque algunas restricciones en
el uso de fondos pueden incluir costos indirectos y se
requieren informes  sobre los resultados o
impactos que suelen ser mas sencillos.
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Estrategias de recaudacion de fondos
Redaccion de propuesta

Muchas organizaciones privadas tienen formularios en
linea para enviar cartas de interés o propuestas previas n n
(notas conceptuales). Otras requieren que se envie un

documento o correo electronico.
Todos los procesos y formularios son Unicos para cada

propuesta, pero las siguientes son las secciones tipicas

de cada carta de interés: ‘ r 1 ’
o Descripcion general de la organizacion (experiencia,
impacto o esfuerzos y personal)
o Cantidad de dinero gue buscay otras fuentes de '
financiamiento (si corresponde)
o Adaptarse al enfoque o los valores del financiador 0 0

o Cierre claro y fuerte o o

o Anexos (si se solicita, puede incluir un resumen del
presupuesto).

o Declaracién de necesidad o problema (datos c
demogrdficos, algunos ejemplos concretos del :
problema y datos estadisticos pertinentes)

o Descripcion del proyecto c

-2
v
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Estrategias de recaudacion de fondos

Redaccion de propuesta

Elementos comunes de las
propuestas completas

Resumen del proygecto:
Elementos mds importantes de su

propuesta en un lenguaje breve y
convincente. Las propuestas
grandes pueden ser de una pdging,
las mds cortas serdn un pdadrrafo
corto.

Descripcion de Ia
necesicdad o del

problema:
Detalles y datos sobre el problema

que abordard en su proyecto, a
veces llamado ‘"declaracion de
necesidad" "declaracion del proble-
ma", "evaluacion de necesidades" o
"revision de literatura"

Descripcion del
proyecto:

La "narrativa del proyecto" son los
detalles sobre el proyecto. Esto

incluye las metas, objetivos vy
metodologia o  estrategiaos vy
tacticas.

Presupuesto:

Todos los recursos que necesitan
ser financiados para completar el
proyecto. Entre ellos se encuentra el
personal de trabajo, los materiales,
etc.

Otros items
generailmente

recjuericdos:

Carta o formulario de presentacion,
calificaciones organizacionales y
documentos financieros, curriculos
del personal del proyecto, cartas de
apoyo o colaboracioén, y
certificaciones.
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Redaccion de propuesta

Hay muchos
recursos en linea
para agudario a
redactar
propuestas

ganacdoras:

o

Busque informacion de fuentes
confiables y de calidad (universidades,
fundaciones o bases de datos como
GrantStation).

Si busca fondos federales o estatales,
busque recursos de desarrollo de
propuestas, asistencia técnica e
instrucciones de solicitud en la pagina
web de la agencia o del programa de
subvenciones. Péngase en contacto
con cualquier oficial de programa
para hacer preguntas y aclarar dudas.
iLas subvenciones federales son
complejas!

o Las agencias federales y estatales, y

las grandes fundaciones, a menudo
tienen "sesiones informativas" sobre
como presentar una solicitud para su
programa. Muchas agencias publican
grabaciones de estos eventos y/o
videos tutoriales.

Contrate a un escritor de subvenciones
que se especialice en su tipo de
programas o servicios: GrantStation
tiene enlaces a las escritores de
subvenciones para programas
especificos, y algunas agencias de
consultoria se especializan.



Estrategias de recaudacion de fondos

Una vez logre obtener su subvencion: COmo manejar su ciclo de vida

DESARROLLODEUN PLANDE"PLAC EMAKING"

Pasos
principales para
Ia gestion de
subvenciones:
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Estrategias de recaudacion de fondos

Una vez logre obtener su subvencion: COmo manejar su ciclo de vida

Notas
importantes
sobre Ias
subvenciones
federales:

)

o Las subvenciones federales son mucho

mas complejas de administrar, pero el
costo de administrarlas generalmente
se incluye en la subvencion.

Comience con subvenciones privadas
mds pequenas para desarrollar su
capacidad de solicitar y administrar
fondos.

Las subvenciones requieren mucho
tiempo y esfuerzo y, a menudo,
muchos rechazos antes de lograr ser
otorgada una.

Sea persistente y haga los ajustes
necesarios cuando sea rechazado
tanto como sea posible. Solicitar
mucho y con frecuencia.

N

o La preparacion de propuestas previas,

cartas de interés, notas conceptuales
y propuestas completas puede ser
una herramienta para desarrollar los
programas, proyectos, servicios, Yy
capacitar personal de su organizacion.

Las secciones de propuestas y cartas
se pueden reutilizar y actualizar, y se
pueden refinar continuamente a
medida que cambien sus necesidades
o prioridades, o que se identifiquen
nuevas fuentes de financiacion.
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Creacion de un plan de accion
Como crear un plan de accion

Un plan de accidn es una forma de asegurarse de que la vision de la

organizacién se concrete.

Describe coémo el

grupo utilizard sus

estrategias para alcanzar sus objetivos. Un plan de accidn consta de una
serie de pasos de accidn o cambios que se llevardn a cabo en su

comunidad.

Cada paso de accion o cambio que
se busque debe incluir la siguiente
informacion:

o Qué acciones o cambios ocurrirdn

o Quién llevard a cabo estos

cambios

o Cudndo se llevardn a cabo y por
cudnto tiempo

o Qué recursos (por ejemplo, dinero
y personal) se necesitan para
llevar a cabo estos cambios

o Comunicacion (¢quién debe saber
qué?)

Razones para crear un plan de

accion:

o Dar credibilidad a su organizacion.
Un plan de accion muestra a los
miembros de la comunidad
(incluyendo a los donantes) que su
organizacion estd bien organizada
y dedicada a lograr resultados.

o Asegurarse de no pasar por alto
ningun detalle.

o Comprender qué es posible y qué
no es posible que su organizacion
haga.

o Por eficiencia: ahorrar tiempo,
energia y recursos a largo plazo.

o Por responsabilidad: aumentar las
posibilidades de que las personas
hagan lo que debe hacer.

SE— -

I[dealmente, un plan de accidn
deberia desarrollarse dentro de los
primeros seis meses a un ano desde
el inicio de una organizacion. Se
desarrolla después de haber
determinado la visidn, mision,
objetivos y estrategias de su grupo.
Si desarrolla un plan de acciéon
cuando esté listo para comenzar a
hacer las cosas, le dard un plan para
dirigir su organizacion o iniciativa.
Lo mismo con los proyectos.
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Creacion de un plan de accion

Puedes utilizar la siguiente plantilla para ir desarrollando las metas de cada
proyecto a menor escala en tu comunidad. Aungue un proyecto puede
tener muchas partes, es importante comenzar a segmentar cada una para
facilitar lograr las metas generales del proyecto.

Categorias Detalles del proyecto

Nombre del proyecto especifico

Localizacion geogrdfica

Descripcion general

Actividades principales y proceso de ejecuciéon

Tiempo estimado de implementacion

Costo estimado de implementacion

Potenciales riesgos

Indicadores Claves de Desempeio (KPls)

Colaboradores y recursos

Escribe el nombre de tu proyecto

Identifica el lugar por nombre y/o ¢ oordenadas con "hyperlink"

Describe el qué y por qué es impor tante realizar el proyecto

Escribe los pasos de accion, las estrategias puntuales sobre como llevar a cabo el proyecto

Determina el tiempo estimado de implementacion, esto puede ser a corto, mediano o largo plazo

Determina el costo estimado de implementaciéon. Puedes crear una lista de los recursos necesarios para llevar a cabo este
componente del proyecto y luego investigar los costos de cada recurso. Podrias pedir cotizaciones a companias locales

para buscar los estimados.

Piensa en los potenciales riesgos que podria ocasionar el realizar, o el no realizar tu proyecto. Consulta con tu comunidad, y
otras partes interesadas, para identificar riesgos que no hayas podido identificar por tu cuenta.

Establece las metas de tu proyecto a menos escala y cdmo medirds su éxito. Los KPIs son métricas cuantificables y especificas
gue se utilizan para medir el progreso y el éxito de un proyecto en relacién con los objetivos del proyecto a mayor escala. Estos
indicadores proporcionan una vision clara y objetiva del rendimiento, y permiten tomar decisiones informadas para mejorar el
desempefio en dreas claves. Pueden ser utilizados para medir aspectos como la satisfaccion de la comunidad, la afluencia de
visitantes, el impacto econdmico, el grado de participacion ciudadana, la sostenibilidad ambiental, la evidente revitalizacién de
un espacio, entre otros. Estos indicadores son fundamentales para evaluar el éxito del proyecto y asegurar que se estdn
logrando los resultados deseados.

Identifica los recursos claves para lograr tu proyecto. Dependiendo de la naturaleza del proyecto, puedes identificar fuentes de
fondos, subvenciones, materiales, posibles donantes, organizaciones que ofrezcan servicios relacionados a tu proyecto, agencias
gubernamentales y privadas, entre otros.



DESARROLLODEUN PLANDE"PLACEMAKING"

Evaluacion de tu proyecto

Aunqgue la evaluacion puede no ser tu principal prioridad como alguien que crea espacios creativos, es unad
parte esencial de cualquier proyecto, incluso puede resultar agradable. Las evaluaciones tienen como objetivo
reconocer los logros, brindar dnimo a los participantes y socios, establecer una hoja de ruta para mejorar los
programas y establecer la rendicidon de cuentas. En resumen, implica visualizar el impacto que deseas generar y
luego recopilar las historias, imagenes, opiniones y otros elementos de prueba que demuestren cémo va todo.

Las evaluaciones funcionan
para:

Reconocer el éxito, respetar y alentar a los participantes y
SOCios

Aspectos a considerar:

o ¢Cudl es el cambio que la comunidad desea ver?
o ¢COmo sabremos cudndo o si ocurre el cambio?

. o ;Qué necesitamos medir para saberlo?
o Mejorar los programas ¢ P

. . ., . . . o sCoOmMo podemos medirlo?
o Brindar reportes e informacion a los financiadores y socios ¢ P

. o ¢Quién se encargard de medir?
o Dar motivo para celebrar ¢ 9

Al comienzo de cualquier esfuerzo de "placemaking”
creativo, el equipo del proyecto debe abordar cémo se
incorporarad la evaluacion del proceso. Para evitar duplicar
esfuerzos o exigir demasiado a los miembros de la

° ¢Queé hemos logrado? comunidad, es esencial aprovechar los esfuerzos de

o ¢Qué funciond bien? todos para multiples propositos.

Las evaluaciones te
agucdan a responder:

o ¢Lo estamos haciendo bien?

° ;Qué podriamos hacer mejor la proxima vez?

o sQué sigue?







Conclusion

El Toolkit de Placemaking Rural para
Puerto Rico se presenta como una
herramienta esencial y estratégica
para el proyecto de "placemaking”,
destinado a potenciar los activos
unicos de cada comunidad y crear
espacios mds atractivos, vibrantes y

sostenibles. Su enfoque permite
abordar la complejidad de la
transformacion del entorno,

reconociendo que el "placemaking”
implica un proceso holistico que
requiere de multiples acciones vy
consideraciones interconectadas.

Los objetivos trazados en esta
herramienta buscan fortalecer vy
mejorar las capacidades de las
comunidades locales en el disenfo e
implementacion de proyectos

[ 150

enfocados en los activos existentes.
Estos proyectos iniciales tienen
como proposito  potenciar las
habilidades locales en la gestion de
iniciativas sencillas, o que a su vez
promueven una comprension mas
profunda del impacto del
"placemaking" en la calidad de vida
de los residentes y la experiencia de
los visitantes.

El proceso de Cubuy en Naguabo,
tuvo un enfoque colaborativo vy
participativo que involucré a la
comunidad local, expertos y las
autoridades municipales y federales.
A través de reuniones, consultas y
talleres de diseno, se identificaron
activos Unicos y se establecieron
objetivos para revitalizar la region,

mejorar la calidad de vida, fomentar
el turismo responsable, y conservar el
patrimonio natural y cultural.

Esta herramientq, junto con el Plan de
Placemaking Rural para Cubuy,
incluyen la metodologia de creacion
de espacios publicos
multifuncionales, la restauracion de
edificaciones histoéricas, y el impulso
del desarrollo comunitario Yy
econdmico sostenible. El éxito radico
en la participacion activa de la
comunidad vy la vision compartida
para un futuro prospero y equitativo,

convirtiéndose en un ejemplo
inspirador del poder del
"placemaking" para el desarrollo

comunitario y la preservacion de la
identidad local.



Es por eso que, al establecer metas
concretas y alcanzables, se fomenta
la confionza y credibilidad de las
comunidades en su capacidad para
llevar a cabo intervenciones mads
complejas y ambiciosas en el futuro.
El documento reconoce la
importancia de comenzar desde el
nivel en que se encuentran las
comunidades, respetando su
identidad, cultura y aspiraciones, en
lugar de imponer objetivos externos
que podrian no reflejar la esencia y
valores locales.

En Jdltima instancia, el Toolkit de
Placemaking Rural para Puerto Rico
se convierte en una valiosa guia para
otros proyectos de "placemaking",
promoviendo la autenticidad y la
cohesioén social en cada comunidad.
Su enfoque integral y sus objetivos
concretos sientan las bases para un
futuro prometedor en la creacion de
lugares significativos, inspiradores y
sostenibles, donde tanto los
residentes como los visitantes
puedan disfrutar de experiencias
enriguecedoras y memorables.

NSNS
NSNS

El Comité, Forest Service, el Municipio de Naguabo y FPR frente
al mural completado en el Centro Comunitario La Mina.
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LAMINACERT. _

EQUIPO COMUNITARIODE " =
RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

CQUE ES? El Equipo Comunitario de Respuesta ante Emergencias
(C.E.R.T.) apoya a las personas de Cubuy cuando ocurren
Y U situaciones imprevistas como desastres naturales e
incendios y ayuda a las autoridades en los rescates,
asistencia médica y busqueda de personas desaparecidas.

INICIATIVAS ° Educacion a la comunidad sobre como responder ante
emergencias
e Colaboracion en los preparativos para enfrentar un
fendmeno atmosférico
e Asistencia antes, durante y luego de un desastre
natural a la comunidad y al Bosque Nacional EI
Yunque

IPREPARATE PARA UNA EMERGENCIAI

Ten lista una mochila con agua, alimentos, linterna, radio y medicamentos.

Establece un plan de emergencias y repasalo con tus familiares.

Informate sobre tus posibles riesgos y peligros ante una emergencia.

Mantén la calma y protégete en un lugar seguro.

Presta atencion a las instrucciones de las autoridades.




























Recommendations

ADDITIONAL SIGNS

Online reviews and visitor interviews revealed that visitors would
like more signs that indicate where the Rio Sabana Recreation
Area and trails are located. We identified three main locations
for signs to be placed (Figure 1). The first spot is in the barrio
Florida at the point where PR-191 takes a sharp left. Visitors
sometimes miss the turn and would benefit from a sign (see
Figure 2 for an example). The second location is the entrance
gate for the recreation area. Placing a sign here would
encourage visitors to visit the recreation area (see Figure 3 for
an example). The third location is in the Rio Sabana Recreation
Area itself. The first type of recommended sign is a sign for the
Rio Sabana Trail. The next type of recommended signs are signs
about the flora, fauna, and history of the area. Several visitors
expressed interest in learning more about the area (see Figures
4 and 5 for examples).

TRAIL MAINTENANCE

There were mixed reviews from visitors about the lack of
maintenance of the Rio Sabana Trail and how it affected their
experience. Some visitors noted that this negatively affected
their experiences while others found hiking on the trail to be a
worthwhile challenge. Based on visitor feedback, we believe the
best way to appeal to a wide range of visitors is to maintain the
trail more regularly but to keep it as natural as possible. We also
believe it would be beneficial to add more trails that connect
throughout the forest. A larger trail network could better
connect the North and the South of the forest, a connection
that has been lost since the division of PR-191.

FOOD AND BEVERAGES

The sale of food and beverages at the Rio Sabana Recreation
Area and in the Cubuy area would make those locations more
attractive to many visitors. Many visitor groups interviewed
mentioned that they would like it if there were
restaurants/refreshments at the recreation area or El Hippie,
and local business owners said that restaurants in the area
would likely appeal to guests.

SOLICITING PUBLIC ATTITUDES

The gate that blocks PR-191 before the Rio Sabana Recreation
Area was an effective place to stop visitors and conduct
interviews on their way out. When the gate is closed visitors
must park here and it is the only exit point from the recreation
area. It would also be beneficial to conduct interviews on a
variety of days and at a variety of times in order to get
information for a wider range of visitors than our research was
able to encompass.

Figure 4:
Map and Information for Mt. Britton
Trails

Note. This is @ map of Mt. Britton trails with information
about the trails. A permanent map like this one can be
added to the Rio Sabana Trails to help hikers understand the
distance of the trail and where it leads to.

Figure 5:
Examples of Informational Signs about
Flora and Fauna

Note. These images were taken of signs in northern El Yunque
(upper-left and lower-right) and the bed-and-breakfast Casa
Flamboyant (upper-right and lower-left).

Typology Adapted From:

Cochrane, J. (2006). A typology of tourists to protected areas.
Parks, 16 (2), 10-17.

Figure 1 Adapted From:

Google. (n.d.). Sabana River Recreational Area. Google Maps.

What Makes
Cubuy, Naguabo

Attractive to
Visitors

Created by: Chloe Byrne, Akhil Chilamkurthi,

Rachel Flanagan, and Celeste Rehm

Introduction

The Rio Sabana Recreation Area is located
on the southern side of El Yunque National
Forest in Puerto Rico. While visitor activity is
well-documented on the northern side of El
Yunque, much less is known about the
experiences and motivations of visitors to
the south. We examined online visitor
reviews and conducted interviews with
visitors, tour guides, and other key parties,
and through analysis, developed six
typologies of visitors to the area. This
pamphlet shows that typology, as well as
recommendations regarding increased
signage, trail maintenance, sale of food and
beverages, and solicitation of public
attitudes.
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Instrucciones y reglas para completar el formulario

ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL: Los datos suministrados son confidenciales y de uso exclusivo para
desarrollo de un diagndstico y perfil comunitario en el sector Cubuy en Naguabo.

ESTE FORMULARIO NO RECOPILA SU INFORMACION PERSONAL DE CONTACTO: No debe escribir en
ningun espacio de este formulario su nombre, su teléfono, ni su correo electrénico.

ENTREGAR DE FORMULARIO: Una vez termine el formulario, debera contactarse con una de las
siguientes personas para coordinar entrega:

X Omar Cruz (787)547-6698

X Valeria Diaz (787)218-4106

Area tematica A«€omienzo de la encuesta

Fecha (Escriba su contestacion en cada encasillado)

Ano Mes Dia

Direccion de la vivienda (Escriba su contestacion

Area tematica B: Datos sobre la vivienda

Esta area tematica tiene como propdésito el recopilar informacion relacionada al uso, tipo y material
predominante de su estructura.

¢Cudles son los usos de la estructura? (Escoja una)

O O

Vivienda Comercio

O O

Uso mixto: vivienda'y comercio Iglesia

@) O

Institucional Servicio Comunitario
ol |

¢Cual es el tipo de estructura? (Escoja una)

Casa

Apartamento
Otro tipo de vivienda (carpa, vagon, estructura improvisada, entre otros) (Si

es otro tipo de vivienda, escriba su contestacion)

1
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¢Cuales son los materiales predominantes de la estructura?
(Escoja todas las que apliquen)

O Hormigén O Madera

O Zinc O Acero

O No sé [ Prefiero no responder

O No aplica O otro _ _

¢La propiedad tiene dos niveles de altura o mas? (Escoja todas las que apliquen)
O si O No
O No sé O Prefiero no responder

¢La propiedad descansa sobre columnas en parte o en su totalidad? (Escoja una)
O O
Si No

O O

No sé Prefiero no responder

o o s

En su opinion, ;cual es el estado o condicion actual de la estructura en la que vive? (Escoja una)

O O
Buena Regular
@ @)
Mala No sé
O

Prefiero no responder

En su opinidn, ;qué tan segura es su vivienda? (Escoja una)

O @

Segura Ni segura, ni insegura
O O

Insegura No sé

O

Prefiero no responde

2
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Area tematica C: Servicios en el hogar

Esta drea tematica tiene como propdsito recopilar informacion general sobre los servicios recibidos enel

hogar.

¢Cudles de los siguientes bienes y servicios posee en el hogar? (Escoja todas las que apliquen)

O Televisor
O radio

O computadora (portatil o de escritorio)

O cable TV

O Teléfono de linea
O celular

O Tableta o iPad

O Sistema/ Equipo de streaming (Roku, Apple TV, etc.)
O Servicio/ Subscripciones de streaming (Nexflix, Hulu, Disney +, Amazon Prime, etc.)

¢Con cuales de los siguientes servicios publicos, privados o comunales cuenta la estructura/

vivienda? (Escoja una por categoria)

Acueducto de la AAA (agua potable)
Acueducto comunitario

Energia eléctrica de LUMA

Servicio de internet

Equipo de energia solar
Alcantarillado (agua residual)

Baio con inodoro y ducha o baiiera
Letrina

Pozo séptico

Si

OO O0OO0OO0OO0OO0OO0O0
OO O0OO0OO0OO0OO0oO0

No No Sé Prefiero no contestar

O

O

OO OO0 O0OO0O0

O

OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0

¢Con cudles otros servicios, que no fueron mencionados antes, cuenta la estructura/ vivienda?

(Otros) (Escriba otros servicios no mencionados en la pregunta anterior)
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Silo tiene, ¢ cual es su fuente principal de internet en el hogar? (Escoja una)

O O

Cable Antena de satélite
O O

Celular No sé
O O

Prefiero no responder No aplica

O

Otro (Mencione) |

Silo tiene, ;qué compaiiia le provee servicio de internet en el hogar? (Escriba su contestacion)

Si lo tiene, ¢ cuanta velocidad tiene su internet en el hogar regularmente? (Escoja una)

O O

Muy rapido Répido
@ @)
Regular Lento

O O

Muy lento No sé

O O
Prefiero no responder No aplica

Sino lo tiene, ;en el futuro le interesaria contar con un sistema de energia solar en su hogar?

(Escoja una)
O

Si

O

No sé

O

No aplica

O

No
O

Prefiero no responder

¢Cual seria su mayor preocupacion ante la instalacion de un sistema de energia solar en su
hogar? (Escoja una)

Ocostos / Inversion inicial

OAcceso a suficiente luz del sol en la vivienda

(OFalta de espacio para instalar las placas solares
(OFalta de entendimiento de cémo manejar o dar mantenimiento al sistema

QO Otro (Mencione) |
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¢Utiliza un filtro o0 agua embotellada (galones) para el consumo de agua en el hogar debido a

contaminacion del agua potable? (Escoja una)

O O

Si No
@) O

No sé Prefiero no responder

¢Con qué frecuencia a la semana recibe los servicios que se le presentaran a continuacion?

(Escoja una por categoria)

Una
vez
Recogido de basura O
Recogido de reciclaje O
Recogido de escombros O
Mantenimiento de areas verdes en la O

carreterafrente a la propiedad

¢En su hogar reciclan? (Escoja una)
O O
Si No

O O

No sé Prefiero no responder

Dos

O

O
O
O

Tres o mas
veces veces

O

O
O
O

No
sé

O

o O O

Prefiero
no resp

O

O
@)
O

Si en su hogar no reciclan, ¢les interesaria comenzar a reciclar en el futuro? (Escoja una)

@) O
No
Si
O
O Prefiero no responder
No sé O

O

Otro(Mencione) _

No aplica

¢Manejan composta en su hogar? (Escoja
una)

O @)
Si No

@) O

No sé Prefiero no responder
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Si en su hogar no manejan composta, ¢les interesaria comenzar a manejar composta en elfuturo?

(Escoja una)

O O

Si No

O O

No sé Prefiero no responder
O

No aplica O 0tro (Mencione)

Continue en la siguiente pagina...
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Actualmente, ;qué tipos de servicios reciben o necesitan recibir? (Escoja una por categoria)

Actualmente lo

recibe en la
comunidad
Servicio de enfermeria O
Servicio para personas con O
diversidad funcional
Prevencioén y tratamiento O
contra la adiccion
Programa de jovenes O

embarazadas
Programa de madres solteras O

Programa de niiios y jovenes O

maltratados

Programa contra el maltrato de ()

mujeres

Centro de cuidado de O

envejecientes

Centro contra maltrato de O

envejecientes

Comedor social en la O
comunidad
Tutoria para nifos (after O

school) [Si hay menores]

Centro de cuido (diurno y/o O

nocturno) [Si hay menores]

Programa educativo o

vocacional
Programa de desempleo

Programa de Asistencia
Nutricional (PAN)

Actualmente
lo recibe
afuera

O
O

Create your own automated PDFs with Jotform PDF Editor- It's free

Necesita No lo

No

recibirlo necesita sé

O
O

O
O

O
O

Prefiero
no resp

O
@)
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Programa de Ayuda Temporal

para Familias Necesitadas O O O @) O O
(TANF)

Actualmente, ;qué otros tipos de servicios, que no fueron mencionados antes, reciben o
necesitan recibir? (Mencione otros servicios no mencionados en la parte anterior)

Area tematica D1: Composicion del hogar

Esta drea tematica tiene como proposito recopilar informacion especifica sobre la composicion familiar
del hogar, tiempo de residencia en la comunidad, nivel educativo, estatus laboral y aspectos econémicos
del hogar.

¢Cuantas personas viven en este hogar? (Mencione)

¢Viven personas menores de 5 aiios en este hogar? (Escoja una)

o O

Si No
@) O

No sé Prefiero no responder

¢Cuantas personas menores de 5 aiios viven en este hogar? (Escriba su contestacion

¢Cuantas familias viven en este hogar? (Escriba su contestacion

¢Es usted la persona encargada del hogar? (Escoja una)
O O
Si No
O O

No sé Prefiero no responder

8
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O Pareja, esposo/a, conyuge, compafiero/a
_mw_.___.o\m

O Hijastro/a

O Nieto/a

O Padre/madre

[0 Hermano/a, Hermanastro/a

O Yerno, nuera

O Abuelo/a

O Suegro/a

O Tio/a

O Sobrino/a

O Primo/a

O Cufiado/a

O Otro pariente del jefe/a familia

O otro no pariente del jefe/a familia
O Otro (Mencione | _

¢Con qué género se identifica? (Escoja una)

O O

Hombre Mujer

O

Otro (Mencione) | _

¢Cuantos aiios cumplidos tiene? (Escriba su contestacion

¢Cual es su lugar de nacimiento? (Escoja una)

O O

Naguabo Otro municipio de Puerto Rico
O

Estados Unidos Q Otro (Mencione)

¢Cual es su estado civil? (Escoja una)

O @,

Casado/a Soltero/a

O O

Viudo/a Separado/a
@, O
Divorciado/a En union libre
O O

Prefiero no responder No sé

Create your own automated PDFs with Jotform PDF Editor- It's free
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Area itematiCa v. 1iempo en ia comunidad

Esta drea tematica tiene como propdsito recopilar informacién especifica sobre el tiempo de residencia
en la comunidad de Cubuy, Naguabo.

¢Siempre ha vivido en la comunidad de Cubuy? (Escoja una)
O @
Si No
O O

No sé Prefiero no responder

Antes de vivir en esta comunidad, ;donde vivia? (Escoja una)
(0tro sector o comunidad de Naguabo

(OO0tro municipio de Puerto Rico

QO Estados Unidos

QO No aplica

O

_ Otro (Mencione)

¢Hace cuantos afos continuos vive en esta comunidad? (Escriba su contestacion)

Area tematica D3: Nivel de escolaridad
Esta area tematica tiene como propdsito recopilar informacion especifica sobre el nivel de escolaridad.

¢Sabe usted leer y escribir? (Escoja una)

O O

Si No

O O

Prefiero no responder Otro esm:omo:mv_ _

¢Cual es el grado académico mas alto que ha obtenido? (Seleccione todas las que apliquen)

O Ninguno O Escuela elemental

O Escuela intermedia O Escuela superior

O Grado asociado O Universidad (Bachillerato)
O Universidad (Escuela Graduada) O Grado técnico/ vocacional
O Cursos acelerados O No sé

O Prefiero no responder O _ _

1C
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Actualmente, ;asiste a la escuela, universidad u otro centro educativo? (Escoja una)

O O
Si No

O O

No sé Prefiero no responder

Indique el grado académico que esta cursando actualmente (Seleccione todas las que apliquen)

O Escuela elemental O Escuela intermedia

O Escuela superior O Grado asociado

O Universidad (Bachillerato) O Universidad (Escuela Graduada)
O Grado técnico/ vocacional O Cursos acelerados

O No sé O Prefiero no responder

O No aplica O 0tro (Mencione) |

Area tematica D4: Estatus laboral

Esta drea tematica tiene como propésito recopilar informacién especifica sobre el estatus laboral.

¢Cual es su estatus laboral? (Escoja una)

O O

No tiene trabajo actualmente (desempleado) Esta retirado/a permanentemente del trabajo
@) O

Nunca ha trabajado Trabaja a tiempo parcial

@) O
Trabaja a tiempo completo No sé

O O
Prefiero no responder No aplica

Si lo esta, ;qué tiempo lleva desempleado? (Escoja una)

(OHace menos de un afio

OHace 1 afio 0 mas, pero menos de 2
OHace 2 afios 0 mas, pero menos de 3
OHace 3 afios 0 mas, pero menos de 4
OHace 4 afios 0 mas, pero menos de 5
(OHace 5 afios 0 mas

(ONo aplica
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¢A qué se dedicaba en el pasado? (Seleccione todas las que apliquen)

O Sector publico
O Empresa privada
O organizacion sin fines de lucro (OSFL)
O Autoempleo
O Ama de casa
O No sé
O Prefiero no
responder
O No aplica

¢Qué tipo de trabajo realizaba en el pasado? (Escriba su contestacion

¢A qué se dedica en el presente? (Seleccione todas las que apliquen)

O Sector publico
O Empresa privada
O Organizacién sin fines de lucro
O Autoempleo
O Ama/amo de casa (se queda en la casa y no ejerce ningun oficio)
O No sé
O Prefiero no responder
o| |
Otro (Mencione)

¢Qué tipo de trabajo realiza en el presente? (Escriba su contestacion)

En la actualidad, ;tiene dos o mas empleos? (Escoja una)

O O

Si No

@, O

No sé Prefiero no responder
@)

No aplica
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Independientemente de las respuestas antes dadas, ;realiza algun tipo de trabajo de manera
informal? (Escoja una)

@ O
Si No

O O

No sé Prefiero no responder

¢Qué tipo de trabajo realiza de manera informal? (Escriba su contestacion)

¢A usted o algin miembro del hogar le interesaria emprender o comenzar un nuevo negocio en el
futuro? (Escoja una)
Si No

No sé Prefiero no responder

¢Qué tipo de negocio le interesaria crear a usted o algiin miembro del hogar? (Escriba)

Semanalmente, ;qué tiempo le ocupa el empleo? (Escoja una)

@) @)

Menos de 8 horas Mas de 8 horas hasta 32 horas
O O

Mas de 32 horas hasta 40 horas Mas de 40 horas

O O

No sé Prefiero no responder

@)

No aplica

Si trabaja, ;qué medio de transporte utiliza para ir al trabajo? (Seleccione todas las opciones que
apliquen) (Seleccione todas las que apliquen)

___Vehiculo propio Motora propia
___ Bicicleta ___Apie
___No aplica ___Otro (Mencione)
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Area tematica D5: Ingresos

Esta drea tematica tiene como propésito recopilar informacion especifica sobre ingresos y aspectos
econdmicos en el hogar.

Tomando en cuenta todas las personas que viven en el hogar, ;cual es el ingreso total mensual (al
mes) de la familia? (Escoja una)

O O

Menos de $300 $300 a $499

O @)

$500 a $799 $800 a $999
@, O

$1,000 a $1,499 $1,500 a $1,999
O @)

$2,000 a $2,499 $2,500 a $2,999
O O

$3,000 0 mas No sé

O @

Prefiero no responder No aplica

Actualmente, y tomando en cuenta todas las personas que viven en el hogar, ;cuales son las fuentes
principales de ingresos en el hogar? Seleccione todas las que apliquen. (Seleccione todas las que
apliquen)

O salarios / Sueldos / Honorarios O Ganancias de negocio propio

O Seguro social O Fondo del Seguro del Estado
O oOtras pensiones O Rentas o arrendamientos

O Programa PAN O Pensiones alimentarias

O Ayuda de desempleo O Ayuda de algtn familiar

O Otra ayuda del gobierno O No sé

O prefiero no responder O No aplica

O |

Otro (Mencione)

¢Aporta actualmente a algtn plan de retiro? (IRA, plan 402K, retiro, etc.) *

O si
O No sé

¢Alguna persona del hogar recibe servicios de veteranos? (Escoja una)

@)
Si

O

No sé

¢Alguna persona del hogar presta servicio militar? (Escoja una)

O

Si
O

No sé

O No

O Prefiero no responder

O

No

O

Prefiero no responder

O

No
O

Prefiero no responder
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Area tematica E: Cuidado de nifios/as de cinco (5) afios 0 menos

Esta area tematica tiene como propdsito recopilar informacién sobre el cuidado de nifios/as menores de
cinco (5) afos.

¢Donde o con quién permanece/n los/las menores de cinco (5) aiios durante la mayor parte del
tiempo de lunes a viernes? (Seleccione todas las opciones que apliquen)

O Asiste a un hogar comunitario, cuido o preescolar
O con sumadre enla casa
O Con su padre en la casa
O Con sumadre en el trabajo
O Con su padre en el trabajo
O Con su abuelo o abuela
O Al cuidado de un pariente mayor de 18 afiosAl
O cuidado de un pariente menor de 18 afiosAl
O cuidado de un empleado/a o nifiero/a Solo
O enlacasa
O En casa Gnicamente con menores que él/ella
O Al cuidado de vecinos o amigos
O No sé
O Prefiero no

responder

O No aplica

¢Cual es la razon principal por la cual los/las menores no asisten a una guarderia, hogarcomunitario o
preescolar? (Seleccione todas las opciones que apliquen)

O No hay una institucién cercana

O Costos

O No encontré cupo

O Prefiere que no asista todavia

O Tiene un familiar en la casa que lo cuida
O Considera que no tiene edad para asistir
O No sé

O Prefiero no responder

O No aplica
O Otro (Mencione) _
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¢Cuales de las siguientes actividades realiza el/la cuidador/a con las/los menores? (Seleccione
todas las opciones que apliquen)
O Realizar juegos, actividades artisticas, cantar o leer en el interior del hogarJugar
O en el patio de la casa
O Realizar actividades fuera del hogar (ej. en el parque, rio, cancha, etc.)Uso
O de equipos electrénicos (television, celular, videojuegos)
O No aplica

O | |
Otro (Mencione)

En la actualidad, ;qué de lo siguiente es cierto con relacién al/la menor de 5 aiios? (Escoja una por
categoria)

Si  No Nosé Prefieronoresponder No aplica

Madre vive con el/la nifio/a O O O O O
Padre vive con el/la niilo/a O O O O O
Un abuelo o abuela vive con el/la nifio/a O O O O O

Area tematica F: Salud

Esta drea tematica tiene como propdsito recoger informacion sobre temas de salud que afectan tanto a
las personas como a la comunidad.

¢ Todos los miembros del hogar cuentan con plan médico? (Escoja una)

O O

Si, todos No, solo algunos

@ @)

No sé Prefiero no responder

Indique el nimero de personas en el hogar que cuentan con un plan médico, segtin su rango de
edad.

Cantidad de miembros del hogar con plan médico (Escriba cantidad de personas que sufren de la

o _or

condicién en el rango de edad que aplique. Si no hay personas de tal edad, deje en blanco)

5 afios 0 menos Entre 6 y 64 aiios 65 anos o mas No aplica
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¢Como financian el plan médico en el hogar? (Seleccione todas las que apliquen)

O Gobierno/ reforma

O patrono

O Paga una parte y otra la empresa o patrono
O Pago total por usted

O Medicare/ Medicaid

O Veterano

O No aplica

¢Cudles son las razones para no tener un plan médico en el hogar? (Seleccione todas las que
apliquen)

O Falta de dinero O Muchos tramites

O No le interesa O No sabe cémo obtenerlo
O Est4 en la espera de la tarjeta O Otra razon

O No sé O Prefiero no responder
O No aplica

¢Cual es el estado de salud general de las personas que habitan en este hogar? (Escoja una)

O O
Excelente Regular
O O
Malo No sé
O

Prefiero no responder

¢Padece alguna de las personas en este hogar de alguna enfermedad crénica? (Escoja una)
QO Si, tieney visita al médico periédicamente

(O Si,tiene, pero no visita al médico periédicamente

QO Notiene alguna enfermedad cronica

O Nosé
O Prefierono
responder
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PRY4

Mencione qué enfermedades padecen los miembros de la familia. Para cada condicion, indique
el nimero de personas que la padecen en la familia, segtin su rango de edad. (Escriba cantidad de

PRY4

personas que sufren de la condicion en el rango de edad que aplique. Si no hay personas de tal

edad, deje en blanco)

Problemas de la vision

o o s

Problemas de la audicion

Asma

Tiroides

Hipoglicemia
Diabetes

Cancer

Artritis

Hepatitis
Enfermedades renales

Enfermedades del

pulmoén

Enfermedad de la piel

Enfermedad del corazén

Enfermedad de

trasmision sexual
Condicion mental
Déficit de atencion
No sé

Prefiero no responder
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¢Mencione las tres (3) condiciones de salud que, en su opinion, afectan mas a la comunidad de

Cubuy? (Seleccione todas las queapliquen)
O Problemas de visién
O Asma
O Hipoglicemia
O Céncer
O Hepatitis
O Enfermedades del pulmén
O Enfermedad del corazén
O condicién mental
O No sé
= |
Otro (Mencione)

O Problemas de audicion

O Tiroides

O Diabetes

O Artritis

O Enfermedades renales

O Enfermedad de la piel

O Enfermedad de trasmision sexual
O Déficit de atencién

O Prefiero no responder

¢Han tenido dificultad en obtener servicio médico en el tltimo aio por falta de dinero? (Escoja

una)

O

Si
O

No sé

O

No
O

Prefiero no responder

¢Algun miembro del hogar tiene alguna relacién con la enfermedad de agente naranja? (Escoja una)

O

No

O

Si, uno o mas miembros del hogar es
descendiente de una victima de la enfermedad

O

Prefiero no responder

O

Si, uno o mas miembros del hogar es victima o
padece del agente naranja

O

No sé

¢Han tenido dificultad en obtener medicamentos en el Gltimo aiio por falta de dinero? (Escoja una)

O
Si

O

No sé

Create your own automated PDFs with Jotform PDF Editor- It's free

@)

No

O

Prefiero no responder

19
% Jotform



¢Cuales son las fuentes para cubrir costos de salud (visita al médico, exdmenes y medicamentos)en
los tltimos 30 dias? (Seleccione todas las que apliquen) (Seleccione todas las queapliquen)

O Plan médico privado

O Programa Medicaid/ Medicare

O Seguro obligatorio de accidentes u otro tipo de seguro
O Programa del departamento de salud o la alcaldia

O Recursos propios y/o familiares

O Ninguna

ONosé

O Prefiero no responder

¢Qué tipos de servicios médicos ha recibido en la comunidad de Cubuy? (Seleccione todos los que
apliquen) (Seleccione todas las que apliquen)
O Examenes médicos (atencidn primaria)
O Clinica de salud
O Ferias de salud
O Servicios de salud mental
O Emergencias
O Ninguno
O Nosé
O Prefiero no responder
O | |
Otro (Mencione)

Si no recibe servicios médicos en la comunidad, ; cuales son las razones? (Seleccione todas las que
apliquen)

O No estéan disponibles

O No aceptan su plan médico

O Prefiere recibir servicios médicos fuera de la comunidad o en dreas adyacentes

O No sé

O Prefiero no

responder

O No aplica
[ Otro (Mencione)| _

(Seleccione todas las que apliquen)
¢Qué tipo de servicio médico recibe a domicilio (en el hogar)?
[ Atencion médica (doctores, enfermeros, psicélogos, etc.)
O Equipos médicos (camas, bastones, andadores, etc.)
O Ama de llaves (servicios de limpieza, preparacién de alimentos, etc.)
O TransCita (transportacién a citas médicas)
O Hospicio

O Ninguno
O Otro (Mencione)

| | 2
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Si no recibe servicios médicos a domicilio (en el hogar), ;cuales son las razones? (Seleccione
todas las que apliquen)
[ No estén disponibles
[ No aceptan su plan médico
O Prefiere recibir servicios médicos fuera de la comunidad o en &reas adyacentes
O No sé
O Prefiero no
responder
O No aplica
O otro
(Mencione) | _

Area tematica H: Seguridad alimentaria

En esta area tematica se aborda lo relacionado a la seguridad alimentaria de nifios, jovenes y adultos.

¢Con qué frecuencia consumen los siguientes grupos alimenticios en el hogar? (Escoja una por
categoria)

Mucho Poco Nada Nosé Prefiero no resp
Golosinas (refrescos, dulces, snacks) O O O O O
Frutas @) O @) O @
Verduras y vegetales O O O O @)
Carnes, leche (o productos lacteos) y huevos O O O O O
Granosy cereales O o O O O
Comida preparada (microondas) O O O O O
Suplementos dietarios o vitaminas O O O O O

¢Qué factores han afectado la seguridad alimentaria en el hogar en los ultimos 30 dias? (Seleccione
todas las queapliquen)

O Falta de dinero

O Falta de transportacion (movilidad)

O Falta de acceso o cercania a supermercados y restaurantes (accesibilidad)Falta

O de recursos (ej. estufa, nevera, etc.)

O Limitaciones para la preparacion de alimentos (ej. no sabe cocinar, condicion de salud, etc.)
O Desastres naturales que causan falta de servicios basicos de energia y agua potable

O Ninguno

O Otro (Mencione) _ _
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Area tematica I: Tenencia y financiacién de la vivienda

Esta drea tematica tiene como propdsito recoger informacién sobre el tipo de tenenciay financiacion de
la propiedad en que se vive.

La vivienda ocupada por esta familia es: (Seleccione todas las que apliquen)

O Propia (de uno de los miembros del hogar) O Alquilada

O Subalquilada [ Sucesion familiar
O Amistad O No sé

O Prefiero no responder O _

¢La propiedad debe hipoteca? (Escoja una)

O O

Si No
O O

No sé Prefiero no responder

¢Posee titulo/ escritura de la propiedad? (Escoja una)

O O

Si No
O O

No sé Prefiero no responder

En la actualidad, ¢alquila un cuarto o apartamento en la propiedad? (Escoja una)
O O
Si No
O O

No sé Prefiero no responder

En el futuro, ¢le interesaria alquilar un cuarto o apartamento en la propiedad? (Escoja una)
O O
Si No
@ O

No sé Prefiero no responder

¢La propiedad fue adquirida por medio de un proceso de compra? (Escoja una)
O O
Si No
O O

No sé Prefiero no responder

¢La vivienda fue construida por usted? (Escoja una)
O O
Si No
O O

No sé Prefiero no responder
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¢Qué tipos de recursos se utilizaron para la compra o construccion de la propiedad? (Seleccione todas
las que apliquen)

O Préstamo hipotecario

[ Préstamo personal

[] Ahorros propios

O Fondo de empleados o cooperativas

O Ayudas municipales o de departamentos gubernamentales
O Préstamos de parientes o amigos

O Cesantias (dinero que recibe una persona al quedarse sin empleo)
O Fondo de proyecto comunitario

O La vivienda fue donada o regalada

O Por acuerdo o arreglo

O No sé

O Prefiero no responder

¢Usted o un miembro del hogar ha recibido subsidios para la compra, construccion, mejora u
obtencion de titulo de propiedad en los tltimos 12 meses (en el tltimo afo)? (Escoja una)

O O
Si No
O O

No sé Prefiero no responder

Area tematica J: Experiencias en el hogar y condiciones del entorno

Esta drea tematica tiene como propdsito recoger informacién sobre la percepcion de las personas sobre
seguridad y condicién de vida frente a diversos eventos que puedan afectarles.

¢Cuales de los siguientes eventos o situaciones usted cataloga que son los de mayor

preocupacion o estrés en su hogar? (Seleccione todas las que apliquen)

O Finanzas/ Problemas econémicos

O Desempleo

O Problemas de salud fisica

O Problemas de salud mental (ansiedad, depresion, bipolaridad, pensamiento suicida, suicidio)

O Problemas familiares

O Problemas en el trabajo o estudios

O Emergencias y eventos atmosféricos

O contaminacién medioambiental (sonidos estridentes, olores insoportables, humo, vertederos
clandestinos, etc.)

O Seguridad

o |
Otro (Mencione)
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¢Actualmente algun miembro del hogar se encuentra cuidando a algun pariente por alguna
condicién resultante de una enfermedad, accidente o condicion congénita? (Escoja todas las que
apliquen) (Seleccione todas las que apliquen)

O ceguera total

O Sordera total

O Mudez

O Dificultad para caminar o moverse por si mismo

O Dificultad para bafarse

O Dificultad para vestirse o alimentarse por si mismo

O Dificultad para salir a la calle sin ayuda o compafiia

O Dificultad para aprender o entender

O Problemas de servicios basicos

O
Otro (Mencione)

¢Hay algin miembro del hogar encamado? (Escoja una)

@) O
Si No
O O
No sé Prefiero no responder

¢Durante los ultimos 12 meses qué tipo de ayudas economicas de emergencias ha recibido usted
o algun familiar que reside en su hogar por parte del gobierno, municipio u organizacién
comunitaria? (Seleccione todas las que apliquen)

O Subsidio de desempleo O Ayuda de emergencias
O Ayudas de relocalizacién O Programa para adultos mayores
O Ayuda para educacion O | |

Otro (Mencione)

¢Coémo visualiza su estilo de vida en el préximo afio? (Escoja una)

O O
Mejor Igual
O O
Peor No sé
O

Prefiero no responder
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Area tematica K: Opiniones diversas y finalizacién de encuesta

Esta drea tematica tiene como propdsito recoger informacién acerca de los problemas en la comunidad.

¢Cuales son las situaciones o problemas sociales que afectan a Cubuy? (Seleccione todas las que
apliquen) (Seleccione todas las queapliquen)

O Abuso de sustancias controladas
O Alcoholismo

O Robo de carros

O Asesinatos Gangas

O o pandillasRobos

O (en general)

O Violacién o agresién sexual

O Desempleo

O Escéndalos o peleas entre vecinos
O Enfermedades por contaminacién
O Maltrato a menores

O Abuso de autoridad por parte de la policia
O vandalismo

O Escombros

¢Como cataloga usted de forma general la calidad de vida en Cubuy? (Escoja una)

O O
Muy mal Mal
O O
Neutro Buena
O O
Muy buena No sé
O

Prefiero no responder

¢Algun comentario adicional que quisiera expresar? (Escriba su respuesta)
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ENCUESTACOMUNITARIA EN CUBUY, NAGUABO

Guia de Voluntarios/as

iBienvenido/a! De parte de todos en nuestro equipo de trabajo, te damos la bienvenida al
equipo de Voluntariado de Foundation of Puerto Rico (FPR). Tu interés y compromiso como
voluntario/a son esenciales para alcanzar nuestra meta comun: apoyar las iniciativas de los
lideres comunitarios en el sector Cubuy del barrio Rio Blanco en Naguabo para revitalizar la
carretera PR-191 sur.

Celebramos y reconocemos a nuestros voluntarios en toda su diversidad, al igual que los
valores que motivan sus acciones. Por eso tu eres una pieza clave para que nuestros objetivos y
metas sean alcanzados con éxito y que podamos crecer hacia nuestra vision y misién. Al
participar como voluntario te conectas directamente con el sector de Cubuy y te unes a una
comunidad de ciudadanos comprometidos con elevar su potencial.

Estamos conscientes de que realizar labor voluntaria conlleva mucha responsabilidad, esfuerzo
y sacrificio, pero sentir la satisfaccion de ayudar y de servir con pasion y dedicacion al préjimo
es recompensado con muchas gratas experiencias y bendiciones. Por tal motivo te presentamos
tu Manual del Voluntario(a), el documento te servird como guia para que conozcas nuestra
organizacion, su estructura y todas las recomendaciones que guian tu labor como voluntario. Te
invitamos a leerlo detenidamente.

Foundation for Puerto Rico

Foundation for Puerto Rico (FPR) es una organizacién sin fines de lucro que busca liberar el
potencial de Puerto Rico en la economia global, para que mas personas puedan vivir, visitar,
trabajar e invertir en nuestra hermosa isla. Nuestros programas especificos de resiliencia y
desarrollo econdmico trabajan de la mano con nuestros socios comunitarios, brindando
recursos, capacitacion, financiamiento y redes que mejoran la economia local desde adentro.

Destino 191, El Yunquedel Caribe

Este proyecto comunitario busca apoyar las iniciativas de los lideres comunitarios en el sector
Cubuy del barrio Rio Blanco en Naguabo para revitalizar la carretera PR-191 sur.



Uno de los objetivos principales del proyecto es que la Ruta 191 se convierta en un destino
turistico manejado por la comunidad y reconocido como la segunda entrada oficial al Bosque
Nacional El Yunque.

El proceso participativo incluye asistencia técnica y adiestramiento en turismo comunitario,
desarrollo comunitario basado en activos, conservacién de recursos naturales y marcay
mercadeo, entre otros temas.

Objetivos del proyecto

X Crear el plan comunitario de placemaking rural

MK Implementar proyectos de placemaking de pequena escala (rehabilitacién de espacios)
X Gestion de una encuesta comunitaria

X Ofrecer asistencia técnica a lideres locales

* El término “placemaking’ (construir lugares) se entiende como una herramienta para la
planificacién, disefo y gestion de espacios publicos con un enfoque comunitario.*
Propdsito de la encuesta comunitaria

Realizaremos una encuesta comunitaria para levantar datos actualizados acerca del perfil
socioecondmico y necesidades de la comunidad con el fin de estar mejor preparados para
responder a emergencias e identificar recursos para proveer servicios basicos.

Tus deberes como voluntario

Hacia la organizacién

X Conocery asumir la mision, valores, normas de comportamiento y métodos de trabajo
de la organizacion.
X Cumplir con la jornada de servicio voluntario establecida.

X

Respetar a la organizacidn sin utilizarla para el beneficio propio.

X Hacer un uso responsable de los bienes materiales que la organizacién ponga a tu
disposicion.

X No divulgar ni poner a disposicién de terceras personas y entidades cualquier
informacién, documentos, datos, analisis, fotografias, videos, artes u otros recopilados o
generados durante su servicio como voluntario/a sin el consentimiento previo y escrito
de la organizacion.

X Utilizar la camiseta (t-shirt) provista, siempre que esté ofreciendo sus servicios y

solamente durante el horario de servicio.



Solicitar y participar en actividades de capacitacidn, necesarias para la calidad del
servicio prestado.

Informarte, antes de comprometerte, sobre las tareas y responsabilidades que
asumirds; y considerar si dispones de tiempo y energias suficientes para completar el
servicio de manera satisfactoria.

Tener una actitud abierta y cooperadora hacia las necesidades de la organizacién y la
comunidad.

Estar consciente y comunicar a los organizadores del proyecto acerca de retos o
problemas que puedan surgir en el proceso de llenar las encuestas comunitarias en el
campo o en las interacciones con los miembros de la comunidad

Hacia la comunidad:

X

X

Sé generoso/a y da lo mejor de ti mismo/a. Actla con profesionalismo, sensibilidad,
humanidad y excelencia en las tareas asignadas.
Al llegar a la residencia, preséntate con cortesia, menciona tu nombre y realiza un breve
resumen del propdsito de tu visita.

o Ejemplo de la informacidn que debes compartir para comenzar la encuesta:

X Muy buenosdias, mi nombrees (nombrey apellido). ;Cémo se encuentra
en eldia de hoy?

X Soy un voluntario/una voluntaria del proyecto comunitario Destino 191
gue estd manejando Foundation for Puerto Rico aqui en Cubuy junto con
la organizacionsin fines de lucrolocal, el ComitéPro Desarrollo de Cubuy,
Inc.

K Me gustaria hacerle una serie de preguntas para llerar una encuesta
comunitaria que servira para conocerlas necesidadesde la comunidade
identificar recursos y servicios que ayuden a mejorar el bienestar de
Cubuy.

K Suparticipaciones voluntaria. No esta obligado/aa contestartodaslas
preguntas. Si hayuna pregunta que no desea contestar, solo déjeme
saber para pasar a la préoxima.

Suinformacionsera confidencialy no sera compartida.
X Laencuestatienealrededorde 133 preguntasy nosva a tomar
aproximadamente45 minutos.
X ;Desea participar de la encuesta? jMuy bien, gracias! Puesvoy a empezar
a hacerle las preguntas y ustedme va contestandosegunentiendao
sepa.
0 Personaliza tus comunicaciones con mensajes como:
K jQué gustoescuchareso!
K jCudntolamentoescuchareso!
X Me solidarizo contigo.
X Teentiendo.

X



X Debes mantener confidencialidad y discrecion en el uso de los datos relativos a los/as
participantes. No proveera informacion de los/as participantes a ninguna persona sin
autorizacion.

X Debes crear un clima de respeto mutuo.

X Recuerda ser paciente y prestar atencion a la informacién que proveen los miembros de
la comunidad.

Aspectos de seguridad

X Encaso de que te percates de una situacion que pueda afectar la seguridad o salud de
los/as compafieros/as de trabajo, demds voluntarios o de los miembros de la
comunidad, deberas reportarlo inmediatamente a la persona encargada del proyecto.

X Contactos importantes: Poner aqui contactos importantes.

X Eres responsable del uso de la mascarilla en todo momento.

X Debes tener meriendas y botellas de agua para evitar la deshidratacion.

X Debes estar consiente y atento/a al caminar por las calles debido a los vehiculos y
perros que te puedes encontrar en el camino. Puedes llevar una sombrilla para
protegerte del sol.

X Debes mantenerte en el exterior de la residencia para completar la encuesta. Si un
miembro de la comunidad te invita a entrar a su casa, indicale que por razones de
seguridad y, segun las instrucciones de la lider del proyecto, debes permanecer fuera de
la residencia. De todas formas, agradece la hospitalidad de los miembros de la
comunidad.

X Debes procurar las medidas de seguridad durante el trabajo de campo, las encuestas se

realizardn de manera individual.

Por este medio certifico que lei cuidadosamente las instrucciones y medidas de seguridad del
trabajo de campo descritas en este documento requeridas para participar del esfuerzo de las
encuestas comunitarias en Cubuy, Rio Blanco, Naguabo bajo el proyecto Destino 191, El Yunque
del Caribe de Foundation for Puerto Rico, y me comprometo a seguir las reglas y
recomendaciones establecidas.

Nombre del/ de la voluntario/a:

Teléfono: Email:

Firma:

Fecha:




ENCUESTACOMUNITARIA EN CUBUY, NAGUABO

Yo,

Relevo de Responsabilidad

mayor de edad y de

(municipio), por la presente certifico que:

1.

Es mi interés formar parte del equipo de voluntarios que realizardn trabajo de campo
para completar las encuestas comunitarias en Cubuy, Rio Blanco, Naguabo como parte
del proyecto Destino 191, El Yunque del Caribe de Foundation for Puerto Rico.

Nombre de la actividad:

Lugar Fecha:

2.

Reconozco y he sido informado/a de que las actividades en las cuales deseo participar
pueden requerir actividad fisica. Entiendo los requisitos y condiciones requeridas vy
ratifico mi deseo de participar en las actividades que impliqgue mi tiempo realizando
labor voluntaria en el cumplimiento del Manual de Voluntarios/as.

Reconozco ademas que tengo la capacidad fisica y la condicion emocional necesaria
para realizar todas las actividades que requieran: exposicion al sol, exposicién a
humedad, temperaturas altas, caminar distancias en terrenos no uniformes y elevados,
exposicion a insectos u otros elementos del entorno natural, entre otros factores
relacionados a las actividades que se van a realizar.

Me comprometo a cumplir con las medidas de seguridad y las normas de conducta que
me han sido informadas y a respetar las instrucciones del personal encargado en todo
momento.

Reconozco y acepto que Foundation for Puerto Rico se reserva el derecho de admision a
sus programas, actividades y facilidades y que de infringir cualquiera de sus normas
podré ser excluido de las actividades.

Reconozco y acepto que Foundation for Puerto Rico se reserva el derecho de tomar vy
utilizar fotos, videos y audio de todos los participantes.

En consideracion a mi participacién en esta actividad, renuncio y relevo a la organizacion
Foundation for Puerto Rico, empleados, internos o voluntarios de toda responsabilidad
por cualquier reclamacién o dafo que resulte de mi participacidon en la misma, en mi
nombre y en nombre de mis dependientes y relacionados.

Reconozco estar de acuerdo con las politicas y procedimientos aplicables a los
Voluntarios de Foundation for Puerto Rico. Entiendo que cualquier falta o
incumplimiento a las politicas y procedimientos podria resultar en la terminacién de mi
servicio voluntario y penalizacion de ser necesario.

Nombre del/ de la voluntario/a:

Teléfono: Email:

Firma:

Fecha:




Rundown- Multisectorial #2

Dia: jueves, 27 de abril de 2023

Hora: 1:00 PM - 4:00 PM

Localizacion: Centro comunitario: La Mina
Organizadoras:

X FPR- Persona #1
X FPR- Persona #2
X Lideres comunitarios

Equipo técnico:

X FPR-Pantalla y proyector para visuales.
X FPR- Microfonos, bocinas y hdmi.

Moderadora (MOD):
X Persona #1
X Persona #2

Persona #3Staff de Apoyo: FPR y lideres comunitarios

Nombre Hora de Llegada Responsabilidades
Persona #1 9:00 am X Montaje de sillas y mesas
X Montaje de decoracion
Persona #2 9:00 am X Montaje de sillas y mesas
X Montaje de Fotos
X Desmonte de sillas y mesas
Persona #3 9:00 am X Montaje de sillas y mesas
X Pasar lista de asistencia y asegurar las firmas.
X Desmonte de sillas y mesas




Persona #4 9:00 am X Traer manteles y materiales de [Destino 191].
X Encargado/a del almuerzo
Persona #1 10:00 am X Apoyo en recibir a los participantes y ubicarles.
Persona #2 10:00 am X Apoyar de manera general en el evento
Persona #3 10:00 am X Documentar los puntos méas relevantes de la reunion (nombres,
acuerdos, fechas)
Persona #4 10:00 am X Fotos y contenido
Persona #1 10:00 am X Apoyo en recibir a los participantes y ubicarles.

Programa del evento:

Montaje de centro Comunitario. X Persona #1 8:30 AM - 12:00 PM
Acomodar espacio y repasar la distribucion roles. X Persona#2

X  Persona #3
Llegada de los invitados. X Persona #1 12:00 PM - 1:00 PM
Distribuccion de almuerzo. X Persona#2
Sentar a los invitados. X Persona #3
Introduccidn y agradecimientos. X Persona #1 1:00 PM - 1:15 PM
Slide 1 (Slide de intro - Nombre de la reunion). X Persona #2

X  Persona #3
Lanzamiento de la nueva imagen y marca de la experiencia X Persona #1 1:15PM - 1:30 PM
Destino 191 (Slide 1). X Persona #2
Objetivo de la reunion (Slide 2). X Persona#1 1:30 PM - 1:35 PM
Insumo de la Vision Estrategica segin la Multisectorial 1 X Persona #1 1:35 PM - 1:45 PM
(Slide 3-7).
Presentacion de mapa de activos (fotos en pizarras, X Persona #1 1:45 PM - 2:00 PM
entregar hoja de mapas para rotulaciones y activos que X Persona #2

X  Persona #3




tenemos hasta el momento y mostrar QR con el proyecto de
Google Earth)

Anédlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y X Persona #1 2:00 PM - 2:30 PM
amenazas de la comunidad (FODA) (Slide 9). X Persona #2
Anédlisis de viabilidad de proyectos (retos, riesgos, X Persona #1 2:30 PM-3:15 PM
colaboraciones) (Slide 10). X Persona #2

X  Persona #3
Se repartird el bosquejo del Plan Rural de "Placemaking™ de X Persona#1 3:15 PM -:45 PM
Destino 191 hasta el momento y se recibira insumo sobre
como mejorar el bosquejo y establecer colaboraciones para
su ejecucion (Slide 11-12).
Ultimo ejercicio para anadir alguna otra idea, opinion, X Persona #1 3:45 -4:00 PM
comentario o pregunta a los papelones de la vision
Cierre del evento Ultimo Slide - Proyecto Destino 191 con X Todos 4:00 PM - 4:30 PM

elementos de la marca
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Subvenciones 101

LISTA DE VERIFICACION DE DOCUMENTOS COMUNES
PARA PROPUESTAS DE SUBVENCION

DOCUMENTOS GUBERNAMENTALES

0

0y Ry I iy B

Numero de Registro (Dpto. Estado)

Numero de identificacién de empleador (Patronal) (EIN)

Fecha de incorporacion

Certificado de cumplimiento (Dpto. de estado)

Certificacién de incorporacion (Dpto. de estado)

Estado financiero mas reciente (Dpto. de estado)

Estado de situacién auditado

Informes anuales (Dpto. de estado)

Certificado de vigencia de exencién contributiva de entidad sin fines de lucro - estatal
(Dpto. de Hacienda)

DOCUMENTOS PARA SOLICITAR FONDOS FILANTROPICOS

U

N s N s Yy O B O O

Listado de miembros de la Junta (con direccidn, teléfono y correo electrénico)
Certificacidn de radicacion de planillas estatales ultimos 5 afos (Hacienda)
Planillas de los ultimos cinco afos (o desde que se incorporaron)

Estado de situacién auditado (comparativo de ultimos 2 afios)
Certificacidon negativa de deuda del Departamento de Hacienda
Certificacién negativa de deuda del Fondo del Seguro del Estado
Certificacién negativa deuda del Seguro Social (IRS)

Certificacién de no deuda por desempleo (Dpto. del Trabajo)

Modelo légico, misidn y visidn estratégica

Presupuesto operacional de la organizacion

Carta de Conflicto de interés (o politica)

DOCUMENTOS PARA SOLICITAR FONDOS FEDERALES

0

N N I A

Estatutos corporativos

Carta de exenciones de impuestos (501c3) - IRS
Auditoria Unica “single Audit” (si corresponde)
Perfil de organizacién exenta en IRS

Radicacion de planillas 990 (IRS)

Registro de SAM (System for Award Management)

Visite www.sinfinespr.org - para crear un perfil organizacional y almacenar
muchos de los documentos requeridos.




Subvenciones 101

Cree su propia herramienta de toma de decisiones para priorizar
oportunidades de subvenciones

1. Desarrollar una lista de criterios de decision

Ejemplo:

X Alineacidn: ¢Esta alineado con nuestra misidn, vision y valores?

X

Fecha de subvencion: ¢Llegara los fondos cuando sea necesario para elproyecto?

X Fecha de fecha de vencimiento de la propuesta: ¢ Tenemos tiempo suficientepara preparar
una propuesta sélida y todos los documentos requeridos?

X Credibilidad: ¢ Tenemos credibilidad con la organizacion o un nivel adecuado deexperiencia o
conocimientos para ser competitivos?

K Relacién: ¢tenemos relacion con la fundacion o los empleados de la corporacion?

X Se requiere trabajo previo a la propuesta: ¢ El proyecto o programa esta completamente
conceptualizado y/o tenemos suficientes datos e informacidnlistos para presentar un caso

solido de apoyo?

X Etc. continuar estableciendo todos los criterios a considerar para tomar unalecision, incluyendo
criterios objetivos como la pareode fondos o la necesidad deocioso colaboradores.

2. Asignar peso para cada criterio

Determinar qué criterios tienen mas importancia y peso, y establecer el maximo de

puntos y puntuacion.

3. Determinar la puntuacion para solicitar o no la subvencionSi -

puntuacién de mas de X puntos

No - puntuacién de menos

Ejemplo de herramienta completa

Criterios Peso

Subjetivo

Complementa los objetivos de los donantes 5 Llave

Se basa en nuestra misidn 5 0 = neutro

Probabilidad de premio 3 1-5 = positivo
competitividad del programa 3 -1-5=negativo
Relacion con el donante 5

Objetivo Aplicar =

Proporciona financiacidn suficiente 3 Puntuacién de 40 o mas
Se requieren fondos de pareo 3

Costos administrativos permitidos 2 Requiere la aprobacién del liderazgo =
Tiempo adecuado para aplicar 5 Puntuacién de 35 a 39
Los resultados requeridos son alcanzables 5

Se requieren estados financieros auditados 3 No aplicar =

Plan de proyecto preparado 3 Puntaje de 34 o menos
Requiere esfuerzo colaborativo 5

Puntuacién mas alta posible 50




Carta de Apoyo

[Nombre del Remitente]

[Direccion del Remitente]

[Ciudad, Estado, Codigo Postal]
[Teléfono del Remitente]

[Correo Electronico del Remitente][Fecha]

[Nombre de la Organizacion Receptora]
[Direccion de la Organizacion Receptora]
[Ciudad, Estado, Cddigo Postal]

Estimados [Nombre del Responsable/Comité de Evaluacion],

Me dirijo a ustedes con el prop6sito de expresar mi entusiasta apoyo al proyecto [nombre del proyecto]
presentado por [nombre de la organizacion solicitante]. He tenido la oportunidad de conocer en detalle el
alcance y los objetivos de este importante proyecto, y considero que sus iniciativas son dignas de ser
respaldadas financieramente.

Como [descripcion de su relacion con la organizacion solicitante o el proyecto], estoy profundamente
impresionado/a por el enfoque y la relevancia que este proyecto tiene para nuestra comunidad y la
sociedad en general. El impacto positivo que [nombre de la organizacion solicitante] ha demostrado en el
pasado, asi como su enfoque en la sostenibilidad y el bienestar de los beneficiarios, me convencen aln
mas de la importancia de proporcionar el apoyo necesario para llevar a cabo este proyecto.

El trabajo realizado por [nombre de la organizacion solicitante] ha sido admirable y ha demostrado su
compromiso con [describir el proposito de la organizacion y sus logros anteriores]. No tengo ninguna
duda de que el proyecto [nombre del proyecto] sera una extensidn exitosa de sus esfuerzos y continuara
marcando una diferencia significativa en la vida de aquellos a quienes atienden.

Al otorgar los fondos necesarios para este proyecto, estoy seguro/a de que se generaran resultados
positivos y medibles, y se contribuira al avance de [mencionar los objetivos generales del proyecto].
Ademas, el impacto positivo de este proyecto en la comunidad sera duradero y sentara las bases para
futuras iniciativas que aborden desafios importantes en nuestra sociedad.

Por lo tanto, me complace expresar mi pleno apoyo al proyecto [nombre del proyecto] y alentar a [nombre
de la organizacion solicitante] a seguir adelante con su compromiso para hacer de nuestra comunidad un
lugar aln mejor para vivir y prosperar.

Quedo a su disposicién para brindar cualquier informacién adicional o testimonio que pueda ser (til en el
proceso de evaluacion de la solicitud de fondos. Por favor, no duden en contactarme por cualquier medio
mencionado anteriormente.

Agradezco la oportunidad de expresar mi apoyo a este proyecto y les deseo el mayor de los éxitos en su
busqueda de fondos para su implementacion.

Atentamente,

[Firma del Remitente]

[Nombre del Remitente (impreso)]
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